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MANAZMENT RIZIK V SPORTOVYCH ORGANIZACIACH
RISK MANAGEMENT IN SPORTS ORGANIZATIONS
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ABSTRACT: The environment of a sports organization is currently considered unstable, uncertain, and turbulent, with constantly
changing conditions. There is a need to implement risk management in sports organizations, taking into account their specifics as
well as the requirements for the nature of the activity that the risk manager should provide. The aim of the paper is to evaluate the
current state of sports organizations during the COVID-19 pandemic in Slovakia, to propose the inclusion of a risk manager in the
management of sports organizations and to describe the basic steps of applying the risk management process in sports
organizations. In accordance with the set goal, the research methodology was selected. Observational methods, conclusions from
empirical research, studies as well as scientific methods focused on the analysis and synthesis of the proposed solutions were
used to obtain data.
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uvoD

Vyznamnu ulohu Sportu pri utvarani spolo€nosti ako v socialnom, tak aj kultirnom kontexte je potrebné
podporit a skumat' aj zo strany manazérskej. Nova a kol. (2017) popisuje Sportovy management ako
aplikaciu manazérskych principov, metdd, technik a postupov v §portovom prostredi. Sportovi manazéri
potrebuju okrem manazérskych vedomosti a skusenosti aj pochopenie pre Sport a jeho Specifika.
Sportové prostredie vytvaraju rézne typy Sportovych organizacii a aktivit, ktoré je potrebné riadit a
organizovat, ako aj koordinovat aktivity ostatnych oséb, ktoré by svojim individualnym konanim
nedosiahli rovnaké, resp. lepSie vysledky ako konanim spoloénym. Zmeny interného a externého
prostredia su pre Sportové organizacie zdrojom rizik a prileZitosti. Nestabilné a neisté prostredie
Sportovej organizacie je ovplyviiované zloZitostou ekonomickych vztahov, politickych
a medzinarodnych vplyvov, ludského spravania, vedeckotechnickym pokrokom, pandemickou situaciou
a pod. Udalosti z posledného obdobia potvrdili, Ze rizikdm treba aktualne venovat zvySenu pozornost,
pretoZe ich ignorovanie, podceriovanie alebo nespravne posudzovanie a riadenie mbze viest ohrozeniu
fungovania, resp. az zaniku Sportovej organizacie. Prave tu vznika potreba na vytvorenie pozicie
manazeéra rizik v Sportovej organizacii. Ciefom ¢lanku je zhodnotit si¢asny stav Sportovych organizacii
pocas pandémie na Slovensku, navrhnut’ zalenenie manaZéra rizik do riadenia Sportovej organizacie
a popisat zakladné kroky procesu manazmentu rizik pre aplikaciu v Sportovych organizaciach.

1. SUCASNY STAV SPORTOVYCH ORGANIZACII POCAS PANDEMIE NA SLOVENSKU

Sport patri medzi spologenské javy, ktoré ludska spoloénost pozna uz odpradavna. Postupnym vyvojom
spolo¢nosti sa jeho funkcie menili. V suasnosti predstavuje najma nastroj pre zabavu, oddych
a posilnenie zdravia. Su€asny pravny poriadok Slovenskej republiky (SR) neposkytuje legalnu definiciu
$portu (Corba 2012).

Ustrednym organom $tatnej spravy pre $port v SR je Ministerstvo 3kolstva, vedy, vyskumu a $portu
Slovenskej republiky (MSVVS SR). Vecne prislusnym Gtvarom je Sekcia $tatnej starostlivosti o $port.
Ulohou ministerstva je najma legislativna &innost, financovanie a koordinacia subjektov pésobiacich
v $porte. Ministerstvo taktieZ vydava akreditacie vzdelavacim zariadeniam v oblasti Sportu a
zabezpeduje aktivity a plnenie zavazkov suvisiacich s &lenstvom SR v EU a medzinarodnych
organizaciach v oblasti Sportu.

Na Slovensku doslo v poslednych rokoch v oblasti riadenia Sportovych organizacii a systému
financovania Sportu k vyraznym zmenam. NajzasadnejSou z nich je prijatie Zakona o Sporte (440/2015
Z. z.), ktory (KMPG 2018):
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e definuje ulohy jednotlivych subjektov,

e stanovuje pravidla zaru€ujuce transparentnejSiu distribuciu verejnych prostriedkov subjektom
pdsobiacich v oblasti Sportu,

e nastavuje systém na kontrolu efektivneho vyuzitia verejnych prostriedkov.

Podla Zakona o Sporte (440/2015 Z. z.) je ,verejnym zaujmom v Sporte podpora a rozvoj Sportu
mladeze, zabezpecenie pripravy a UCasti Sportovej reprezentacie Slovenskej republiky na vyznamnej
sutazi, ochrana integrity Sportu a podpora zdravého spbésobu zZivota obyvatelstva.” S u€innostou od
30.12.2017 bol prijaty Zakon &.335/2017, ktorym sa meni a dopifia zékon &. 440/2015 Z. z. o $porte.
Prostrednictvom tohto zakona bola zadefinovana €innost Sportovcov a Sportovych odbornikov, ktora sa
premietla aj do zaradenia dosahovanych prijmov pre dafové uéely. Novelou zakona o $porte sa dopifia
zmluvny podklad pre vykon &innosti Sportového odbornika, a to na zaklade zmluvy o vykone ¢€innosti
$portového odbornika. Zaroveri sa dopifia medzi prijmy zo zAvislej &innosti aj prijem z &innosti
Sportového odbornika.

Zakon €. 416/2001 Z. z. o prechode niektorych pdsobnosti z organov Statnej spravy na obce a na vyssie
uzemné celky presunul $portovanie verejnosti z pésobnosti MSVVaS SR na organy uzemnej
samospravy. V podsobnosti sekcie Statnej starostlivosti o Sport su nasledovné pravnické osoby
(Slovensky Sportovy portal 2021):

e Narodné Sportové centrum (NSC) ako prispevkova organizacia s pravnou subjektivitou v
zriadovatelskej posobnosti MSVVS SR. Ulohou NSC je zabezpecit vSestrann starostlivost o
vybranych Sportovych reprezentantov Slovenskej republiky a vybranych Sportovo talentovanych
$portovcov, sprava informacéného systému o $porte, zabezpecovanie Sportovych sutazi Ziakov
a Studentov mimo vyulovania a zabezpe€ovanie vzdelavacich aktivit v Sporte. V oblasti
vzdelavania je prioritou zvySovanie vedomostnej Urovne cielovej skupiny, ktorou su Sportovci,
tréneri, rozhodcovia, Sportovi funkcionari, lekari a €lenovia podpornych timov.

e Antidopingovéa agentura Slovenskej republiky, ktord sa zameriava na plnenie uloh v oblasti boja
proti dopingu v Sporte v Slovenskej republike.

e Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky a Ministerstvo obrany Slovenskej republiky su
zriadovatelmi stredisk pripravy vybranych Sportovcov, v ktorych zabezpecuju nadstandardné
podmienky na pripravu najlepSich Sportovcov v individualnych Sportoch. Su to Stredisko Statnej
Sportovej reprezentacie Ministerstva vnutra SR a Vojenské Sportové centrum Banska Bystrica
(Ministerstvo obrany SR).

Mimovladne Sportové organizacie v SR tvoria (Slovensky Sportovy portal 2021):

e Sportové zvdzy - sU reprezentantmi Sportovych odvetvi a prirodzenymi monopolnymi
organizaciami, nakolko ako jediné zastupuju Sportové odvetvia voli medzinarodnej Sportovej
federacii. Sportové zvazy su partnermi $tatnej spravy v oblasti Sportovej reprezentacie SR a
rozvoja Sportovych odvetvi.

e Mimovladne Sportové organizacie so Specialnym poslanim - st Slovensky olympijsky vybor,
Slovensky paraolympijsky vybor a Slovenska asociacia univerzitného Sportu. Su zodpovedné
za reprezentaciu Slovenska na olympijskych hrach, paraolympijskych hrach a na svetovych
univerziadach a akademickych majstrovstvach sveta. Podobne ako S$portové zvazy su
prirodzenymi monopolnymi organizaciami, nakolko ako jediné na Slovensku su d&lenmi
medzinarodnych organizacii - Medzinarodného olympijského vyboru, Medzinarodného
paraolympijského vyboru a Medzinarodnej federacie univerzitného Sportu. Su partnerom Statnej
spravy v oblasti reprezentacie Slovenska na oficialnych medzinarodnych olympijskych,
paraolympijskych a univerzitnych podujatiach.

¢ Iné mimovladne Sportové organizacie s celoslovenskou pbésobnostou — su to profesijné a
streSné organizacie s celoslovenskou pdsobnostou. Tieto organizacie predovSetkym sluzia
vlastnym ¢lenom, vznikaju a zanikaju podfa ich potreby.

Vyskum realizovany v rokoch 2019 - 2021 zamerany na mimovladne organizacie v SR v sektore Sportu
priniesol tieto vysledky. Z celkového po&tu mimovladnych organizacii, ktoré boli zaradené do vyskumu,
oznacilo ako primarnu oblast svojho pésobenia Sport 200 organizacii. Z toho 45% organizacii posobi
na miestnej urovni (okres), 22% na regionalnej trovni, 18% na celoslovenskej urovni, 4% na europske;j
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urovni a 2% na globalnej. Oproti inym sektorom bola vyznamne viac zastipena odpoved, Ze organizacie
pdsobiace vo sfére Sportu su registrovanymi ¢lenmi slovenskej asociacie/platformy/zaujmového
zdruZenia (43%). Co sa tyka aktivit jednotlivych organizacii pdsobiacich v oblasti portu, tak opytané
organizacie najCastejSie (67%) usporaduivaju rézne (spolo¢enské, kulturne, Sportové) podujatia, pricom
tieto podujatia realizuju neplatenymi pracovnikmi. Medzi najmenej rozvijanymi aktivitami bola
publikacna cinnost (1%). Medzi najvyznamnejSie prekazky v dosahovani cielov organizacie zaradili
nedostatok financii, materialno-technického zabezpecenia, €asu (popri hlavhom zamestnani),
zamestnancov a dobrovolnikov ako aj administrativnej a legislativnej zatazi. Do rozhodovania o
smerovani organizacie a jej ciefoch sa zapajaju najma lidri organizacie a spravna rada. Co sa tyka
pritomnosti prvkov manazmentu pri platenych zamestnancoch, v oblasti Sportu organizacie naj¢astejsie
vyuzivaju prvok “jasne definované prava a povinnosti pracovnikov organizacie” (17,9%). AvSak
definovanu napln prace a profil pracovnikov ma pre jednotlivé pozicie len 11,3% a ochranu zdravia a
bezpecnosti pracovnikov pri vykone ich innosti realizuje len 10,4,% organizacii (Gerhartova 2021).

Sportové organizacie podobne ako sektory hospodarstva su v suéasnosti obzvlast viditelne postihnuté
pandémiou koronavirusu SARS-CoV-2 a chorobou COVID-19. Jednym z prvych opatreni, na zaciatku
pandémie, s ciefom prevencie pred Sirenim virusového ochorenia COVID-19 bol na Slovensku vyslovny
zakaz $portovych podujati. Ustredny krizovy §tab SR vydal na zagiatku prvej viny pandémie, v marci
2020, okamzity zakaz usporadivania vSetkych Sportovych podujati. Od zacdiatku januara sa na
zasadnutiach prostrednictvom videokonferencie stretaval krizovy Stab pre $port. Ustanoveny bol z
iniciativy Slovenského olympijského a $portového vyboru (SOSV). Predstavuje platformu na prenos
realnych a relevantnych informacii a stanovisk medzi $portovym hnutim na jednej strane a Uradom
verejného zdravotnictva SR (UVZ SR), resp. MSVVS SR na druhej strane (Pasuth 2021a). Len v prvom
tyzdni po oznameni zakazu Sportovych akcii na Slovensku sa neuskutoCnilo 44 zapasov najvyssich
sutazi najvyznamnejSich kolektivnych Sportov, priCom velké podujati v individualnych Sportoch bolo
zruSenych, resp. prelozenych (Hrbek, Gabri§ 2020).

Siroko formulovany zakaz $portovych podujati sa nedotkol len $portovych podujati, ale vyklad tohto
zékazu sa rozsiril aj na tréningovlu pripravu. Sportovci kolektivnych $portov sa nemohli venovat
Sportovej priprave formou spoloénych tréningov (v poc&te viac ako tri osoby), ale iba formou individualnej
pripravy. Existujuca Sportova infrastruktdra mohla byt vyuzivana len na ucely individualnych tréningov
(Hrbek, Gabris 2020). Kluby sa snazili udrzat svojich ¢lenov najma online tréningami ¢i odporu€aniami
na pohyb v prirode. Vynimku na pripravu v Sportovych zariadeniach mali napr. drzZitelia dekrétu
kandidata $tartu na olympijskych a paralympijskych hrach v Tokiu, ktory schvalil Urad verejného
zdravotnictva SR este v januari 2021. Urad verejného zdravotnictva SR od 3. maja 2021 zmenil
vyhlasku o divakoch na tribunach, zao&kovani a ti, €o prekonali, koronavirus sa nemuseli podrobovat
kontrolnému antigénovému testu pred podujatim. Napriek povoleniu divakov vyhladku kritizovali najma
futbalisti, kedZe na rozdiel od hokejovych fanusikov si museli futbalovi i ini za testy platit. Napokon sa
vSak divaci objavili na tribinach v malom mnoZstve nielen na hokeji ¢i futbale, ale aj v hadzanej &i v
basketbale (Pasuth 2021b).

Na Slovensku mame vySe 100 uznanych Sportov a vySe 200 réznych Sportovych odvetvi, desiatky
neuznanych Sportov a stovky réznych pohybovych aktivit. Regulovat’ opatreniami takuto obrovsku a
rozmanitu skupinu aktivit je mimoriadne komplikované. NavySe pri mnohych Sportoch moézu byt
jednotlivé odvetvia alebo Sportové discipliny uplne odliSné z pohladu rizika, napr. plavecké Sporty -
plavanie, dialkové plavanie, synchronizované plavanie, vodné pdlo, skoky do vody. Preto filozofia bola
rozdelit Sporty podla rizikovosti do kategérii, a pre kazdu kategériu navrhnut sadu opatreni, ktoré
eliminuju riziko a umoznia vykonavat dany Sport bezpecne. Kazda z tychto 7 kategorii obsahuje 10
parametrov, ktoré ju blizSie definuju. V praxi to znamena, ze Sporty s nizkym rizikom, ako tenis, stolny
tenis, atletika a pod. nebudu musiet prijat zdsadné opatrenia na to, aby mohli svoj Sport vykonavat' uz
v najblizSej faze uvolnenia. Sporty s vysokym rizikom budu musiet prijat opatrenia na zmenu
organizacie, obsahu a foriem svojej tréningovej Cinnosti, napr. bezkontakiné cvienia, iba nacvik
hernych &innosti jednotlivca, bez sparingu a pod. (Smutny 2021). Odhliadnuc od moznych dopadov
zakazu spolo¢nych tréningov na vykonnost Sportovcov v kolektivnych Sportoch, nemenej podstatnymi,
ba dokonca niekedy az existenénymi, su ekonomické dopady, spojené s uvedenym zakazom, a s
naslednym odvolanim, resp. zrusenim Sportovych podujati a tréningov. Tie sa pritom rovnako dotykaju
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ako samotnych Sportovcov, tak aj Sportovych organizacii, trénerov, Sportovych odbornikov, inych
zamestnancov v $porte a vieobecne ludi posobiacich v tomto sektore.

Sportovci a $portové organizécie sa v dosledku zakazu $portovych podujati mézu dostat do
existenénych problémov. Okrem uslého zisku — straty prijmov spojenych s verejnymi Sportovymi
podujatiami (predaj listkov, merchandising, a iné suvisiace tovary a sluzby), vznika aj priama Skoda v
suvislosti s uz vynaloZzenymi nakladmi na pripravu zrudenych podujati. Negativny dosah ma taktiez
vypadok sponzorského, financii z prestupov, €i prijmov z ¢lenského. Najma posledny vypadok financii
postihuje kluby, ktoré sa venuju detom a mladezi, kedze tréningy a zapasy sa v dbsledku zakazu
nevykonavaju (Hrbek,Gabris 2020).

Udalosti z posledného obdobia poukazuju na zretelnu zranitelnost’ globalneho Sportu, ako aj na jeho
otaznu udrzatelnost do buducnosti. Pandémia COVID 19 sa pridala k dlhotrvajucim klimatickym
zmenam a dal$im socialnym a ekonomickym vyzvam, ktoré este viac zosilnili naliehavost problematiky
trvalo udrzatelného rozvoja. Sport a pohybova aktivita by mali mat v ramci udrzatelného rozvoja na
Slovensku svoje nespochybnitelné miesto. ESte viac to zd6érazriuje aj nedavna vyzva 118 vlad ¢lenskych
Statov OSN, v ktorej apelovali na vSetky Staty sveta, aby do svojich planov obnovy po pandémii COVID-
19 zadlenili aj Sport a pohybovu aktivitu, ktoré aj do narodnych stratégii trvalo udrzatefného rozvoja
(Kovac 2020).

Jednym z nastrojov na posilnenie trvalo udrzatefného rozvoja a vacésej pripravenosti na zvladanie
negativnych udalosti ovplyviiujucich existenciu Sportovych organizacii je vytvorenie pozicie manazéra
rizika a implementacia procesu manazmentu rizika v riadeni Sportovych organizacii.

2. NAVRH ZACLENENIA MANAZERA RIZIKA V SPORTOVYCH ORGANIZACIACH

Kazdy podnik, ¢i uz je to vyrobny podnik, podnik sluzieb alebo Sportova organizacia realizuje svoje
poslanie a ciele v urlitom prostredi, z ktorého Cerpa zdroje a ktorému odovzdava vysledky svojej
¢innosti. Prostredie je podmienkou existencie kaZzdej organizécie, ktoré v su¢asnosti dostava privlastok
ako nestabilné, neurc€ité, turbulentné a s neustale sa meniacimi podmienkami. Tato neurcitost a
dynamika rdéznych faktorov prostredia vplyva na dlhodobé zamery, ciele, rozhodovacie procesy, ktoré
ovplyviiuju proces manazmentu (Hudakova a kol. 2021). V Sportovych organizaciach je mozné posudit
interné a externé faktory prostredia, ktoré ovplyviiuju ich uspech &i celkovu existenciu (obr.1):

e Faktory z makroprostredia nemusia mat priamy vplyv na fungovanie a ¢innosti v Sportovej
organizacii, ale maju vplyv na rozhodovanie manazérov klubu. Na Slovensku je vplyv legislativy
na fungovanie Sportovej organizacie velmi vyznamy, a to najmad z pohladu financovania
(spominany novelizovany zakon o Sporte €. 335/2017 Z.z.).

e Faktory z prostredia odvetvia maju priamy vplyv na Sportové organizécie, ¢i dosahovanie ich
ciefov, napr. vplyv konkurencie, €lenov klubu, pravnych agentur, skupin Sportovncov atd.

e Faktory z vnutorného prostredia sa povazuju za dblezité z pohladu Sportovych organizacii,
zahffiaju klubové dokumenty, zdroje, kultdra a tradicia. Kultura, tradicia ¢i hodnota maju silny
vplyv na fungovania Sportovych organizacii aj z pohladu externého prostredia.

Podla autorov Varmus, Ferenc, Kubina (2019) pri riadeni Sportovych organizacii na Slovensku
dochadza k prieniku americkej a eurdpskej kultury. Do znacnej miery sa odliSuju v chapani svojho
poslania, resp. v stanovovanych primarnych ciefov. Tieto ciele mozno rozdelit do troch skupin:

1. Dosahovat zisk (komercné ucely).

2. Dosahovat Sportové uspechy (vykonnostny Sport).

3. Dosahovat zisku, ale aj uspechy (komeréné ucely a vykonnostny Sport).

Vzhladom na ciele Sportovych organizacii musia Sportové organizacia zvolit relevantnu stratégiu a uréit’
priority v ramci riadenia zainteresovanych stran, preto méZe dochadzat €asto k prieniku zisku a
uspechu. Riadenie zainteresovanych stran a Sportovej organizacie (klubu) je kfi€ové pre zabezpec€enie
financnych zdrojov, takisto pre tvorbu komunity (kmena) a posilnenie vzajomnych vazieb, obr. 2. Sila
tychto vazieb zavisi aj od stanovenych cielov Sportovej organizacie.
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Faktory prostredia

Externé prostredie Interné prostredie

konkurencia

ekonomické o
socialne LTt Elistie olitika ludské ... I
technologické ot :;cesu S Styl a uniformita
legislativne dodavatelia p. i . o zapojenie rodicov
9 pravne agentdry predpisy, smernice fyzické
politické

skupiny Sportovcov

Rizika prostredia

Obrazok 1 Externé a interné faktory prostredia ovplyviiujuce Uspech Sportovych organizacii (upravené
podfa Robinson 2010, Varmus a kol. 2019)

Stanovené ciele Sportovej organizacie sa uskutoCnuju v prostredi, ktoré okrem toho, Ze poskytuje
mnozstvo prilezitosti na uspech a ziskovost, je aj zdrojom hrozieb, rizik, neurcitosti, nejasnosti. Prejavy
neurcitosti zvySuju rizika, ktorym je organizacia vystavena. Pricom za riziko sa najCastejSie povazuje
neistota vplyvu faktorov prostredia na fungovanie organizacii, na plnenie jej cielov. Ide o riziko, ktoré
znamena moznost odchylky negativnej alebo pozitivnej. Velkost moZzného ohrozenia nie je dané iba
existenciou &i velkostou hrozby, ale aj zranitelnostou organizacie, jej slabymi strankami a rozsahom
moznej Skody (Hudakova a kol. 2021).

Riziko v Sportovej organizacii méze byt definované ako pravdepodobnost zranenia, poSkodenia
alebo straty. Pre Sportovu organizaciu moéze byt charakteristika rozSirena na moznost zranenia ¢lenov
alebo uc€astnikov, poSkodenie majetku organizécie alebo majetku inych, za ktoré mézu zodpovedni,
alebo iné straty organizacie, vedenia, dobrovolnikov, &lenov, alebo inych zainteresovanych stran. V
kone¢nom dosledku je efektom rizika finanény efekt: zranenie, $koda alebo strata budu stat peniaze.
Tieto naklady su ¢asto spdsobené tym, Ze riziko vyustilo do nejakej formy pravneho konania alebo sporu
(Risk 2002, Sadler 2019). Rizika v Sportovych organizaciach by preto mali byt posudzované priebezne,
celostne, proaktivne a systematicky a sucasne je potrebné identifikovat prilezitosti na zlepSovanie
procesov.

Ak chcu $portové organizacie napihat stanované ciele, v si¢asnom turbulentnom prostredi, mali by
venovat pozornost prevencii a vytvarat priestor pre manazment rizik, vykonavany manazérom rizik,
obr. 2. Prevencia by mala byt su€astou riadenia Sportovych organizacii, pristupov, ktoré sa zameriavaju
na rozbory neuspechu, finanénych strat a dalSich negativnych udalosti a zamedzit ich opakovanému
vyskytu.

Vyznamnu ulohu pri implementacii procesu manaZmentu rizik zohravaju doterajSie skusenosti
manazérov Sportovych organizacii. Pri implementacii manazmentu rizik je potrebné dodrziavat tieto
zasady (Buganova a kol. 2012):
e uplatiiovanie SirSieho pohladu na riziko (pozitivna a negativna stranka),
e stanovenie zodpovednosti vedenia Sportovej organizacii (0osbb) za proces manaZzmentu rizika a
vytvorenie kontrolnych nastrojov,
e zabezpeclenie plnohodnotnej integracie manaZzmentu rizika do Struktury organizacie.

Prvoradou ulohou v presadeni manaZzmentu rizik by mala byt dostato€na podpora zo strany vedenia
$portovej organizacii (vlastnici, predstavenstvo, spravna rada). Dal$im krokom je potrebné vypracovat
stratégiu manazmentu rizik, ktora bude sucastou tvorby dlhodobych zamerov organizacie. Stratégia by
mala rieSit pridelenie zdrojov, nastrojov a uloh v oblasti manazmentu rizik. Je podkladom pre
rozhodovanie o rizikach a v znacnej miere ovplyviuje stav a predpokladany vyvoj finan€nej stranky
organizacie. Vedenie by malo v zavislosti od konkrétnej situécie, financnej sily a vy8ky odhadnutych
potencialnych strat vymedzit adekvatnu politiku manazmentu rizik, ktora podporuje zvolenu stratégiu s
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pozitivnym dopadom na plnenie stanovenych ciefov. Taktiez kontrolovat a prerokovavat aspori
jedenkrat ro¢ne dokumenty (smernice) a pokyny o manazmente rizik, posudzovat celkovu rizikovu
poziciu a vyvoj najzavaznejsich rizik v Sportovej organizacii.

Stat a legislativa Zainteresovane
strany
Skol Sportovy zvi Médi Partneri pomahajice
orto a édia artner .
o portovy zvaz : ' vytvarat klub
Mesto Dodavatelia Siroka Agenti hraéov
verainost’
Klub @
Predstavenstvo Spravna rada
= Manazment
Vlastnici v Clenska schédza
Manazment " .
klubu <:> Sportovej
Zamestnanci Zér rizi s
Manazér rizik organizacie
Tréneri Tréneri

Komunita ﬁ

Navstevnici Clenovia Fanusikovia Zainteresovane
strany
tvoriace
klub
Vykonnostni Deti / Rekreaéni Ostatni
hraci rodicia hraci ¢lenovia

Obrazok 2. Zaclenenie manazéra rizik do riadenia Sportovej organizacie s vplyvom zainteresovanych
stran v prostredi Sportu (upravené podla Varmus 2019)

Zodpovedny manazér rizik mal by aktualizovat' periodicky data, ukazovatele, identifikovat' rizika,
sledovat ich vyvoj, vydavat v€asné varovania (podla stanovenej hranice tolerancie). Navrhovat
opatrenia na ich zniZenie, spracovat periodicky spravu o rizikach (hlavne sledovat odchylky oproti
minulosti) pre vedenie Sportovej organizacie. Snazit' sa zlepsit postupy, metédy pouzité v manazmente
rizik, napr. hodnotenie rizik v suUlade so stratégiou manazmentu rizik. Zoznam pravomoci a
zodpovednosti za ridenie rizik bude zavisiet od spbsobu implementacie manazmentu rizik v
podmienkach Sportovej organizacie.

Proces manazmentu rizika v Sportovej organizacii by mal byt zaloZeny na systematickom uplatfiovani
politiky a postupov pofas posudzovania a znizovania rizik, komunikacie s dotknutymi stranami a
monitorovania zmien prostredia. Manazment rizik je zamerany na znizenie pravdepodobnosti vzniku,
Skody (zranenia) alebo straty podniknutim krokov na posudzovanie (identifikaciu, analyzu a hodnotenie)
a znizovanie rizik ako aj ich monitorovanie, reporting a efektivnu komunikaciu. Etapy v ramci
manazmentu rizika v Sportovych organizaciach by mali mat' cyklicky charakter a logicki nadvaznost
a byt prispésobené charakteru €innosti Sportovej organizacie.
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Navrh procesu manazmentu rizik v Sportovych organizaciach:

1.

Aplikacia manazmentu rizik v podmienkach Sportovej organizicie si vyzaduje podrobnu
analyzou vnutorného a vonkajSieho prostredia organizacie. Prostrednictvom analyz
externého prostredia (politického, ekonomického, socidlneho technického, kulturneho,
konkurenéného atd.) a interného prostredia (organizacna Struktura, ciele, stratégie,
zamestnanci, kultdra, vyuzivané zdroje atd.) by mali manazéri ziskat podklady potrebné na
identifikaciu rizik. Okrem toho je nutné Specifikovat vnutorny ramec manazmentu rizika z
pohladu vymedzenia uloh a pravomoci jednotlivcov a Gtvarov Sportovej organizacie. Na zaklade
zistenych skuto€nosti by mali byt navrhnuté kritéria hodnotenia rizik a vymedzena Struktura
systému manazmentu rizik Sportovej organizacie (Buganova s kol. 2012).

Stanovenie cielov a planovanie manazmentu rizik Sportovej organizacie je zamerané na
vybudovanie systému manazmentu rizik. ldentifikacia rizik predstavuje metodicky pristup v
procese hlfadania, rozpoznavania a opisu rizik a prilezitosti, ktory je realizovany periodicky,
pripadne priebezne. Vystupom identifikacie je zoznam a popis internych a externych zdrojov
rizik v Struktirovanom formate. Doésledna identifikacia je predpokladom Uspes$ného
manazmentu rizik, pretoze nepoznané nie je mozné riadit. Preto je prave tato etapa procesu
manazmentu rizik pre Sportové organizacie vefmi dblezitd a naro¢né nielen z Casového
hladiska, ale aj z hladiska dostupnosti informacii. Délezité oblasti, na ktoré by mal manazér
rizik sustredit pozornost pri identifikacii rizik Sportovych organizacii su napr. bezpeénost
prostredia, bezpecCnost zainteresovanych stran, bezpecénost prevadzky (podnikatelskej
¢innosti) organizacie atd., za u¢elom predchadzania zraneniam, konfliktom, stratam a celkovo
finanénym a pravnym désledkom. Konkrétne rizika sa celkovo proces posudzovania rizik sa
bude lisit v zavislosti od Sportovej discipliny, charakteru Sportovej organizacie a jej Struktury.

Analyza rizik je proces zamerany na posudenie podstaty rizika a urCenie jeho Urovne. Jej
ucelom je stanovenie pravdepodobnosti vzniku rizik a velkosti ich negativhych nasledkov.
Postupy a nastroje analyzy rizik sa liSia podla oblasti a posudzovanych aktivit, ako aj zakonov,
noriem, Standardov a pristupov k manazmentu rizik Sportovych organizacii. Hodnotenie rizik
je proces stanovenia najvyznamnejSich rizik a porovnavania vysledkov analyzy rizik s kritériami
hodnotenia rizik. Ciefom hodnotenia rizik je stanovit, Ci je riziko pre Sportové organizacie
akceptovatelné alebo je potrebné zaviest opatrenia na jeho zniZzovanie. Pre tuto etapu je velmi
déleZité, aby boli v etape posudzovania suvislosti a vyznamu posudzovanej aktivity stanovené
realne hranice akceptovatelnosti (tolerancie). Hodnotenie méze byt vo velkej miere ovplyvnené
subjektivnym pristupom manazéra rizik, resp. posudzovatela, preto sa preferuje pouzivanie
kolektivnych metdd na rozhodovanie.

Znizenie rizik je proces vyberu opatreni na znizenie rizika na akceptovatelnu uroven, ich
posudenie, pripravu planov (scenarov) na znizovanie rizik a ich zavedenie. Znizovanie rizik na
akceptovatelnu uroven je zvy&ajne spojené s vynalozenim ur€itych finanénych prostriedkov
(néklady na rizika), ako aj s moznostou vzniku sekundarnych rizik, na ktoré by mal manazér
rizik Sportovej organizacietaktiez primerane reagovat.

Existuju Styri vSeobecné stratégie riadenia (znizovania) rizik Sportovej organizacie (Sport 2002):

e ponechat sirizika (riziko je malé a vlastné Sportovej aktivite a Sportovy manazér je preto
ochotny akceptovat nasledky),

e znizit rizika (riziko je dostatocne vyznamné na to, aby boli prijaté opatrenia na znizenie
pravdepodobnosti vyskytu alebo désledkov, ak k nim déjde, starostlivym planovanim a
organizovanim, pripravou zamestnancov a dobrovolnikov, kontrola a monitorovanie
objektu a vybavenia atd.),

e preniest rizika (riziko je dostatone vyznamné na to, aby ho Sportova organizacia
nechcela prevziat na seba — preto ho prenasa na inych prostrednictvom zmlav,
poistenia alebo zrieknutia sa prava),

o vyhnut sa riziku (riziko je potencialne také vazne, Ze je potrebné sa mu vyhnut).

5. Kontrola a monitorovanie rizik je zamerané na overovanie U¢innosti zavedenych opatreni,

ako aj na skumanie pésobenia zmien prostredia na stanovené priority rizik. Spatnu vazbu by
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mali manazéri rizik uskutoCnovat periodicky, aby neboli zbyto€ne vynakladané finan&né
prostriedky na neefektivne postupy. Komunikacia v oblasti manazmentu rizik zabezpecuje,
aby osoby zodpovedné za zavadzanie a vykonavanie procesov manazmentu rizik Sportovej
organizacie chapali podstatu rozhodnuti a dévody uskutohovania konkrétnych opatreni. Tieto
aktivity sa dotykaju aj v8etkych zainteresovanych stran, pretoZe ich vnimanie rizika méze
priniest Sportovej organizacii nové perspektivy na jeho riadenie. V neposlednom rade je
potrebné zamerat pozornost manazéra rizik na zostatkové rizika a ich vyvoj (Buganova a kol.,
2012).

Kontinualne uskutoCiovanie jednotlivych etap procesu manazmentu rizika so zohladnenim zmien
vplyvu rizik v Ease, ako aj novych rizik je predpokladom zvySovania efektivnosti procesu manazmentu
rizika Cinnosti Sportovej orgsanizacie ako takej. Vyhody ziskané implementaciou manazmentu rizik sa
mo2zu odrazit vo viacerych oblastiach, ako napr.

¢ vySsSia navstevnost Sportovych podujati,

e vySsie prijmy,

e vy3Sia bezpecnost pre Sportovcov, navstevnikov, sponzorov a zamestnancov,

o efektivnejSie riadenie organizacie, Sportovych podujati a procesov,

e dodrziavanie pravnych noriem a zmluv,

e vytvaranie pozitivneho vnimania verejnosti.
Vo vSeobecnosti by sme mohli povedat, Ze manazér rizik Sportovej organizacie by mal mat schopnost
ovplyviiovat inych, efektivne komunikovat' v timoch i mimo nich a budovat pozitivne vztahy, dosahovat
vysoky vykon v time a schopnost posudit finanéné doésledky.

ZAVER

Podcenovanie rizik vychadza &asto z nedostatoénych teoretickych znalosti a praktickych skusenosti
vedenia Sportovych organizaciach. PriliSna orientacia len na jeden druh rizik na ukor ostatnych, napr.
na financné rizika Casto spésobuje, Ze rizika z inych oblasti mézu spdsobit’ organizacii velké problémy.
Nedostatky sa prejavuju aj v schopnosti popisat, slovne vyjadrit, resp. pomenovat rizika.
V manaZmente rizik Sportovej organizdcie neexistuje jednotny pristup. Manazér rizik v Sportovej
organizacii musi disponovat znalostami z problematiky manazmentu rizik, mal by mat skusenosti
s predmetnym Sportom, zakladné pravne znalosti a dobry uUsudok. Dblezity je fakt, Ze proces
manazmentu rizik je cyklicka a aj ked v3etky etapy procesu su rovnaké, posudzovanie a riadenie rizik
prebieha za inych okolnosti. Predpokladom efektivneho manazmentu rizik je podchytenie vSetkych
typov rizik, ich analyza a hodnotenie adekvatnymi metédami a znizovanie pomocou vhodnych
a finan€ne dostupnych postupov a stratégii, ktoré st vhodné pre potreby, okolnosti a disponibilné zdroje
Sportovej organizacie.
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organizacie v podmienkach SR.
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