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PREDHOVOR

Vazeni Citatelia, veduci pracovnici a krizovi manazéri organov
verejnej spravy a zainteresovanych pravnickych osbéb,
kolegovia z akademického prostredia, vedecki pracovnici,
doktorandi a Studenti vysokych $kél, predkladame Vam druhé
Cislo 20.ro¢nika vedecko-odborného ¢&asopisu, Fakulty
bezpec€nostného inzinierstva UNIZA, Krizovy manazment.

Dakujem vetkym doméacim a zahraniénym autorom, Ze aj
v tychto zlozitych casoch, venovali svoj €as a vypracovali
pestré spektrum ¢lankov. Oponentom dakujem za ich kritické
posudenie c¢lankov systémom ,Double-blind peer review".
V tomto Cisle sa autori venuju réznym problematikam, ako
napr. moznosti implementacie novych technologii
do komunika¢ného rozhrania simulatorov na podporu rieSenia
krizovych  situacii, vplyvu horskej zachrannej sluzby
na bezpecnost, psychickej pracovnej zatazi ako rizikového
faktora pracovného prostredia, analyze vybranych indikatorov
hodnotenia zmeny klimy na Uzemi SR, ale aj proaktivnej
¢innosti poziarnej ochrany pre makkeé ciele.

Rad by som dal do pozornosti internetové stranky ¢asopisu,
zvySenie podielu ¢lankov v anglickom jazyku a jeho propagaciu
v domacom a zahrani¢nom prostredi. Nas§ ¢asopis v su¢asnosti
prechadza na redakény systém Actavia, je registrovany
v medzinarodnej databaze ERIH plus a jednotlivé ¢lanky su tiez
registrované v databaze Google Scholar a maju priradené DOI.

Aj v buducnosti radi privitame Vase ¢lanky zo vSetkych oblasti
tedrie apraxe krizového manaZzmentu, civilnej ochrany,
zachrannych sluzieb, ochrany os6b a majetku, ochrany kritickej
infradtruktdry a dal$ich oblasti ob&ianskej bezpe&nosti. Clanky
prijimame vo forme vedeckych prispevkov, odbornych Studii
a skusenosti, ako aj informacii o konferenciach, projektoch
a novych publikaciach, pocas celého roka. Vzor clanku
sa nachadza na poslednych stranach ¢asopisu, ako aj na web
stranke Casopisu.

Nas Casopis je volne dostupny v elektronickej podobe aj na
stranke fbi.uniza.sk (https://fbi.uniza.sk/stranka/casopis-krizovy-
manazment).

Budem velmi rad za VaSe pripadné podnety a pripomienky,
zaslané e-mailom na adresu Jozef.Ristvej@uniza.sk alebo
vyslovené osobne na pdde Zilinskej univerzity v Ziline.

Prajem vam zaujimavé citanie

Jozef Ristvej
predseda redakénej rady
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Casopis pre pracovnikov zaoberajicich sa otazkami
bezpec€nosti, rizik, krizovym manazmentom a krizovym
planovanim. Vychadza 2x rocne. Nevyziadané rukopisy
nevraciame. Kopirovanie a verejné rozSirovanie povolené len
so sthlasom vydavatela. Clanky su postidené redakénou radou
a nezavislymi oponentmi systémom ,Double-blind peer review".
Casopis je evidovany v medzinarodnej databazach ERIH plus
a Google Scholar.
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PROAKTIVNA CINNOST POZIARNEJ OCHRANY PRE MAKKE CIELE
PROACTIVE FIRE PROTECTION ACTIVITY FOR SOFT TARGTES

ADAM MALATINSKY, LUDEK LUKAS

ABSTRACT: The article deals with proactive ways of fire protection of soft target objects. The first chapter deals with the general
characteristics and description of a soft target object. The next chapter focuses on the characteristics and description of a proactive
security breach model. The article then characterizes the analysis of fire protection measures. The subsequent chapter deals with
proactive methods of fire protection, where the operation of activities in fire protection is divided into several phases. The final
chapter focuses on the design and application of specific proactive methods of providing fire protection for a soft target object.
Specifically, it is a shopping centre building, where several types of proactive activities are proposed to improve the effectiveness
of minimizing the risk of threats in fire protection.

KEYWORDS: Proactive activity. Fire Safety. Safety. Measure.

uvoD

V sucasnosti hrozba Ujmy na Zivotoch, zdravi a majetku oséb patri medzi vyznamné hrozby. Nejde len
o hrozbu typu kradeze alebo terorizmu ale taktiez i o hrozbu v ramci poziarnej bezpecnosti. Preto je
délezité v suCasnosti sa tejto téme viacej venovat. Fenoménom rieSenia bezpecnosti v su¢asnoti je
ochrana makkych cielov. Tento ¢lanok sa zaobera proaktivnymi spésobmi poziarnej ochrany objektov
typu makky ciel. Vdaka novym pristupom novych technoldgii pre makké ciele vznikaju nové moznosti
proaktivnej poziarnej ochrany. Je velmi dblezité sa zaoberat proaktivnou &innostou, pretoze ide
o aktivnu prevenciu poZiarnej ochrany, ktora aktivna reaguje na mozné buduce hrozby tykajuce sa
poziarnej ochrany.

1. OBJEKT TYPU MAKKY CIEL

Makkym cielom sa vo vSeobecnosti oznacuju objekty, priestory alebo akcie, ktoré su charakterizované
pritomnostou vacSieho poc€tu oséb a su€asne absenciou alebo nizkou Uroviiou zabezpedenia proti
utokom. Medzi typické priklady makkych cielov patria: Skoly, nemocnice, nakupné centra, namestia
a pod. Opakom makkych cielov su tvrdé ciele, ktoré vo vSeobecnosti oznacuju taktiez objekty, priestory
alebo akcie, kde sa nachadza minimalny poCet oséb a su€asne vysoka uroven zabezpe€enia proti
utokom. Medzi typické priklady tvrdych cielov patria: banky, poistovne, IT spolo&nosti, komeréné
budovy a pod. (Nevrkla 2019)

Na obrazku 1 je grafické zobrazenie charakteristiky tvrdého a makkého ciela. Na ose x sa nachadza
pocet pritomnych osbb a na ose y Uroven zabezpecenia. V ¢ervenom pasme sa nachadzaju typické
charakteristiky pre tvrdy ciel, Cize vySSia Uroven zabezpeCenia a nizSi pocet pritomnych oséb.
V zelenom pasme sa nachadzaju typické charakteristiky pre makky ciel, ¢&iZze niz8ia droven
zabezpecenia a vysSi po€et pritomnych osbéb. Medzi tymito pasmami sa nachadza neoznadeny priestor,
ide o kombinaciu charakteristik pre tvrdé a makké ciele, Cize primerana uroven zabezpeclenia
a primerany pocCet pritomnych os6b. Mbéze ist napriklad o zabezpeéenie obytnych domov
s bezpecnostnym systémom.
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Obrazok 1 Grafické zobrazenie charakteristiky tvrdého a makkého ciela

Miera ohrozenia makkych cielov sa posudzuje z viacerych kritérii, ako su: typ, Specifikacia, hustota
pritomnych ludi, pristupnost na verejnosti, lokalita a zabezpe€enie. Medzi zakladné typy makkych
cielov patria: dopravné terminaly (vlakové stanice, autobusové stanice, letiska a pristavy), nabozenské
miesta, nemocnice, noné kluby, reStauracie, obchody a nakupné centra, objekty Statnej spravy,
spoloCenskeé a kulturne akcie, Sportové akcie, Skoly a Skolské zariadenia, turistické centra, ulice, peSie
zény a namestia a miesta s pritomnostou imigrantov. Specifikacia makkého ciela sluzi k uréeniu, &i
dany objekt je uz ohrozenejSi svojou zakladnou cCinnostou alebo svojim okolim. Prostrednictvom
Specifikacie sa urcuje, ¢i objekt je nabozensky zamerany, medzinarodne zamerany, €i je navstevovany
minoritami alebo &i sa v okoli nachadza objekt s vyS$Sim stupfa ohrozenia. Kritérium hustoty pritomnych
fudi sa urCuje prostrednictvom hustoty pritomnych fudi v priestore makkého ciela. Méze byt: nizka,
stredna alebo vysoka. Pristupnost na verejnosti sa urCuje podla toho, ¢€i ide v ramci makkého ciela
o uzatvoreny alebo verejny priestor. TaktieZz &i je stanoveny zoznam pritomnych ludi alebo Ziadny
zoznam nie je a v priestore sa mdze nachadzat’ ktokolvek. Lokalita ur€uje miesta v priestore makkého
ciela. Miestom mdze byt volné priestranstvo, interiér budovy, vstup do budovy alebo exteriér objektu.
V pripade ur€ovania miery ohrozenia méze ist taktieZ o kombinaciu tychto miest v rdmci makkych
cielov. Kritérium zabezpecenia je v ramci uréenia miery ohrozenia vefmi dbleZité. Zabezpec€enie v ramci
makkych ciefov mbdze byt: Ziadne, fyzicka ostraha u vstupu, fyzicka ostraha v priestore, ozbrojena
fyzicka ostraha u vstupu alebo v priestore, technicka ochrana s aktivnym posobenim, technicka ochrana
s pasivnym pésobenim, pritomnost policie a pritomnost mestskej policie. Vac&Sinou v ramci
zabezpecenia prichadza ku kombinacii jednotlivych typov zabezpec€enia v ramci makkych cielov. Nie je
dostato€né hodnotit' len kvantitativnu stranku zabezpecenia ale taktiez i kvalitativnu. U fyzickej ostrahy
je taktiez délezitym prvkom odstradenie Uto¢nika a rychlost reakcie na utok. Jednotlivym druhom
v kategoériach je priradena urcitd hodnota. Po vycisleni celkovej hodnoty je mozné vyjadrit mieru
ohrozenia makkého ciela kvantitativne (Cislom) alebo kvalitativne (opisom). V tomto pripade ide
o stanovenie z&kladnych kritérii pri stanoveni miery ohrozenia makkych cielov. Pri stanoveni
rozSireného (komplexného) ohrozenia miery makkych ciefov sa medzi dalSie kritéria mdzu zahrnut:
dostupnost prostriedkov k Utoku, vyskyt daného spésobu Utoku, zlozitost’ prevedenia daného spdsobu
utoku, dopady na zivoty a zdravie, dopady na objekt, finanéné dopady a dopady na fungovanie
zasiahnutého spolo€enstva. (Nevrkla, 2019)

Jednotlivé typy makkych cielov su navzajom od seba odlisné, avSak maju spolo¢nu charakteristiku,
ktora spbsobuje atraktivitu pre potencialnych uto€nikov. Medzi tieto spoloéné charakteristiky patria:
otvorenost' pre verejnost — verejne pristupné miesta, bezpeénostny persondl — urcity typ bariéry pre
utocnikov k prevedeniu planovaného utoku, mnozstvo a koncentracia oséb — utoc€nici vyberaju miesta
s vyS$Sim poctom oséb, pritomnost policie — vyrazne znizuje atraktivitu k prevedeniu planovaného utoku,
medialna pozornost — spologensky dopad, symbolickost’ ciefa — citlivé témy, zdujmové osoby, rasy
a mensiny, politika a podobne. (Nevrkla, 2019)



2. PROAKTIVNY MODEL ZAISTENIA BEZPECNOSTI

Tato kapitola sa zaobera charakteristikou a popisom proaktivneho modelu. Tento typ modelu patri do
skupiny preventivhych bezpeé&nostnych modelov, ktory je zaloZzeny na proaktivnom pristupe. Hlavnou
ulohou proaktivneho modelu je predikcia udalosti s cielom vyhnat sa ujme alebo negativhemu dopadu
na referenénom objekte a jeho aktivach. Délezité je uprednostfiovanie aktivnej predikcie pred pasivnou
a nasledné iniciativne konanie. Tento typ modelu je uréeny na riadenie, aktivnu pracu s informaciami,
vyhladavanie i monitorovanie neziaducich stavov a ich rieSenie. V ramci tohto typu modelu sa moze
vyuzit ivariant, ktory je zaloZeny na predikcii buducnosti a priprave sil a prostriedkov k rieSeniu
buducich problémov.

Proaktivni model

referen¢ni objekt

(majetek)
hrozby y

skodici G¢inek

I I
vyhledavani
| afeSeni Q
potencidlnich
V' kolizi !
1 |

(negativni dopad)

prevence

proaktivai |
model

Obrazok 2 Proaktivny model (Lukas, 2017)

Medzi proaktivhe modely patria:
e model bezpelnej buducnosti,
e model minimalizacie kolizii,
o model redukcie napétia.

Cielom modelu bezpecnej buducnosti je vytvorenie takych podmienok, v ramci ktorych by neprichadzalo
k uime alebo negativnemu dopadu na referenénom objekte a jeho aktivach v blizkej buducnosti
prostrednictvom vyznamnych hrozieb. Zakladnou zlozkou je riadiaci systém, ktory identifikuje mozné
potencialne alebo skuto&né problémy, ktoré aktivhym spdsobom riedi. Vdaka tomuto pristupu by
v buducnosti nemalo prichadzat k dalSim krizam. Ciefom tohto modelu je vysledna bezpeéna
buducnost, ktora je zalozena na predikcii vyvoja prostredia, identifikacii navrhu moznosti ich dosiahnutia
aich rieSenie pozadovanym smerom. V ramci tohto modelu reflektuje kauzalita a prevencia. (Lukas,
2017)

Model minimalizacie kolizii rieSi zaistenie bezpecnosti prostrednictvom prijimania opatreni, ktoré zaistia
minimalizaciu kolizii. Samotnu minimalizaciu kolizii moZno dosiahnut systémovymi opatreniami alebo
s pomocou vyhladavacieho systému. V ramci tohto modelu sa stanovuju pri€iny kolizii a prijimané
opatrenia k ich pripadnému monitorovaniu a minimalizacii. Taktiez je velmi dblezité poznat jednotlivé
typy kolizii aich pri€¢iny a mat vyhladavaci systém, ktory vyhladdva potencialne kolizie a pripadne
iniciuje k ich zabraneniu. Tieto typy kolizii vznikaju nahodne alebo =z nedbanlivosti. Samotnu
minimalizaciu kolizii dosiahnut’ prostrednictvom systémovych opatreni, ktoré pésobia na vacsi priestor
amoézu zredukovat pohyb prvkov atym zabranit koliziam. RieSenim mobze byt fixacia zdrojov
Skodlivého u€inku, aby samovolnym pohybom nespdsobili ujmu alebo negativny dopad na referenénych
objektoch aich aktivach. Tento typ modelu je zaloZzeny na kauzalite a vytvaranie systému, ktory
zohladruje minimalizaciu pri€in kolizii. Medzi priklady opatreni modelu minimalizacie kolizii mézu patrit’
napriklad v rdmci medzinarodnej bezpeénosti — systém v€asného varovania, v ramci BOZP — zaistenie
materidlu proti neodbornej manipulacii a vramci BESIP — zabezpec€enie ZelezniCnych prejazdov,
informacné kanaly, oznacovanie chodcov, rozSirenie pozemnych komunikacii, obchvaty obci, chodniky,
parkovacie miesta, planovanie vystavby a organizacia rekonstrukcii. (Lukas, 2017)
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Model redukcie napéatia je informacne orientovany model zaistenia bezpec€nosti proaktivnym konanim
v antagonistickom a konkurenCnom prostredi. VyuzZiva sa v pripade zaistenia bezpec€nosti vo i
zamernym hrozbam. Zakladna podstata tohto typu modelu je zaloZena na identifikacii hrozby a napatia
medzi referenénymi objektmi a aktivnym konanim, ktoré je zamerana na redukciu napéatia. Ciefom tohto
modelu je napatu situaciu zmiernit prostrednictvom komunikacie s vysvetlenim postojov k rieSenym
problémom. Zakladom je odhalenie pri¢in konfliktov a snaha najst rieSenie, ktoré je kompromisom
a akceptovatelné pre jednotlivé strany sporu. Medzi priklady opatreni modelu redukcie napatia mozu
patrit napriklad v ramci medzinarodnej bezpe&nosti — riadenie migracie, diplomatické jednanie a v ramci
osobnej bezpecénosti — v€asné rieSenie agresivity a napatia. (Lukas, 2017)

3. PROAKTIVNE CINNOSTI POZIARNEJ OCHRANY

Tato kapitola sa zaobera uréenim vSeobecnych proaktivnych spésobov v ramci poziarnej ochrany. Pri
uréeni proaktivnej Cinnosti je ddlezité si najprv urCit v ktorej Casti procesu poziarnej ochrany sa
proaktivita nachadza. Na zaklade toho su vytvorené fazy poziarnej ochrany.

Fazy procesov Cinnosti poziarnej ochrany mozno rozdelit na 4 Casti: pasivna prevencia poziarnej
ochrany, aktivna prevencia poziarnej ochrany, aktivna represia poziarnej ochrany a pasivna represia
poziarnej ochrany.

Pasivna prevencia poziarnej ochrany - ide o prvu fazu €innosti poziarnej ochrany a jej tlohou je priprava
na buduce mozné stavy naruSenia bezpelnosti. Zameriava sa na pripravenost poziarnej ochrany
a znizovanie rizika, ale proaktivne chraneny priestor nemonitoruje. Medzi najCastejsie kategorie Cinnosti
patria: vypracovanie dokumentov, vychovna €innost, odborna priprava, Statny poziarny dozor, Skolenia,
preventivar, technik poziarnej ochrany, Specialista poziarnej ochrany.

Aktivna prevencia poziarnej ochrany - ide o druht fazu €innosti poziarnej ochrany a zaobera sa aktivnou
a aktualnou pripravou na buduce takmer isté stavy naruSenia bezpecnosti. TaktieZ ide o proaktivnu
¢innost, monitorovanie priestoru a vyhfadavanie moznych situacii predpovedajucich zvySené riziko
poziaru. Zameriava sa na priebezné znizovanie pri¢in poziaru a v€asnu identifikaciu poziaru. Medzi
najCastejSie kategorie Cinnosti patria: vyhodnocovaci systém, protipoziarna hliadka, elektricka poziarna
signaliz&cia, previerkové a taktické cvi€enia, priprava na mozné scenére narudenia bezpecnosti.

Aktivna represia poziarnej ochrany - ide o tretiu fazu €innosti poziarnej ochrany a je uréena pre aktivnu
represiu po naruseni bezpelnosti. Medzi najastejSie kategérie &innosti patria: hasenie poziaru,
nebezpecéné latky, doprava vody, odstrafiovanie vody, likvidacia, krizové riadenie, dopravné nehody,
prva pomoc a zachrana a iné ¢innosti.

Pasivna represia poZiarnej ochrany - ide o Stvrtu fazu €innosti poZiarnej ochrany a je charakterizovana
ako pasivna represia po naruseni bezpecnosti. Taktiez je nazyvana ako vyhodnocovacia €innost. Medzi
najCastejSie kategodrie Cinnosti patria: vyhodnocovacie dokumenty, kontrola po vykonani zasahu,
vyhodnotenie postupu a tvorba Statistik.

* 1.faza * 2. faza
Pasivna
prevencia
Pasivna
represia
e 4, faza

Obrazok 4 Fazy procesu ¢innosti poziarnej ochrany
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Jednotlivé fazy na seba nadvazuju. Pri poslednej Stvrtej faze sa prechadza opat na prvu fazu procesu
Cinnosti v ramci poziarnej ochrany.

PASIVNA

~ ™
* 1. faza procesu ¢innosti
poZiarnej ochrany
* Priprava na budiice moZné
stavy narusenia bezpecnosti
* Kategérie cinnosti:
- Vypracovanie dokumentov
- Vychovna éinnost’
- Odborna priprava
- Statny poziarny dozor
- Skolenie
- Preventivar
- Technik poZiarnej ochrany
- $pecialista poziarnej
\_ ochrany )

Obrazok 5 Fazy procesu ¢innosti poziarnej ochrany s popisom

Proaktivne spdsoby poZiarnej ochrany patria do skupiny aktivnej prevencie. V rdmci proaktivnej ¢innosti
je dolezité, ze nie je pasivnou prevenciou ale aktivne a aktualne reaguje na su¢asnu situaciu mozného
narusenia bezpecnosti v ramci urcitého objektu. Medzi hlavné vSeobecné proaktivne spdsoby poziarnej
ochrany patria: vyhodnocovaci systém, protipoZiarna hliadka, elektricka poZiarna signalizacia a ostatné
systémy, preventivno-taktické cvienia, priprava na mozné scenare naruSenia bezpecnosti a ostatné
¢innosti.

ProtipoZiarne hliadky sa rozdeluju na 2 skupiny: protipoZiarna hliadka pracoviska a protipoZiarna
asisten¢na hliadka. Protipoziarna hliadka pracoviska je zriadena na pracoviskach s miestami so
zvySenym nebezpelenstvom vzniku poZziaru. Ak ide len o ob&asné pracovné miesto (zamestnanec sa
tu zdrziava len na ob&asné vykonanie kontroly, vydanie materialu a podobne) sa zriadenie protipoZiarnej
hliadky pracoviska nevyzaduje. Medzi jej zakladné ulohy patri dozor na dodrziavanie predpisov na
pracovisku a zistené nedostatky ihned oznamit veducemu pracovisku a vykonavanie opatreni pri vzniku
poZiaru, hlavne pre zachranu oséb, privolanie pomoci, zdoldvanie poZiaru, zatvorenie poZiarnych
uzaverov i privodov horfavych latok a vypnutie elektrického prudu. Clenovia protipoZiarnej hliadky na
pracovisku dohliadaju na to, aby po skonceni pracovného ¢asu bolo pracovisko v bezchybnom stave
z hladiska poZiarnej bezpe&nosti, boli uzatvorené poziarne uzavery, privody horfavych latok a vypnuté
vSetky spotrebiCe. TaktieZ ich ulohou je kontrola vybavenosti pracoviska hasiacimi zariadeniami,
hasiacimi pristrojmi a spojovacimi prostriedkami a taktiez preveruju ich kompletnost a pristup k nim.
(Vyhlaska €. 121/2002 Z. z.)

ProtipoZiarna asistenénd hliadka sa zriaduje pri €innostiach so zvyS8enym nebezpefenstvom vzniku
poziaru alebo pri podujatiach, na ktorych sa zuc¢astfiuje vacsi pocet osdb. Medzi jej zakladné ulohy patri
dozor na dodrZiavanie opatreni uréenych na zamedzenie vzniku poZiaru a vykon opatreni pri vzniku
poZiaru, hlavne pre zachranu osOb, zdolavanie poZiaru, zatvorenie poZiarnych uzaverov i privodov
horlavych latok a vypnutie elektrického pradu. Clenovia protipoZiarnej asistenénej hliadky sa
oboznamuju s charakterom c&innosti, s charakterom zabezpefovaného podujatia alebo s objektom
suvisiacim s opatreniami na zabezpec&enie ochrany pred poZiarmi. TaktieZ ¢lenovia vykonavaju kontrolu
dodrziavania predpisov v rdmci protipoZiarnej bezpe&nosti objektu. Dal$ou ich &innostou je vykonavanie
obhliadky danych priestorov pred zacatim podujatia, po€as priebehu i po skonceni po uréenu dobu.
Pred zacatim Ccinnosti alebo podujatia ¢lenovia hliadky preveruju, & boli splnené opatrenia
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na zabezpecenie ochrany pred poziarmi. V pripade hroziaceho nebezpefenstva ihned ¢lenovia hliadky
upozoriiuju veduceho pracoviska alebo organizatora podujatia. (Vyhlaska ¢. 94/2004 Z. z.)

Elektricka poziarna signalizacia (skratka EPS) je systém ochrany uréeny pre ochranu pred poziarmi
daného objektu. V su€asnosti sa okrem pracovisk, roznych institucii a inych objektov, kde je nutny
a potrebny, zacéina vyuzivat i vdomacnostiach. Tento systém je nesmierne délezity bezpetnostny
systém, pretoze mbze vykonavat viacero Ccinnosti. Pri detekcii poziaru hlasi€om poziaru
prostrednictvom Ustredne tohto systému méze vykonavat' signalizaciu, &i uz akusticku alebo opticku,
automaticky kontaktuje opera¢né stredisko Hasi¢ského a zachranného zboru a moze taktiez vykonavat
riadenie objektov (napr. spustenie Cinnosti sprinklerov, otvorit poziarne dvere, otvorit okna, aktivovat
bezpelnostnu branu a podobne).

Obsluzny panel poziarnej ochrany (skratka OPPQO) je prvkom a sucastou EPS. Ide o zariadenie, ktoré
je napojené na EPS prostrednictvom zariadenia dialkového prenosu pre uUtvary poziarnej ochrany.
Vyhodou tohto zariadenia je zakladna obsluha Ustredne EPS dialkovo. OPPO indikuje taktiez
prevadzkové stavy EPS a umoznuje hasi¢om spolahlivo riadit dialkovo EPS. OPPO sa vaésinou
umiestriuje do vchodov do objektov pre fahku dostupnost.

Previerkové cviCenia vykonavaju vsetky jednotky poziarnej ochrany, &i uz profesionalne, podnikové
alebo dobrovolné. Previerkové cvienia nie su vopred dohodnuté. Jednotlivé zloZky nie su pripravené
na dany typ zasahu. Pri tomto type cviCenia sa hlavne testuje akcieschopnost zborov, ich suvztaznost
a spolupraca pri danom cviCeni. Na konci cviCenia veduci cvi€enia zhodnoti priebeh daného
previerkového cvi€enia.

Taktické cvienia su taktiez vykonavané vSetkymi jednotkami poziarnej ochrany, ¢i uz profesionalnych,
podnikovych alebo dobrovolnych hasi¢ov. Taktické cvic¢enia s vopred naplanované cvi¢enia. O mieste,
Case a datume su jednotlivé zlozky poziarnej ochrany vopred informované. Taktiez su poskytnuté
informacie o type zdsahu a aka hasi¢ska technika sa bude vyuzivat. Na konci cviCenia taktiez veduci
cvi¢enia zhodnoti priebeh daného taktického cvienia.

Priprava na mozné scenare narusenia - ide o simulaciu priebehu danej udalosti suvisiacej s poziarnou
ochranou. V ramci simulacie priebehu su vacsinou informované zlozky hasi¢ského a zachranného
zboru, zdravotnej zachrannej sluzby a policie. V8etky tieto zachranné zloZky vykonavaju svoje ulohy
v ramci simulovanej udalosti. Medzi naj¢astejSie simulované udalosti patria: dopravna nehoda auta,
autobusa alebo vlaku, zrutenie lietadla, vybuch nebezpecnej latky, poZiar lesa, zatopenie oblasti, unik
nebezpeclnej latky do rieky alebo jazera, riadenie evakuacie obyvatelstva, simulacia priebehu rieSenia
vybusdniny, priprava na umysel samovrazdy a iné udalosti.

Medzi ostatné Cinnosti proaktivnych spdsobov poZiarnej ochrany mdzu patrit nové vyhodnocovacie
systémy, ktoré aktivne reaguju na vznik poZiaru alebo hroziace nebezpeéenstvo vybuchu spésobené
nebezpecnymi latkami. Medzi dalSie ostatné innosti mézu patrit softvérové programy uréené pre
poziarnu ochranu.

4. NAVRH A APLIKACIA PROAKTIVNEJ CINNOSTI

V ramci tejto kapitoly ide o navrh a aplikaciu proaktivnych spdsobov zaistenia poZiarnej ochrany.
Proaktivne spbdsoby su navrhnuté pre makky ciel — nakupné centrum. Medzi navrhované typy
proaktivnej Cinnosti pre tento typ objektu patria:

e automatizovany systém vyhodnocovania rizika poZiaru,
e protipoziarna hliadka,

e slUkromna bezpecnostna sluzba,

e protipoziarny systém,

e cviCenia,
e scenare narusenia bezpecnosti,
e kontroly.
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Délezitym navrhom proaktivity pre nakupné centrum vramci poziarnej ochrany je vytvorenie
automatizovaného systému vyhodnocovania rizika poziaru. Systém by sa zameriaval na urcité kritéria
jednotlivych prevadzok v nakupnom centre a prostrednictvom stanovenych kritérii by sa vyhodnotil
vysledny stupenf rizika na zdklade ktorého by sa navrhli opatrenia v ramci poZiarnej ochrany.
Navrhovany systém by vyhodnocoval pre kazdu prevadzku v nakupnom stredisku jednotlivé kritéria
z ktorych by vyhodnocoval vysledny stav rizika v ramci poziarnej ochrany. Celkovy pocet kritérii pre
jednotlivé prevadzky je 14. So zvySujucim sa poctom bodov sucétu kritérii, stipa i hodnota vysledného
rizika. V kazdom kritériu je prideleny ur€ity pocet bodov podlfa danej situacie. Na tabufke 1 sa
nachadzaju jednotivé navrhované kritéria vyhodnocovacieho systému s popisom.

Tabulka 1 Kritéria vyhodnocovacieho systému s popisom

Nazov kritéria Popis kritéria
¢im vacsi priemerny pocet 0s6b v prevadzke za 1 den, tym vacsia
bodova hodnota kritéria

priemerny pocet osbéb za der

plocha prevadzky ¢im vacsia plocha prevadzky, tym vacsia bodova hodnota kritéria
pocet bodov kritéria sa zvac¢Suje podla typu predavaného produktu,
typ prevadzky kde je pravdepodobnost vzniku poziaru vacSia (napr. zabavna
elektronika alebo sluzby)
Casovy rezim prevadzky pocet bodov kritéria je vy3Si, ak je pracovna doba prevadzky nonstop
pracovny tyzden poCet bodov sa zvacsuje, ak je prevadzka otvorena i cez vikend
: pocet bodov kritéria zavisi od toho, €i v danom obdobi je Statny
sviatky A . . : , - e
sviatok, derl pracovného pokoja, velkonocné alebo viano¢né sviatky
pocet podlazi pocet bodov kritéria sa zvacsuje so zvacSujucim sa poctom podlazi
EPS pocet bodov kritéria je vyssi, ak sa v prevadzke nenachadza EPS
Ak sa na zaklade predchadzajuceho kritéria nachadza v prevadzke
prvky EPS EPS, tak potom pocet bodov tohto kritéria zavisi od toho, &i je
prevadzka Ciasto€ne alebo Uplne pokrytd prvkami EPS
pocet bodov kritéria zavisi, ¢i sa nachadza v prevadzke priamo,
vedla alebo vbbec sa nenanadza v blizkosti unikovy vychod smerom
unikovy vychod von z objektu (napriklad prevadzka na poschodi nema vzdy unikovy
vychod z objektu prostrednictvom vonkajSich schodov uréenych k
evakuacii)
pocet bodov kritéria zavisi od toho, i sa prevadzka nachadza na
priestor chodbe a nie je ohraniena stenami (vacSinou ide o prevadzky
nachadzajuce sa v strede na chodbach v ndkupnom centre)
SBS pocet bodov kritéria zavisi od pritomnosti SBS v prevadzke

poCet bodov kritéria zavisi od pritomnosti protipoziarnej hliadky
v nakupnom centre

toto kritérium uréuje pocletnost’ naruSenia bezpe&nosti prevadzky.
Statistika Pocet bodov kritéria sa zvySuje, ak prichadza k CastejSiemu
naruseniu bezpecnosti v ramci poziarnej ochrany

protipoziarna hliadka

Pre kazdé kritérium by ku kaZdej prevadzke prisluchal urcity po€et bodov. Po celkovom séitani bodov
zo vSetkych 14 kritérii pre danu prevadzku by sa vyhodnotil vysledny stupen rizika. Celkovy pocet
vyslednych stupriov rizika v ramci poziarnej ochrany je navrhovany s poctom 4. Nazvy vyslednych
stupnov rizika su:
e nizke riziko — narusenie bezpecnosti sa prepoklada iba vo velmi vynimoénych situaciach
(priblizne 1 krat do 2 - 3 rokov),
e mierne riziko — narudenie bezpec&nosti sa predpoklada v menej Eastych situaciach (priblizne 1
az 2 krat do roka),
e zvydené riziko — naruSenie bezpecfnosti sa predpoklada v moznych ¢€astejSich situaciach
(priblizne 1 — 2 krat do pol roka),
e vysoké riziko — naruSenie bezpecnosti sa predpoklada v ¢astejSich situaciach (priblizne 1 krat
do mesiaca).
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Pristup do systému by mal €len protipoziarnej hliadky, ktory by pravidelne kazdy mesiac vkladal
vyhodnotené data z kritérii do systému, a tym tak aktualizoval kazdy mesiac vysledny stav rizika kazdej
prevadzky vyhodnoteny systémom. Na obrazku 6 sa nachadza priklad vyhodnotenia stavov jednotlivych
prevadzok nakupného centra pre nasledujucé obdobie.

| =

Obrazok 6 Vyhodnotenie stavov prevadzok pre nasledujici mesiac

Na obrazku 6 je vyhodnotena situacia vyhodnocovacim systémom pre nasledujuci tyzden, kde v tomto
pripade pre prevadzky zobrazené v zelenej farbe je vyhodnotené nizke riziko, pre prevadzky zobrazené
v Zltej farbe je vyhodnotené mierne riziko, pre prevadzky zobrazené v oranzovej farbe je vyhodnotené
zvy8ené riziko a pre prevadzky zobrazené v Cervenej farbe je vyhodnotené vysoké riziko. V tomto
priklade pocet prevadzok nizkeho rizika je 4, mierneho rizika je 7, zvySeného rizika je 4 a vysokého
rizika je 2.

Prvy rok zavedenia systému by bol v pripravnej faze, kde by sa zaznamenavali priemerné pocty oséb
v kazdej prevadzke za 1 den. Na zaklade tejto pripravy by sa predikoval priblizny pocet oséb
v nasledujucom roku pre kazdé obdobie v kazdej prevadzke. Po tejto pripravnej faze, by systém presiel
od dalSieho roka do plne fukéného stavu. Kazdy mesiac by prichadzalo k aktualizacii vyhodnotenych
stavov rizika pre kazdu prevadzku. Takmer vSetky kritéria by boli vyhodnocované a vkladané do
systému pracovnikom zaoberajucim sa poZiarnou ochranou v ndkupnom centre, okrem kritéria
priemerného poctu osdb za 1 den, ktoré by vyhodnocoval kamerovy systém. Pre kazdy vysledny stupen
rizika by sa urCovala frekvencia vykonavania Cinnosti protipoziarnej hliadky, kontroly prvkov EPS,
kontrola SBS a kontroly Statnych organov priamo Umerne s narastajucim stupfiom rizika. V ramci
priebehu a postupu vyhodnotenia vysledného stupiia rizika vyhodnocovacim systémom by prvy tyZzderi
mal na starosti len spocitavanie os6b v prevadzke a vyhodnotil priemerny pocet oséb za 1 den. Toto
vyhodnotenie by systém vypracoval kazdy piatok. Na z&klade vyhodnoteni by systém navrhol vysledné
stavy pre jednotlivé prevadzky v ndkupnom centre a farebne ich odlidil na mape. Na zaklade tohto
navrhu by platil od soboty aktualny stupen rizika pre danu prevadzku cely nasledujuci tyzderi. Celkova
bodova hodnota kritérii s vyslednym stavom rizika by sa menila na zaklade zmien prostrednictvom
jednotlivych kritérii. NajcastejSie by sa menili bodové hodnoty kritérii, kde by sa zmenil priemerny pocet
0s0b za den, prevadzka by sa zmenila alebo rozsirila druh tovaru alebo ak by sa v nasledujucom tyzdni
nachadzali sviatky alebo ak by sa zmenila Statistika ohfadom poctu naruseni v ramci poziarnej ochrany.

V ramci dalSieho navrhu protipoZiarnej hliadky by v tomto pripade by iSlo typ protipoZiarnej hliadky
pracoviska. Tento typ hliadky sa nachadza neustale na pracovisku na rozdiel od protipoziarnej
asistencnej hliadky, ktora vykonava dozor v ramci poziarnej ochrane len v pripade kratSich ¢asovych
usekov ako napriklad spologensko-kulturne akcie alebo podujatia a podobne. Bolo by vhodné, ak by
hliadky boli vybavené taktiez termokamerami pre rychlejSiu a efektivnejSiu detekciu zvySeného tepla
alebo poziaru. Pocet hliadok a pocet €lenov protipoziarnej hliadky by zaviselo od rozlohy nakupného
komplexu a Easového Useku prevadzky. Na zaklade tychto faktorov je k protipoZiarnej hliadke priradeny
stupefi a potrebny pocet hliadok a ¢lenov k nim prislichajucich. Na tabulkach 2 a 3 su vyhodnotené
stupne protipoziarnej hliadky podla toho Ci je alebo nie je doba prevadzky nonstop 24 hodin denne.
Podla vyhlasky Ministerstva vnutra Slovenskej republiky o poZiarnej prevencii sa zriaduje protipoZiarna
hliadka pracoviska s miestami so zvySenim nebezpe&enstvom vzniku poZiaru. Preto je dblezité v ramci
tohto navrhu, ¢i dané miesto ma zvySené nebezpecenstvo vzniku poziaru, v opaénom pripade zriadenie
protipoZiarnej hliadky pracoviska nie je potrebné.
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Tabulka 2 Stupne protipoziarnej hliadky, ak nie je doba prevadzky nonstop

Stupen | Rozloha plochy Prevadzka Pracovna doba Pocet Pocet ¢lenov
[m?] nonstop prevadzky hliadok v 1 hliadke
0 do 10 000 nie X* x* x*
1 10 001 — 30 000 nie 4 hod./den 1 1
2 30001 -50 000 nie 8 hod./den 1 2
3 50 001 — 70 000 nie 12 hod./den 1 3
4 70 001 — 100 000 nie 8 hod./den 2% 2
5 nad 100 000 nie 8 hod./den 2% 3

* pri stupni protipoziarnej hliadky O nie je potrebné, v pripade ak nie je vykon prevadzky nonstop,
vytvorenie protipoZiarnej hliadky

** pri 2 hliadkach prichadza k pravidelnej vymene (ranna a poobedna zmena) — Cize pracovna doba
obidvoch hliadok je spolu 16 hodin za deri

Tabulka 3 Stupne protipoziarnej hliadky, ak je doba prevadzky nonstop

Stupeit | Rozloha plochy | Prevadzka Pracovna doba Pocet | Pocet élenov
[m?] nonstop prevadzky hliadok v 1 hliadke
0 do 10 000 ano 2 hod./den 1 1
1 10 001 — 30 000 ano 4 hod./den 1 2
2 30 001 - 50 000 ano 8 hod./def 1 3
3 50 001 —70 000 ano 12 hod./den 2* 2
4 70 001 - 100 000 ano 12 hod./den 2* 3
5 nad 100 000 ano 12 hod./der 2* 4

* pri 2 hliadkach prichadza k pravidelnej vymene (denna a nocnéa zmena) — CiZe pracovné doba obidvoch
protipoZiarnych hliadok je spolu nonstop 24 hodin za deri

Vykon sukromnej bezpe€nostnej sluzby je taktieZ nesmierne délezZity pre spravny chod nakupného
centra. Cinnosti sukromnej bezpe&nostnej sluzby su hlavne zamerané pre fyzicki bezpeénost
nakupného centra. V ramci poZiarnej ochrany &lenovia sukromnej bezpe&nostnej sluzby by dohliadali
na to, aby nepriSlo k umyselnému vzniku poZiaru a taktiez ku koordinacii skupin ludi v pripade
evakuacie osbb.

V ramci protipoZiarneho systému by iSlo o vytvorenie viacero subystémov EPS. Tieto subsystémy by sa
integrovali do 1 hlavného systému EPS celého ndkupného centra. Vyhodou jednotlivych subystémov
EPS je vlastny vyhodnocovaci proces kazdého subsystému. Kazdy subsystém v pripade vyhlasenia
poplachu by vykonaval riadenie: otvaranie dveri, otvaranie okien, spustenie zariadeni pre odvod ohfa
a dymu, spustenie protipoZiarnych pristrojov (sprinklery, protipoZiarne brany, spristupnenie nastennych
hydrantov a podobne), spustenie svetelnych zariadeni pre evakuaciu os6b a podobne. Vyhodou tohto
rozdelenia hlavného systému EPS na jednotlivé subystémy je schopnost samostatnej prevadzky
subsystémov a mat’ vacsinu pravomoci pre riadnie a tym nezataZovanie vykonu &innostami hlavného
systému EPS. Dal$ou vyhodou je prepojenost jednotlivych subsystémov s hlavnym systémom a tym
i rychlejSia a spolahlivejSia komunikéacia so systémom.

V ramci vyhlasky Ministerstva vnutra Slovenskej republiky o hasi€skych jednotkach je potrebny vykon
takticky a previerkovych cvieni. V ramci navrhu by sa taktické cviCenia so suhlasom majitela
nakupného centra vykonavali v presne stanovenych terminoch na konkrétnych miestach. Taktické
cvi€enia su vopred naplanované cvienia, ktoré vykonavaju jednotky poZiarnej ochrany.
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Hlavnou ulohou tohto typu cvi€eni je velmi dobra pripravenost, koordinacia a efektivnost. V pripade
proaktivneho spdsobu by iSlo o vykon taktickych cvi¢eni v pripade vzniku poziaru alebo nebezpeéného
dymu v obdobiach, kedy sa v nakupnych centrach nachadza vaésie mnozstvo fudi (napriklad Vianoce
a Velka noc) alebo v obdobi, kedy hrozi ¢astejSi vznik poziaru (napriklad cez letné obdobie).

Cinnost procesu evakuacie vykonavaju vaésinou jednotky integrovaného zachranného systému
a zamestnavatel. V pripade cviéného procesu evakuacie v ramci nakupného centra by ¢innost procesu
evakuacie vykonavala protipoziarna hliadka v spolupraci s SBS. Osoby by sa v pripade cvi¢nej
evakuacie premiestnili na zhromazdovacie miesto mimo objekt nakupného centra. Idealne by bolo
vykonavanie cvicnej evakuacie minimalne 2 krat do roka.

Dalsim moznym spésobom proaktivnej &innosti v rdmci poZiarnej ochrany st mozné scenare naruenia
bezpec€nosti. Ide o vytvorenie simulacie danej udalosti s okamzitou reakciou jednotiek poZiarnej
ochrany. Medzi najCastejSie typy udalosti v ramci poziarnej ochrany v nakupnom centre patria: vznik
poziaru, vznik nebezpecného dymu, pritomnost plynu alebo inej nebezpecnej latky, vybuch plynu alebo
inej nebezpecnej latky, zlyhanie EPS, nefunkénost poziarnych zariadeni, zablokovanie unikového
vychodu, proces evakuacie, proces invakuacie (v pripade, Ze sa poziar nachadza pi vchode a nie je
Ziadny dal$i unikovy vychody a iné dalSie mimoriadne Cinnosti).

V ramci dalSieho navrhu su kontroly. Ide o nahodné kontroly dodrzZiavanie poziarnych predpisov
v nakupnom centre. Kontrola by bola vykonavana nahodne. Zamestnavatel by nebol o kontrole vopred
informovany. Kontrolu dodrziavania poziarnych predpisov by vykonaval ¢len Statneho poziarneho
dozoru, technik poziarnej ochrany alebo povereny preventivar (€len oddelenia prevencie Hasi¢ského
a zachranného zboru alebo Dobrovolnej poziarnej ochrany).

ZAVER

Poziarna ochrana v ramci objektov typu makky ciel je v st&asnosti velmi pouzivany pojem. Clanok sa
zaoberal proaktivnymi sposobmi poZiarnej ochrany objektov typu makky ciel. V prvej kapitole sa ¢lanok
zaoberal vSeobecnou charakteristikou a popisom objektu typu makky ciel, kde boli taktiez popisané ich
kritéria a atraktivita. Dal$ia kapitola sa zaoberala charakteristikou a popisom proaktivneho modelu, kde
bol popisany proaktivny model naruSenia bezpec€nosti a konkrétne modely patriace do tejto skupiny.
Dal$ia kapitola bola zamerana pre proaktivne spésoby poZiarnej ochrany, kde boli popisané jednotlivé
fazy procesu poziarnej ochrany po¢as mimoriadnych udalosti a taktiez jednotlivé typy proaktivnych
spbsobov poZiarnej ochrany. Posledna kapitola sa zameriavala na navrh a aplikaciu konkrétnych
proaktivnych spésobov poZiarnej ochrany pre konkrétny typ objektu. V tomto pripade iSlo o typ objektu
nakupné centrum. KomplexnejSimi proaktivnymi ¢innostami pre tento typ objektu by bolo vytvorenie
automatizovaného systému vyhodnocovanie rizik poziaru, tvorba protipoziarnych hliadok. Protipoziarnej
hliadky by svoju &innost v danych prevadzkach vykonavali podla stupna, ktory by zavisel od rozlohy
prevadzky a podia toho, &i doba prevadzky by bola nonstop. Vyhodnocovaci automatizovany systém by
urCoval mieru rizika v ramci poziarnej ochrany na zaklade danych 14 kritérii danej prevadzky. Vysledna
miera rizika by urCovala potrebu pritomnosti poZiarnej hliadky, kontrolu prvkou EPS, kontrolu SBS
a kontrolu Statnych organov, ktora by sa Umerne zvySovala s mierou zvySujuceho sa rizika. Medzi dalSie
navhry proaktivnej €innosti boli: vykon SBS, taktické cviCenia, protipoziarny systém, mozné scenare
naruSenia bezpec¢nosti a nahodné kontroly. Vystupom tohto ¢lanku a prinosom do praxe je samostatny
vyhodnocovaci systém pre urCovanie miery rizika hrozieb v ramci poZiarnej ochrany pre nakupné
centra. Systém je vhodny taktiez vyuzit pre dalSie objekty ako napriklad firmy, Skoly, nemocnice,
obchody, Urady, sluzby a dalSie podobné objekty. Ktymto dal§im objektom je vhodné taktiez
prispdsobit’ kritéria, & uz zmenou, vyradenim alebo pridanim dalSieho kritéria pre dany objekt na
zaklade jeho charakteristiky. V ramci predikcie vyuZitia a ciefom tohto navrhu do buducnosti je
minimalizacia pdsobenia hrozieb v ramci poziarnej ochrany, a tym zvySenie ochrany zivota, zdravia
a majetku osbb. Z dovodu neustale sa vyvijajucej spoloCnosti je dblezZité i opatrenia neustéle
aktualizovat' a aplikovat pre danu situaciu.
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ANALYZA VYBRANYCH INDIKATOROV HODNOTENIA ZMENY KLIMY
NA UZEMi SR (PRE UCELY PODPORY ROZVOJA ZACHRANNYCH
SLUZIEB)

ANALYSIS OF SELECTED INDICATORS OF CLIMATE CHANGE
ASSESSMENT IN THE TERRITORY OF THE SR (FOR THE PURPOSES OF
SUPPORTING THE DEVELOPMENT OF RESCUE SERVICES)

IVETA MARKOVA, MIKULAS MONOSI

ABSTRACT: The development of climate change is evaluated based on trends in long-term time series (1951 - 2018) of individual
climatic elements, comparing values of individual years with the standard period in climatology 1961 - 1990 (SAZP, 2019). The
aim of the article is to evaluate climate elements, namely the production of greenhouse gases, average annual air temperature,
annual total atmospheric precipitation, drought index and annual soil temperature (soil index). Data presented in the article are
obtained from public reports on the state of the environment in the Slovak Republic and other related documents. In 1881 - 2018,
Slovakia underwent significant changes in all monitored climatic elements. The most crucial changes occurred in 2017 and 2018.

KEYWORDS: Climate change. Annual air temperature. Annual total rainfall. Dryness index.

uvoD

Zachranné sluzby integrovaného zachranného systému Slovenskej republiky plnia Glohu rychleho,
ucinného a bezpecného zasahu v pripade akejkolvek neziaducej udalosti. Na zaklade Statistickych
udajov vyjazdovosti prislusnikov Hasi¢ského a zachranného zboru je zrejmé, Ze vyjazdy k poZiarom
predstavuju tretinu ich &innosti (Markova a Monosi, 2020). Castejsie sa vyjazdy realizuja kéli prirodnym
katastrofam ako su povodne, zosuvy pdd, privalové dazde, vychrice €i poziare v dosledku sucha.
Jednou z pri€in je aj zmena klimy na nadom Uzemi a dbsledky, ktoré z toho vyplyvaju.

Medzinarodnym pravnym nastrojom pre hladanie globalnych rieSeni problematiky zmeny klimy
je Ramcovy dohovor Organizécie Spojenych narodov o zmene klimy (dohovor) (SAZP, 1994) Kjétsky
protokol k dohovoru (SAZP, 1999, Adamisin a kol., 2005) a Parizska dohoda (EC, 2019). Slovensko
je jedna zo stran uvedenych dohovorov a je zaviazané plnit z toho vyplyvajuce povinnosti. Slovensko
uspesne znizilo emisie sklenikovych plynov o 8 % v porovnani so zékladnym rokom 1990 (SAZP, 2019).
Historicky prva univerzalna dohoda o zmene klimy — PariZzska dohoda vstupila do platnosti 4. novembra
2016. Jej ciefom je obmedzit rast globalnej teploty do konca storo€ia na maximalne 2 °C a podfa
moznosti vyznamne pod tato hodnotu, az na 1,5 °C. Po prvy raz dohoda prinasa redukéné zavazky
nielen pre rozvinuté krajiny, ale pre vSetky krajiny, ktoré su jej zmluvnou stranou. V ramci dohody kazda
krajina stanovuje sama, akym spdsobom a v ktorych sektoroch sa bude usilovat o zniZenie emisii
sklenikovych plynov. Dalej, déslednej$ie sa venuje aj adaptacii a zakotvuje povinnost pripravovat sa na
dosledky zmeny klimy, hodnotit nasledky a budovat odolnost ekosystémov a socialnych
a ekonomickych systémov. V neposlednom rade, zavadza povinnost’ sledovat emisie a informovat
o ich mnozZstve vSetkych zu€astnenych krajin, nielen na rozvinutych. Ku dfiu 26. oktdbra 2018
ratifikovalo Parizsku dohodu 181 krajin z celkovych 197 stran dohovoru (z rozvinutych krajin
neratifikovalo Parizsku dohodu Rusko a Turecko) (SAZP, 2019).

Cielom prispevku je prezentacia prejavov zmeny klimy na uzemi Slovenska (od jej vzniku) podla
vybranych indikatorov (priemerna ro¢na teplota vzduchu, uhrny atmosférickych zrazok, index sucha) na
Slovensku za posledné desatrolie. Uvedené indikatory sa zacali sledovat’ postupne. Prvy krat boli
uverejnené v Sprave o stave zivotného prostredia za rok 2010, ktora kazdy rok vypracovava Slovenska
agentura Zivotného prostredia (SAZP). Udaje prezentované v prispevku su ziskané z verejnych sprav
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o stave Zivotného prostredia a konfrontované s poznatkami a komentarmi daldich vyznamnych
slovenskych odbornikov a klimatolégov.

Metodologicky sa postupovalo zo Studia dat kvantifikujacich idaje hodnotiace klimu na uzemi republiky
a nasledne bola vypracovana analyza ich vzajomného porovnania za uplynulé obdobie.

1. ANALYZA PREJAVOV ZMENY KLiMY V POSLEDNOM OBDOBI

Udaje prezentované v prispevku sl ziskané z verejnych sprav o stave Zivotného prostredia
a s informaénych zdrojov Slovenského hydrometerologického Ustavu (SHMU). Podla &lanku 45 Ustavy
Slovenskej republiky: "kazdy ma pravo na v€asné a uplné informacie o stave zivotného prostredia
a o pri¢inach a nasledkoch tohto stavu". Uvedenu skuto¢nost potvrdil zakon 17/1992 Zb. o zivotnom
prostredi a zakon NR SR ¢&. 205/2004 Z.z. o zhromazdovani, uchovavani a Sireni informacii o zivotnom
prostredi.

1.1 Priemerna ro¢na teplota vzduchu

NajzretelnejSie zmena klimy sa prejavuje na teplote vzduchu. Hydrometeorologické stanice, merajuce
teplotu vzduchu uréené na sledovaie zmeny klimy su rozmiestnené po Uuzemi, a to Bratislava-Letisko,
Hurbanovo, Oravska Lesna, Slia¢, Lomnicky §tit, Poprad, KoSice letisko a Kamenica nad Cirochou
(SHMU, 2020). Priklad vysledkov teploty pre ro¢né obdobia na Stanici Slia¢ v priebehu rokov
2009-2019, ukazuje vyrazny narast teploty v zimnom obdobi. Profesor Lapin (2020) uvadza podrobné
aktualne zmeny teploty na Slovensku. ,Teplota vzduchu sa meria v Hurbanove na profesionalnej arovni
od roku 1872, 4 stanice SHMU s k dispozicii od r. 1881, a jedna z Bratislavy od r. 1851 uvadza Lapin
(2020). stgasny Uzemny priemer Ghrnu zraZzok na Slovensku je vypoé&itany v SHMU z mesaénych
uhrnov 203 stanic (obrazok 1), Lapin (2020) uvadza, ze pred rokom 1901 bol uvedeny vypocet z asi
30-100 stanic. Matejovi¢ a Libo (2020) uvadzaju rekordné teplotné hodnoty. Dosiahnuté absolutne
maximum (najvysSia namerana teplota vzduchu) bolo 56,7 °C, Deth Valley 10. jul 1913, California, USA
ana na uzemi Slovenska: 40,3 °C, Hurbanovo, 20.7.2007. Uvadzaju, ze najteplejSie leto (jun-august)
bolo v 2019, s priemernou teplotou vzduchu 23,2 °C v Hurbanove. Uvedenu skuto€nost potvrdzuje
BartoSovi¢ova (2019).

Rast priemernej roénej teploty vzduchu sa prejavil najvyraznejsie za poslednych tridsat rokov (SAZP,
2016). Za obdobie rokov 1881 — 2016 sa na Slovensku pozoroval rast priemernej ro€nej teploty vzduchu
asi 0 1,73 °C (SAZP, 2017). V roku 2015 (SAZP, 2016) bolo konstatované, Ze za poslednych dvadsat
rokov bolo oteplovanie najvyraznejsSie. Rok 2016 skon il na vacsine Uzemia Slovenska v porovnani
s klimatickym normalom 1961 — 1990 ako velmi az mimoriadne teply (SAZP, 2017). Priemerna Gizemna
odchylka od normalu 1961 — 1990 v roku 2016 (Obrazok 2) je neporovnatelnd s rokom 2018. V priebehu
dvoch rokov dochadza k 1,5°C rozdielu odchylky priemernej ro¢nej teploty vzduchu od normalu
1961 — 1990, &iZe v roku 2016 sa priemerna odchylka pohybuje v intervale <1,0 °C, 1,0-1,5°C a > 1,5°C
(Obrazok 2). V roku 2018 sa rozdiel odchylky priemernej rocnej teploty vzduchu od normalu
1961 — 1990 pohybuje v rozpati <2,0 °C, 2,0-2,5°C, 2,6-3,0°C a > 3,5°C (Obrazok 2).

teplota na za mesiac Januér 2019 F ¢nd teplota na za mesiac August 2019
Monthly mean air temperature in Slovakia in January 2019 Monthly mean air temperature in Slovakia in August 2019
7 « s ."II" & e
e 55 -
4 e 5 4

y Ustav, Odbor slutba, 2019 1, > = - ), Odbor , 2018
© Siovak service, 2019 » 5 ©Slovak institute, 2019

januér 2019 august 2019

Obrazok 1 Priemerna mesacna teplota na Slovensku (podfa: SHMU, 2020)
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Obrazok 2 Odchylky priemernej rocnej teploty vzduchu od normalu 1961 — 1990 na Slovensku
za roky 2012 az 2018 (podla SAZP, 2013, 2014,2015, 2016, 2017, 2018, 2019)
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1.2 Rocény uhrn atmosférickych zrazok

Roény uhrn atmosférickych zrazok sa zacal prezentovat v Spravach o stave zivotného prostredia v roku
2010. Prva prezentovana mapa z roku 2012 ma trojfarebné rozpatie so sytomodrymi farbami. Hned
v roku 2013 sa farebnost mapy vyrazne liSi a vznikaju miesta s vyraznym percentualnym znizenim
zrézok az na 60% z normalu(Obrazok 3). Dalia mapa z roku 2015 zaznamenala klesajuci trend
roéného Ghrnu atmosférickych zrazok (Obrazok 3) a pokles relativnej vihkosti vzduchu (SAZP, 2016).
V roku 2016 (SAZP, 2017) sa uvadza pokles roénych Ghrnov atmosférickych zrazok v priemere asi
00,5 % (Obrazok 3) a rok 2018 zrazkovo podnormalny (Obrazok 3) (SAZP, 2019) a rozpéatie roéného
uhrnu atmosférickych zrazok v % pokleslo v percentualnom rozpati z vrchnej hranici rozdielu 140%
na 120 % a objavuju sa miesta s 60% odchylkou roénych Ghrnov zrazok od normalu (SAZP, 2019).
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Obrazok 3 Ro¢ny uhrn zraZok na Slovensku v % od normalu 1961-1990 za roky 2013,
2016, 2017, 2018 a 2019 (podla: SAZP, 2014, 2017, 2018, 2019, 2020)
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Rok 2019 doniesol roény Ghrn zrazok na vybranych Gzemiach nad 1400 mm (SAZP, 2020). Vysvetlenie
vypoctu uhrnov zrazok za vybrané ¢asoveé obdobie a tvorbu scenarov uhrnov zrazok poc€as extrémnych
zrazkovych situacii na Slovensku vysvetluje Lapin a kol. (2004).

1.3 Roény uhrn atmosférickych zrazok (index sucha)

Index sucha vychadza z porovnania (pomeru) ro¢nej potencialnej evapotranspiracie a rocného uhrnu
atmosférickych zrazok. V nizinnych oblastiach Slovenska bol pozorovany za obdobie 1951 — 2016
rastuci trend indexu sucha (Hurbanovo o 0,22), pre vysSie polozené oblasti (Oravska Lesna o 0,01).
Index sucha v roku 2016 bol v Hurbanove 1,02 a v Oravskej Lesnej 0,41. Statistické zvyraznenia su
v sprave o stave Zivotného prostredia za rok 2016 (SAZP, 2017).

Na druhej strane sa ovela CastejSie ako predtym vyskytovalo lokélne alebo celoploSné sucho, ktoré bolo
zapri¢inené predovsetkym dlhymi periddami relativne teplého po€asia s malymi uhrnmi zrazok
v niektorej Casti vegetacného obdobia.

Fenomén sucha sa stal su¢astou nasho zivota. V roku 2018 boli pripravené dokumenty, ktoré zaujali
stanovisko a navrhli konkrétne opatrenia, ktoré je potrebné vykonat na zabranenie straty vody v naSom
prostredi (S6lymos. 2018). Ide o Spravu Ministerstva zivotného prostredia SR s nazvom H20DNOTA
JE VODA Akény plan na rieSenie désledkov sucha a nedostatku vody (MZP, 2018, 2019).

1.4 Rocéna teplota pédy (pédny index)

Teplota pody v roku 2016 v hibke 10 cm bola v Hurbanove 11,0 °C a v Liptovskom Hradku 9,2 °C.
V nizinnych aj vo vy3Sie poloZenych oblastiach Slovenska bol pozorovany za obdobie 1951 — 2016
rastlci trend priemernej roénej teploty pody v hibke 10 cm, vyraznej$i na horach (Hurbanovo 1,5 °C,
Liptovsky Hradok 2,1 °C) (SAZP, 2018). V roku 2018 sa v druhej polovici aprila sa zagalo rozsirovat
sucho najskér na severozapade, neskér aj na vychode Slovenska. Na zaciatku maja bolo extrémne
sucho na 16 % Uzemia, priom najhorsi stav bol v Zilinskom, PreSovskom a Treng&ianskom kraji a v juni
2018 extrémne sucho zasahovalo 7,5 % uzemia (SAZP, 2019). Uvedena skuto&nost zapricinila deficit
pddnej vlahy a stratu vynosov na vychodnom Slovensku.

1.5 Viny tepla (pocet tropickych dni)

Poget tropickych dni sa zagal udavat v sprave o stave Zivotného prostredia od roku 2012 (SAZP, 2013).
V roku 2016 bolo v Hurbanove zaznamenanych 30 tropickych dni, v Liptovskom Hradku to bolo 5.
V nizinnych aj vy3Sie polozenych oblastiach Slovenska bol pozorovany, za obdobie 1951 — 2016, rastuci
trend podtu tropickych dni (Hurbanovo o 20), (Liptovsky Hradok o 10) (SAZP, 2017). Uvedena
skuto&nost je potvrdena aj v roku 2018, kde pocet tropickych dni (teplota vy3Sia ako 30 °C) vzréastol
o0 16 viac oproti obdobiu 1961 — 1990 (SAZP, 2019).

S narastom poctu teplych dni a poklesom Uhrnu zrdZok suvisi aj dlaZka vykurovacieho obdobia. V roku
2016 bol poc&et vykurovacich dni v Hurbanove 208 a v Liptovskom Hradku 244. V niZinnych aj vy3Sie
polozenych oblastiach Slovenska bol pozorovany za obdobie 1951 — 2016 pokles v trende poctu dni,
kedy bolo potrebné vykurovat, a to v Hurbanove o 21 dni a v Liptovskom Hradku o 22 dni v kalendarnom
roku (SAZP, 2017).

Na zaklade rastu poctu letnych dni, kedy je teplota vysSia ako 25 °C (narast o 45 viac oproti obdobiu
1961 — 1990 (SAZP, 2019) a tropickych dni dochadza k poklesu po&tu ladovych dni, kde je maximalna
teplota nizSia ako 0 °C (pokles o 12 dni viac oproti obdobiu 1961 — 1990 (SAZP, 2019) a podtu
mrazovych dni, kedy je minimalna teplota nizSia ako 0 °C (pokles 0 32 dni oproti obdobiu 1961 — 1990
(SAZP, 2019). Podrobné vysvetlenie vyvoja uvedenych dni a propgnozovanie ich po&tu do roku 2090
uvadzaju Damborska, Lapin a Melo (2006).

2. KLIMATICKE SCENARE

V tretej Narodnej sprave o zmene klimy (MZP, 2001) boli vypracované klimatické scenare narastu
teploty a poklesu ro€nych uhrnov zraZzok (Tabulka 1). Uvedeny vypocet bol regionalnou modifikaciou
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vystupov z 2 prepojenych softverov, a to GCMs (CCCM z Kanadského strediska pre modelovanie klimy
a GISS z Gaoldardovho ustavu pre vesmirne Studie v USA, Golddard Institute for Space Studies).
Na uvedenych scenaroch sa podielal prof. Lapin a kol. (1996, 2000) a uvadza (Lapin a kol., 2016) ,Od
roku 1993 sme spracovali a prezentovali sériu rdznych klimatickych scenarov pre Slovensko az do roku
2100, ktoré teraz vyhodnocujeme na zaklade porovnavania so skuto€nym priebehom pocasia®“.

Tabufka 1 Scenare zmien mesaénych priemerov teploty vzduchu (°C) v 50-ro€nych horizontoch pre
celé Slovensko v porovnani s normalom 1951-1980 (Lapin a kol., 1995).

Horizont ‘ I ‘ I ‘ I ‘ Y ‘ v ‘ VI ‘ Vi ‘ Vi ‘ IX ‘ X ‘ Xl ‘ Xl
CCCM 1995 (30-ro¢né horizonty v porovnani s 1951-1980)
2010 12| 14 1,4 1,0 0,9 0,9 1,1 1,0 1,1 1,1 09 | 09
2030 20| 24 2,3 1,7 1,5 1,6 1,8 1,7 1,9 1,8 1,4 1,5
2075 37| 45 4,3 3,2 2,9 3,0 3,3 3,2 3,6 34 27 | 2,8
CCCMprep (50-ro¢né horizonty v porovnani s 1951-1980, odvodené z modifikacie pred 1901-1990)
2010 05| 0,7 0,9 0,7 0,4 0,6 0,9 1,0 1,0 0,9 06 | 04
2030 09| 1,2 1,4 1,1 0,8 1,1 1,4 1,5 1,6 1,2 0,7 | 0,7
2075 221 29 2,8 2,3 2,3 2,9 3,4 3,6 3,6 3,0 2,0 1,8

Ak by sme chceli porovnat ziskané udaje z roku 2011 so su€asnym stavom, museli by sme mat
k dispozicii objektivne udaje. Nie je mozné jednoznacne urcit narast priemernej rocnej teploty na uzemi
SR. Udaje poskytované SAZP a SHMU su vztahované na referenéné obdobia a v chronoldgii rokov sa
menia. Sprava o stave ZP z 2010 uvadza (SAZP, 2011) ,V SR bol zaznamenany trend rastu priemernej
rocnej teploty vzduchu o 1,6 °C a pokles ro¢nych uhrnov atmosférickych zrazok v priemere o 3,4 %.
Ten isty vyrok je uvedeny aj v Sprave o stave zivotného prostredia z 2011. Identicky vyrok: ,V SR bol
za obdobie 1881 — 2009 zaznamenany trend rastu priemernej rocnej teploty vzduchu o 1,6 °C a pokles
ro¢nych uhrnov atmosférickych zrazok v priemere o 3,4 %“ je uvedeny na str. 140 Spravy o stave
Zivotného prostredia SR v 2010 (SAZP, 2011). Zmeny v hodnoteni uvedenych parametrov nastavaju
v roku 2012 (SAZP, 2013), kde nastupuje znazornenie v podobe méap (obrazky 2, 3 a 4).

Jednym z ciefov PariZskej dohody je obmedzit' rast globalnej teploty do konca storo€ia na maximalne
2 °C a podra moznosti vyznamne pod tuto hodnotu, az na 1,5 °C (EC, 2019). Uvedend skuto¢nost sa
v ramci progndzovania v roku 2011 uz zdala nerealnou. V sucasnosti je tendencia rastu priemerne
o 1 °C. Uvedena progndza z roku 2011 uz ukazuje splnenie uvedeného ciela v roku 2075 a redlne udaje
SR, od 2012, ktoré je mozné porovnat (tabulka 2) ukazuju rozdiel (narast) ako priemernt odchylku
teploty vzduchu AT a roény uhrn zraZok na Slovensku v % normalu 1961-1990 ako pokles (SAZP, 2012
- 2019).

Tabulka 2 Porovnanie klimatickych prvkov ako priemerné odchylky od normalu 1961-1990, na zaklade
Sprav o stave Zivotného prostredia vypracovanych Slovenskou agenturou Zivotného prostredia
v rokoch 2012 az 2019 (SAZP, 2013-2020). Legenda: X- v sprave neuvedené

Klimaticky prvok 2012 | 2013 2014 2015 2016 2017 2018 | 2019
Priemerna odchylka 1,3 1,3 2,4 2,1 1,5 1,3 24 | 2-2,7
teploty vzduchu AT (°C)

Roc¢ny Uhrn zrazok na 95,3 | 109,2 X 93,0 119,8 106,5 X 111
Slovensku (%)

Lapin a kol. (1996) hodnoti rozvoj situacie nasledovne: “Podla viacerych alternativ zmeny priemerov
teploty vzduchu, globalneho Ziarenia, tlaku vodnej pary, cirkulacie atmosféry a uUhrnov zrazok
je pre Slovensko mozné predpokladat’ takyto vyvoj do roku 2100: Priemery teploty vzduchu budu mat
trend rastu asi 0 2 az 4 °C, priCom sa zachova doterajSia premenlivost mesacnych a dennych hodnét.
Na juhu Slovenska bude celkovo menSi rast ihrnov zrazok a na severe vacsi, predovsetkym v chladnom

-21-



polroku. V lete bude na juhu Slovenska zrejme pokles uhrnov zrazok, na severe maly rast, predpoklada
sa, Zze sa zvacsi premenlivost zrazok smerom k Castej§im a dlh§im obdobiam s malymi zrazkami
a kratkym obdobiam s velmi vydatnymi zrazkami“ Lapin a kol. (1996). Vyjadrenie SHMU (SHMU, 2020b)
0 moznych scenaroch zmeny klimy sa tiez opiera o publikaciu Lapin a kol. (1996).

Snehova pokryvka je jeden zo zakladnych meteorologickych a klimatickych &initelov, u ktorej sa sleduje
zmena jej stavu v désledku klimatickych zmien. Vyskyt snehovej pokryvky je pravidelny len v oblastiach
s trvalou zapornou teplotou vzduchu v zime. V nizinach v celej strednej Eurdpe je v dbsledku Castého
striedania obdobi s kladnou a zapornou priemernou teplotou vzduchu jej vyskyt nepravidelny (Siman a
Slavkova, 2019). Siman a Slavkova (2019) spracovali (velmi prehladne a logicky) vybrané
charakteristiky snehovej pokryvky na uzemi Slovenska v obdobi 1981/82 — 2017/2018. V uvedenom
obdobi sa vyskytlo niekolko zim velmi chudobnych na snehovu pokryvku (1997/98, 2006/07, po roku
2010 napr. 2013/14), ale tiez na sneh pomerne bohaté zimy (1986/87, 1995/96, po roku 2010 to bola
napriklad zima 2012/13). Metodiku hodnotenia zvolili podla parametrov: datumu vyskytu snehovej
pokryvky (prvy a posledny defi so snehovou pokryvkou, dizka obdobia snehovej pokryvky, s vyskou
snehovej pokryvky suvislou snehovou pokryvkou urcitej vySky 1 cm, 10 cm a 20 cm a viac), priemernej
vysky snehovej pokryvky, poCtu dni so snehovou pokryvkou a sumy snehovej pokryvky. Z analyzy
Simana a Slavkovej (2019) vyplyva pokles dni so snehovou pokryvkou 1, 10 a 20 cm a viac, k poklesu
sumy a priemernej vySky snehovej pokryvky a k skracovaniu obdobia snehovej pokryvky najma v nizSich
polohach uzemia. Vyrazny, a na viacerych staniciach aj Statisticky vyznamny, je tiez posun posledného
dfia so snehovou pokryvkou na skorsi datum. Na vySSie polozenych staniciach v oblasti Tatier bol
pozorovany rast po¢tu dni so snehovou pokryvkou 20 cm a viac, tomu zodpoveda aj rast sumy snehove;j
pokryvky a priemernej vysky so snehovou pokryvkou Siman a Slavkova (2019).

Kym v roku 2015 bol pokles snehovej pokryvky takmer na celom uzemi SR, ale vo vy$Sich horskych
polohach mierny narast (SAZP, 2016). UZ v roku 2016 sa uvadza (SAZP, 2017) pokles vsetkych
charakteristik snehovej pokryvky do vysky 1000 m takmer na celom Uzemi SR (vo vacsej nadmorske;j
vySke bol zaznamenany jej narast). V nasledujucich rokoch spravy o stave zivotného prostredia uz
nekonkretizuju stav snehovej pokryvky len konstatuju jej pokles.

Praktickym désledkom vyvoja klimatického systému su reakcie fléry a fauny. Vo fenologickych fazach,
t. j. prejavoch zivotného cyklu rastlin a zivo€ichov, boli zaregistrované urcité destabilizacné tendencie,
ktoré mézu mat suvislost aj so zlozitymi prirodnymi podmienkami SR. Nezanedbatelné su aj zmeny
v areéloch rozsirenia Zivodichov, ako aj v zmenach ich spravania (SAZP, 2016). Predpokladaju sa
zmeny v Struktire a zlozeni biotopov, vymeny druhov v biotopoch, ktoré spdsobia znizenie odolnosti
ekosystémov, zniZenie ich schopnosti poskytovat ekosystémové sluzby alebo ich rozpad (SAZP, 2019).
Zmenené podmienky, v dosledku pdsobenia sklenikovych plynov, ako koncentracia oxidu uhlicitého,
zvySena priemerna teplota vzduchu alebo dostupnost vody ovplyviuju zivotny cyklus rastlin
a Zivocichov.

ZAVER

Charakter klimy sa stava aktuélnou problematikou a nabera dalSie rozmery v suvislosti s fudskym
zdravim a bezpecnostou, produkciou potravin a ekonomickou krizou (Bédi, 2007).

Slovensko, v priebehu rokov 1881 — 2018, preSlo vyraznymi zmenami vo vSetkych sledovanych
klimatickych prvkoch (SAZP, 2019):
e rast priemernej ro¢nej teploty vzduchu asi o 1,73 °C;
e pokles roénych uhrnov atmosférickych zraZzok v priemere asi 0 0,5 % (na juhu SR bol pokles
miestami aj viac ako 10 %, na severe a severovychode ojedinele Uhrn zraZok vzrastol do 3 %);
e pokles relativnej vihkosti vzduchu;
e pokles vSetkych charakteristik snehovej pokryvky do vysky 1 000 m takmer na celom GUzemi SR
(vo vacsej nadmorskej vySke bol zaznamenany jej narast);
e vzrast potencidlneho vyparu;
e pokles vihkosti pody a zmeny v premenlivosti klimy (najma zrazkovych uhrnov).
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Ak akceptujeme uvedené zmeny, musime akceptovat aj vznik novych neziaducich udalosti, ako su
sucho, lesné poziare, povodne, zaplavy, privalové dazde, na ktoré musia byt zachranné zlozky
pripravené. Pripravenost zachrannych zloziek zacina technickym vybavenim. V poslednom obdobi
pribudli do vybavy hasi¢skych stanic na vybranom uUzemi (najmd na juznom Slovensku)
laminatové, gumové nafukovacie, raftingové zachranné ¢iny, kalové a plavajuce cerpalda, Stvorkolky
a upravne vody.
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MENTAL WORKLOAD
AS A RISK FACTOR OF THE WORK ENVIRONMENT
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ABSTRACT: The authors of the article provide an overview of relevant legal regulations in the field of mental workload and
occupational health and safety in the conditions of the Slovak Republic. The article deals with the manifestations of mental
workload, a risk factor in the work environment, such as stress, fatigue, monotony and mental overload. It includes recommended
procedures and methods of assessing mental and sensory workload in terms of work characteristics and work environment, as
well as recommended measures to reduce the level of excessive mental workload.
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uvoD

Charakteristickou ¢rtou dnesnej doby su zvySujuce sa naroky na pracu, predovSetkym v oblasti
produktivity, vykonnosti, efektivity, kvality a kvalifikacie. Aby mohol zamestnanec podavat kvalitny
pracovny vykon, mali by byt prioritami zamestnavatela zaistenie bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci
a znizovanie rizik pracovného prostredia.

V dbsledku neadekvatnych pracovnych poziadaviek, bud neprimerane naro€nych, alebo neprimerane
jednoduchych, dochadza ku kratkodobym désledkom (stres, monoténnost, presytenost’ a inava), ktoré
v8ak mézu prerast do zavaznejSich ochoreni tak psychického, ako aj psychosomatického charakteru,
ked nepriaznivd pracovna naplii a neadekvatne poZiadavky zataZuju zamestnanca dlhSie Casové
obdobie. Psychicka pracovna zataz je faktor, ktory predstavuje suhrn vSetkych hodnotitelnych vplyvov
prace, pracovnych podmienok a pracovného prostredia pésobiacich na kognitivne, senzorické
a emocionalne procesy ¢loveka, ktoré ho ovplyvriuju a vyvolavaju stavy zvySeného psychického napatia
a zatazenia psychofyziologickych funkcii. Psychicku zataz pri plneni pracovnych uloh spdsobuju aj
tazko exaktne hodnotitelné faktory, napr. socialna klima na pracovisku, spdsob riadenia, nejasnost
uloh, Sikanovanie (bossing, mobbing) a mnoho inych. Nové prejavy psychickej pracovnej zataze sa
objavili aj po&as pandemickych opatreni, dokonca aj v suvislosti s tzv. pracou z domu.

Zaujem zamestnavatela rozpoznat neprimerané poZiadavky a faktory, ktoré vyvolavaju psychicku
zataz, posudit ich a zaviest opatrenia na potlaenie kratkodobych negativhych désledkov sa stava
velmi vyznamnym a v su€asnej dobe krucialnym.

1. PREHLAD RELEVANTNYCH PRAVNYCH PREDPISOV

Posudzovaniu psychickej pracovnej zataZe sa v poslednych rokoch za&ina venovat zvySena pozornost.
Vysledky doterajSich Statistickych hodnoteni psychickej zataZze na pracovisku poukazuju na zvySeny
vyskyt prevalencie symptémov stresu medzi pracovnikmi nielen v $tatoch EU, ale aj v inych krajinach,
ktoré tvoria po ochoreniach podporno-pohybového systému druhu najvaésiu pri€inu zdravotnych
problémov v praci. Neprimerana psychicka pracovna zataZ a stres na pracovisku prispieva k pracovnym
absenciam zapriCinenym chorobou a tym aj k ekonomickym stratdm ako pre podniky, tak aj
pre poistovne. Tieto faktory boli podnetom pre vznik Ramcovej dohody o pracovnom strese, ktora bola
v oktobri 2004 prijata Radou eurépskych spoloCenstiev. (RES, 2004)
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V tomto dokumente je stres popisovany ako stav, ktory je sprevadzany fyzickymi, psychologickymi alebo
socialnymi problémami alebo dysfunkciami. Cielom tejto dohody je , "zvysit povedomie a porozumenie
zamestnavatelov, zamestnancov a zastupcov zamestnancov o pri¢inach stresu spojeného s pracou
a zamerat svoju pozornost na priznaky, ktoré by mohli poukazovat’ na stres v praci". (Kizekova, 2017)

Problematikou psychosocialnych rizik, psychickej pracovnej zataze na pracovisku za zaobera aj EU,
prostrednictvom agentury EU-OSHA. Potvrdzuju to prieskumy ESENER, resp. dokument Strategicky
ramec EU v oblasti bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci na roky 2021-2027.

Problematika zamerana na bezpec¢nost a ochranu zdravia pri praci (BOZP) je ukotvena v pravnom
systéme Slovenskej republiky priamo v Ustave a v Zakonniku prace - Zakon &. 311/2001 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov. Kazdy zamestnanec ma pravo na spravodlivé a vyhovujuce pracovné podmienky,
ktoré zabezpecia vytvorenie bezpecnych podmienok zameranych na ochranu zdravia pri praci pre
vSetkych pracovnikov.

Zakon ¢&. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov je hlavnym pravnym predpisom.

Podmienky tykajuce sa bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci su obsiahnuté v zakone ¢. 124/2006 Z.
z. 0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, v Nariadeni vlady ¢. 391/2006 Z. z. o minimalnych
bezpeclnostnych a zdravotnych poziadavkach pri ruénej manipulacii s bremenami, v Nariadeni viady
Slovenskej republiky ¢. 115/2006 Z. z. o minimalnych zdravotnych a bezpec¢nostnych poziadavkach na
ochranu zamestnancov pred rizikami stvisiacimi s expoziciou hluku a vo Vyhlaske MZ SR ¢&. 542/2007
Z. z. o podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou zatazou pri praci, psychickou pracovnou
zatazou a senzorickou zatazou pri praci. (UVZ SR, 2021).

Vyhlaska MZ SR ¢&. 448/2007 Z. z. o hovori podrobnostiach o faktoroch prace a pracovného prostredia
vo vztahu ku kategorizacii prac z hladiska zdravotnych rizik a o nalezitostiach navrhu na zaradenie prac
do kategérii v zneni neskorSich predpisov.

Dal$ie podmienky tykajluce sa bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci st obsiahnuté aj v Nariadeni
vlady Slovenskej republiky €. 281/2006 o minimalnych bezpe€nostnych a zdravotnych poziadavkach pri
ruénej manipulécii s bremenami, Nariadeni vlady Slovenskej republiky &. 272/2004 Z. z., ktorym sa
ustanovuje zoznam prac a pracovisk, ktoré su zakazané tehotnym zenam, matkam do konca 9. mesiaca
po pbrode a dojCiacim zenam, zoznam prac a pracovisk spojenych so Specifickym rizikom pre tehotné
Zeny, matky do konca 9. mesiaca po pdrode a pre dojCiace Zeny a ktorym sa ustanovuju niektoré
povinnosti zamestnavatefom pri zamestnavani tychto Zien v zneni neskorsich predpisov a v Nariadeni
vlady Slovenskej republiky €. 286/2004 Z. z., ktorym sa ustanovuje zoznam prac a pracovisk, ktoré su
zakazané mladistvym zamestnancom a ktorym sa ustanovuju niektoré povinnosti zamestnavatelom pri
zamestnavani mladistvych zamestnancov v zneni neskorsich predpisov.

2. PSYCHICKA PRACOVNA ZATAZ

EU-OSHA predstavuje hlavné zistenia z prieskumu podnikov v kontexte novych a vznikajucich rizik
(ESENER) z roku 2019, z ktorych vyplyva, Ze medzi hlavné rizikové faktory hlasené z eurépskych
pracovisk patria i nadalej poSkodenia podporno-pohybovej sustavy a psychosocialne rizika.

Na prieskume sa zicastnilo viac ako 45 000 podnikov z 33 krajin, ktoré odpovedali na otazky z réznych
okruhov suvisiacich s bezpeénostou a ochranou zdravia pri praci (BOZP), Celoeurdpsky prieskum
ukazal, Ze 70 % zamestnancov sa domnieva, Ze najcastejSou pricinou psychickej pracovnej zataze je
neistota v zamestnani, 66 % pripisuje ju nadmernému poctu odpracovanych hodin a pracovnej zatazi.
Dokonca 60 % pracovnikov uviedlo, Ze su vystaveni neprijatelnému spravaniu, ako je Sikanovanie alebo
obtaZovanie. Polovica opytanych uviedla, Ze stres na pracovisku je bezny. A Styria z desiatich
zamestnancov si myslia, Ze problém psychickej pracovnej zataze sa na ich pracovisku neriesi spravne.
Mozno ju znizovat dobrou organizaciou prace, ale az 40 % zamestnavatelov povazuje riadenie
psychosocidlneho rizika a napatia na pracoviska za taZSie, nez zabezpe€enie ochrany zdravia
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pred urazom. Nakup ochrannych pomdcok vo vyrobnom podniku, zabezpecenie Skoleni o bezpecnosti
pri praci, alebo moderného technického vybavenia je pre zamestnavatela lahSie, nez vytvorenie
dobrych pracovnych vztahov a manazovanie pracovnych postupov. (ESENER, 2019)

Psychicka pracovna zataz je faktor, ktory predstavuje suhrn v§etkych hodnotitelnych vplyvov prace,
pracovnych podmienok a pracovného prostredia pésobiacich na kognitivne, senzorické a emocionalne
procesy C¢loveka, ktoré ho ovplyvriuju a vyvolavaju stavy zvySeného psychického napatia a zatazenia
psychofyziologickych funkcii. (vyhlaska MZ SR 542/2007).

Kratkodobé a dlhodobé désledky psychického pracovného vypatia na zaklade primeranych
a neprimeranych pracovnych poziadaviek blizSie znazorfiuje obr. 1.

PRACA
= organizacia socialne pracovne
Uloha . :
prace vztahy prostredie
Y Y Y Y
pozormost terminy spatna vazba hluénost
zodpovednosf réznorodost Uloh status teplota
PSYCHICKE FAKTORY
pracovna napli
individualne
schopnosti
Y
psychicke vypatie
Y
pr‘imerané poiiadavky @ @ neprimerané poiiadavky
Y
DOSLEDKY
Y Y
vyzva slres, monotonnost,
presytenost, unava
uspokojenie kratkodobé i
désledky neuspokojenie
aktivizacia -
bolesti hlavy,
Zalido&né problémy
Y Y
dalsi rozvoj depresia
stredno- -
pohoda 2 dihodobé vyhorenie
dosledky
psychicke a telesne zdravie psychicke a telesne problemy

Obr. 1: Psychické faktory prace a désledky psychického pracovného vypatia
(podfa Richter. G. a kol., 2008)
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Stres na pracovisku alebo psychicki unavu mézu vyvolat negativne kratkodobé dosledky psychickej
pretazenosti. PreZivanie stresu sa prejavuje tym, Ze zamestnanec zaziva stavy strachu, je rozruSeny
a nervozny. Kvalitativna psychicka pretazenost vznika, ak stuperi kvalifikacie je pre pracovnu &innost
nepostacujuci, alebo dosiahnuta kvalifikacia tejto c&innosti vbbec nezodpoveda. Do stresu
sa zamestnanec méze dostat’ aj vtedy, ak nedisponuje komunikaénou alebo socialnou kompetenciou.
Kvantitativna psychicka pretazenost vznika, ked je potrebné vykonat velké mnozstvo uloh naraz,
ked sa pracuje v Easovej tiesni, alebo je nedostatok zamestnancov.

Psychicka unava je prejavom psychickej zataze, ¢asto sa dostavi eSte pred samotnym ukon&enim
prace. Vznika vtedy, ked je potrebné urobit prili§ vela, alebo treba zvladnut vela navzajom
sa nepodporujucich uloh. Mbéze byt vyvoland aj telesnou namahou pri praci, napriklad
pri niekolkohodinovom dvihani alebo prenasani tazkych predmetov.

Monoténia vznikd na zaklade pocitu neuspokojenia v dbsledku neprimerane jednoduchych
poziadaviek. Po kvalitativnej stranke vznika vtedy, ked je zamestnanec pre danu €innost nadmieru
kvalifikovany. K takymto situaciam dochadza napriklad pri racionalizacii, ruseni pracovnych miest,
¢i fuziach. Vznika vtedy, ak individualne ciele alebo hodnotové predstavy nembzu byt v praci naplnené.
Po kvantitativnej stranke vznika neuspokojenost vtedy, ak sa na urcity asovy usek naplanuje malo
uloh. Vznika aj vtedy, ak su &innosti velmi jednotvarne alebo sa opakuju stale rovnakym spésobom.
Monotdnia je vyvolana dlhopretrvavajucimi, jednotvarnymi alebo opakujucimi sa pracovnymi ulohami.
Pocity sa priblizuja driemaniu a civeniu.

Psychicka presytenost’ sa vztahuje na stav prezivania, ktory charakterizuje spravidla nervozita
a nepokoj. Méze vzniknat pri odmietnuti vykonavat' &innosti, ktoré sa opakuju, alebo ked si odporuju
vysledné poziadavky s podmienkami realizacie, zamestnanci sa dostavaju do tzv. stavu ,preSfapovania
na mieste“ alebo bezvychodiskovosti.

3. HODNOTENIE PSYCHICKEJ PRACOVNEJ ZATAZE

Z viacerych studii vyplyva, Zze hodnotenie subjektivnej odozvy na pracovnu zataz je v uzkom vztahu
s objektivnym hodnotenim psychickej a senzorickej zataze. Pri pouziti metodik subjektivneho
hodnotenia je moZno o€akavat' dva vystupy:
e Vyhladavanie pracovisk, kde nastal nesulad v hodnoteni vplyvu pracovnej zataze
na zamestnancov s objektivnym posudenim kategodrie psychickej zataze.
e Individualna diagnostika, ktord sluzi na vyhfadavanie problémovych osdb s neprimeranou
odozvou na pracovnu zataz, pripadne s naruSenim psychického stavu.

Pri posudzovani mentélnych a psychickych faktorov prace sa sleduju:
e typ, spbsob a frekvencia realizovanych uloh, pouzivané vybavenie,
e moznosti variability polohy tela,
e volnost vlastného rozhodovania pri praci, motivacia pracovnika,
e vazba na daldie osoby, asovy tlak,
e dostato¢nost zacviku,
o dostatoCnost ¢asov odpocinku, prestavok v praci.

Posudenie psychofyziologickej odozvy na pracovnu zataz pomaha orientacii v aktualnych problémoch
pracoviska a je zakladnym predpokladom pre odstrafiovanie zdrojov neprimeranej psychickej zataze.
Ide o aktualnu problematiku vzhfadom na narast profesii s prevazne psychickou zloZkou zataze
i v suvislosti s nepriaznivymi idajmi o dusevnom zdravi nasej populacie. (Hladky, 1990)

Spdsob hodnotenia psychickej pracovnej zataze je uvedeny vo VyhlaSke MZ SR &. 542/2007 Z. z.
o podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou zatazou pri praci, psychickou pracovnou zatazou a
senzorickou zatazou pri praci. Je zakladnym nastrojom na hodnotenie psychickej pracovnej zataze
z hladiska urovne pracovnych podmienok, ktoré mézu pdsobit’ na zdravotny stav zamestnancov a ich
pracovnu pohodu.
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Hodnoti psychicku pracovnu zataz na zaklade jedenastich charakteristik prace a pracovného
prostredia:

intenzita prace a €asovy tlak,

e vnutené pracovné tempo,

e monoténnost,

¢ vplyvy narisajuce sustredenie,

e socialne interakcie,

e hmotna a organizatna zodpovednost,

¢ riziko ohrozenia Zivota a zdravia vlastného alebo inych oséb,
e praca nazmeny,

e pracovné prostredie,

o fyzickd nepohoda,

e iné zdroje zataze.

Predpokladom pre kvalifikované zaradenie prace z pohladu jej rizikovosti psychickou zatazou je
vyhotovenie zaznamu o obsahu prace a ¢asovych charakteristikach v priebehu pracovnej zmeny, tj.
urcenie typu ulohy a jej jednotlivych faz a jej trvanie. Posudzuje sa:

e monotdnna praca vykonavana viac ako polovicu pracovnej zmeny,

e praca vo vnutenom pracovnom tempe vykondavana viac ako polovicu pracovnej zmeny,

e praca v trojzmennej prevadzke, alebo nepretrzitom pracovnom rezime.

Na zaklade hodnotenia uvedenych faktorov sa v zmysle platnych pravnych predpisov praca zaraduje
do troch kategorii (stupfiov). V pripade, ze hodnotenim uvedenych faktorov prace je dosiahnuty 3.
stupen senzorickej zataze (su su€asne splnené dva a viac posudzovanych faktorov) v zmysle Vyhlasky
MZ SR €. 448/2007 Z.z., ide o pracu so zvySenou psychickou zatazou.

Ak je pracovna ¢innost podla faktorov prace zaradena do rizikovej kategérie, je potrebné riziko potvrdit
objektivizaciou pomocou metdd pre vySetrovanie psychofyziologickej odozvy pracovnikov a metod
monitorujucich dopad pracovného stresu na zdravotny stav pracovnikov. Hodnotenie realizuje
psycholdg, alebo zaskolena osoba, interpretacia a zhodnotenie vysledkov je v kompetencii psycholdga
prace, alebo odbornika v odbore pracovného lekarstva. Podfa poziadaviek, ktoré vyplynd zo
Specifickych narokov sledovanych profesii sa vyuZivaju screeningové metddy, Standardizované
pristrojové a dotaznikové metddy alebo psychologické testy. (Hlavkova, 2020)

4. OPATRENIA NA ZNiZENIE NADMERNEJ PSYCHICKEJ PRACOVNEJ ZATAZE

V sulade s Vyhlaskou MZ SR ¢&. 542/2007 o podrobnostiach o ochrane zdravia pred fyzickou zatazou
pri praci, psychickou pracovnou zataZou a senzorickou zatazZou pri praci mozno v rdmci procesu
znizovania rizik na pracovisku uvazovat’ s technickymi a organizaénymi opatreniami.

K technickym opatreniam, ktoré zniZia mieru nadmernej psychickej zataze patri:
e ergonomicka Uprava pracoviska,
e obmedzenie senzorickej zataze,
e kvalita pracovného prostredia.

Medzi zakladné organizané opatrenia, ktorymi mozno predchadzat zvySenej psychickej pracovnej
zatazi mozno zaradit:

e organizaciu prace vratane zlepSenia a zefektivnenia spdsobov c&innosti zamestnancov,
striedanie réznych ginnosti pri monoténnej praci, odstrafiovanie rusivych faktorov pri praci,
rotovanie zamestnancov a pod.,

e rezim prace a odpocinku vratane primeraného striedania pracovnych zmien a primeraného
zaradenia prestavok.

-29-



V ramci dalSich opatreni mozno uplatnit’:

e systém riadenia a spOsob jeho realizacie zohladriujuci ochranu zamestnancov,

e pozitivhu motivaciu zamestnancov na plneni pracovnych uloh v rozsahu a spbsobom
zodpovedajucim ich schopnostiam, zru¢nostiam, skusenostiam a predpokladom,

e systém vyberu zamestnancov na exponované pracovné miesta a pre naro¢né pracovné ¢innosti
s prihliadnutim na odolnost vod&i psychickej zatazi, osobnostné a kvalifikaCné predpoklady
a dalSie psychologické kritéria podla konkrétnych poziadaviek pracovného miesta a charakteru
prace,

e primerané rozmiestiiovanie zamestnancov, naplne a formy ich vycviku,

e vykonavanie lekarskych preventivnych prehliadok vo vztahu k praci.

Prirucka hodnotenia rizika v malych a strednych podnikoch (Richter, G. a kol, 2008) odporuca
pri prevencii psychickej zataze délezité vykonat opatrenia, ktoré pomahaju potlacit jej kratkodobé
negativne dosledky. Opatrenia na zabranenie stresu:
¢ redukcia potencialnych stresorov, napr. zavedenim urcitych stupfiov volnosti (v terminoch alebo
obsahu prace), podporou zo strany kolegov alebo nadriadenych, vytvorenim detailnej
a prehladnej Struktury uloh a pod.,
e narast personalnych zdrojov, napr. ciefavedomé odborné vzdelavanie a dalSie vzdelavanie,
manazment ¢asu, techniky zvladania stresu, zmena postojov, nesnazit sa o perfekcionizmus
a sutazivost za kazdu cenu, zdrava vyziva, Sport a pod.

Opatrenia na zabranenie psychickej unavy:
e systematické prestavky, napr. viac kratkych prestavok, zotavujica napln prestavok,
e narast personalnych zdrojov, napr. tréning duSevnych a telesnych predpokladov, cielavedomé
vzdelavanie pre vytvorenie optimalnej reprezentacie.

Opatrenia na zabranenie monotoénie:
e planovana zmena €innosti,
e ponuka zmieSanych ¢innosti,
e zavedenie skupinovej prace.

Opatrenia na odstranenie psychickej presytenosti:
e zmena organizaénej Struktury,
e odburavanie Casovej tiesne,
e dosiahnutie transparentnosti,
e priama a skora spatna vazba o priebehu a vysledkoch prace,
e zapojenie zamestnancov do délezitych rozhodnuti a do navrhov reorganizacie,
e prenesenie Casti zodpovednosti na zamestnancov,
e nasadenie zamestnancov do uloh zodpovedajucich ich kvalifikacii a schopnostiam.

Cielom vSetkych uvedenych opatreni je dosiahnutie optimalneho vytaZenia a optimalnych poziadaviek
na zamestnancov. Predpokladom je optimalny pomer medzi vykonovymi predpokladmi a mierou
psychickej zataze.

ZAVER

Zamestnavatelia maju zakonnu povinnost vykonavat pravidelné hodnotenie rizik na pracovisku.
Povinnost uklada § 6 ods. 1 pism. ¢) Zdkona 124/2006 Z.z. o bezpe&nosti a ochrane zdravia pri praci a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Povinnostou zamestnavatelov je teda venovat sa psychickej
pracovnej zatazi ako kazdému inému riziku v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia na pracovisku.
ZvySena psychicka pracovna zataZz sa povazZuje za zavaznu prekazku organizaCného uspechu.
Z Tudského hladiska je spojena s mnozstvom zdravotnych problémov, napr. deprivacia spanku,
depresie, interpersonalne konflikty a pod. (Kizekova, 2017).

Manazéri aj zamestnanci musia poznat varovné priznaky zaCinajuceho sa pracovného pretazenia.
Jednotlivei m6Zu na rovnaké okolnosti reagovat’ rozdielne. Napriklad, niektori ludia zvladaju obdobia
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vysokych narokov a prisnych terminov fah$ie nez ini. Ak je to mozné, v hodnoteni psychosocialnych
rizik by sa mali zohladfiovat’ psychologické danosti a potreby zamestnancov, ktoré suvisia napriklad
s pohlavim, vekom alebo so skusenostami.

Pre organizacie méze nerieSenie zvySenej psychickej pracovnej zataze na pracovisku prispiet
k negativnym vysledkom, ktoré su kritické pre organizac¢ny Uspech vratane absencii a fluktuacie
pracovnych sil. Ludské a ekonomické naklady na zvySenu psychickd pracovnu zataz naznaduju, ze je
v zaujme vSetkych zamestnancov, zamestnavatelov a Sirokej verejnosti podniknut kroky
na vybudovanie zdravSieho a menej stresujuceho pracovného prostredia.
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VPLYV HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY NA BEZPECNOST
SAFETY IMPACT OF THE MOUNTAIN RESCUE SERVICE
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ABSTRACT: The paper describes the key intervention component included in the integrated rescue system of the Slovak Republic
- the Mountain Rescue Service. It represents its inclusion within the integrated rescue system with the definition of the main tasks.
Moreover, it specifies in detail the specific activities that this rescue unit performs in the Slovak Republic. In the Conclusions,
based on processed statistical data illustrated by graphs, it points out the most frequent interventions of the Mountain Rescue
Service and their number. It also highlights the justification for the interventions and their growing number over the years. In the
final summary, it points to the fact that within the natural and terrain conditions of the Slovak Republic, the Mountain Rescue
Service is an irreplaceable professional rescue component.
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uvoD

Na zvladanie mimoriadnych udalosti je potrebné vy€lenit sily, prostriedky a zdroje na rieSenie kriz uz
v pripravnej faze na vznik krizovych situacii. Ur€uju sa pri krizovom planovani (Novék, 2010). V pripade
vzniku mimoriadnej udalosti by sily a prostriedky mali byt schopné svojimi vykonnymi prvkami zasiahnut
okamzite na konkrétnom mieste, s potrebnou kapacitou a po&tom ludi a techniky, s potrebnou technikou,
primeranou technoldgiou a s kompetenciami, ktoré umozfiuju zasah v akomkolvek prostredi. (Simak
2015). V zavislosti od druhu, rozsahu a ¢asu vzniknutej mimoriadnej udalosti sa vykonavaju zachranné
prace. Zachranné prace vykonavaju zakladné zachranné zloZky integrovaného zachranného systému,
ostatné zachranné zlozky integrovaného zachranného systému, utvary Policajného zboru a osoby
povolané na osobné ukony. Tieto prace sa riadia na zaklade skutoCnej situacie a jej predpokladaného
vyvoja vyjadreného na mape v plane alebo v geografickom informaénom systéme. (Vyhladka
€. 523/2006 Z. z.).

Horska sluZzba sa zriaduje ako Statna rozpodtové organizacia, ktora na vymedzenom Uzemi vykonava
zachrannu €innost' (vyhladavanie a vyslobodzovanie osoby v tiesni, poskytovanie prvej pomoci osobe
v tiesni a jej preprava k najblizSiemu dopravnému prostriedku zdravotnickeho zariadenia, pripadne
do zdravotnickeho zariadenia) a pini dalSie ulohy ustanovené zakonom ¢&. 544/2002 Z. z. o Horskej
zachrannej sluzbe. Horska sluzba je zapojena finanénymi vztahmi na Statny rozpocet prostrednictvom
rozpoctovej kapitoly Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, ktoré vykonava funkciu jej zriadovatela.
Jej Cinnost ovplyviiuje prostredie v ktorom pdsobi a a snazi sa vytvarat bezpecnie pre osoby ale aj
majetok osbsob, ktoré sa nafiom nachadzahu.

1. HORSKA ZACHRANNA SLUZBA V PROSTREDIi SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Podrobnosti o organizacii horskej sluzby upravuje Statat, ktory schvaluje Ministerstvo vnutra Slovenskej
republiky. Horska sluzba spravuje majetok vo vlastnictve Slovenskej republiky a jej sidlom su Vysoké
Tatry. Horska sluzba v horskych oblastiach a jaskyniach najma (zékon ¢&. 544/2002 Z.z.):

e organizuje a vykonava zachrannu ¢innost,

e poskytuje informacie suvisiace s bezpenostou osob,

e vykonava preventivne opatrenia suvisiace s bezpe€nostou osdb, najma pri ohrozeni lavinami,

e podiela sa na patrani po nezvestnej osobe,

e vyjadruje sa k vyznaCovaniu tras a k ich oznaovaniu,

e zabezpecuje prevadzku zachrannych a ohlasovacich stanic horskej sluzby,

e poskytuje zdravotnu starostlivost v sti€innosti so zachrannou zdravotnou sluzbou.

e plni ulohy v ramci integrovaného zachranného systému,
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e vydava metodiku na vykonavanie odbornej spdsobilosti,

e vykonava odbornu spésobilost,

e vydava osvedcenie o odbornej spdsobilosti,

e zabezpecCuje materialno-technické vybavenie oséb, ktoré sa podielaju na zaklade zmluvy na
plneni uloh horskej sluzby

e rozhoduje o uznani odbornej spdsobilosti na vykon zachrannej €innosti ziskanej v zahranici,

e poskytuje sucinnost pri dokumentovani udalosti s nasledkom smrti alebo poSkodenia zdravia
na tazko pristupnom mieste,

e je opravnena vyhotovit na zdokumentovanie zachrannej €innosti obrazovy zaznam alebo iny
zdznam o pri¢ine a priebehu zachrannej €innosti vratane prijmu tiesfiového volania, ktory
uchovava tri roky od jeho vzniku,

e vykonava vycvik psov na vykon zachrannej €innosti,

e vykonava dozor nad dodrziavanim povinnosti ustanovenych tymto zakonom,

e spolupracuje so Statnymi organmi, organmi Uzemnej samospravy, obcianskymi zdruzeniami,
inymi pravnickymi osobami a fyzickymi osobami pri plneni uloh podfa tohto zakona,

e spolupracuje s medzinarodnymi organizaciami pésobiacimi v oblasti horskej zachrany, v ktorych
zastupuje Slovensku republiku.

Horska sluzba v horskych oblastiach umiestfiuje a udrziava po prerokovani s vlastnikom, spravcom
alebo uzivatelom nehnutefnosti (dalej len ,vlastnik®) vystrazné, informacné a iné zariadenia suvisiace
s bezpec€nostou osdb a zabezpeovacie zariadenia na nebezpeénych usekoch tras, ktoré urci. Horska
sluzba sa za odplatu méze podielat na zaisteni bezpecnosti pri Sportovom podujati a inom verejnom
podujati a poskytovat sluzby suvisiace s bezpe&nostou a zachranou osdb prevadzkovatelovi lyZiarskej
trate a prevadzkovatelovi zariadenia ur€eného na osobnu lanovu dopravu, ak lyziarska trat je v Uzemi,
ktoré méze byt ohrozené lavinami. Horska sluzba zverejfiuje na svojom webovom sidle Udaje o osobach
s odbornou spdsobilostou na vykon zachrannej ¢innosti v rozsahu meno, priezvisko a druh zachrannej
ginnosti.

Zo zakona plynu pre horsku sluzbu aj opravnenia. Prislusnik horskej sluzby pri vykone svojich opravneni
sa preukazuje sluZzobnym preukazom horskej sluzby. Horska sluZzba spracuva osobné udaje osdb
v rozsahu meno, priezvisko, datum narodenia a adresa pobytu. Prislusnik horskej sluzby pri plneni uloh
a ina osoba, ktora vykonava €innost’ organizovanu horskou sluzbou, su opravneni:

e vstupovat a vchadzat dopravnymi prostriedkami horskej sluzby bez obmedzenia do horskej
oblasti a jaskyne,

e pouzivat automobily so zvladtnymi vystraZnymi znameniami, signalne pistole, vybusniny
a vybusné predmety podla osobitného predpisu,

e pouzivat pri zachrannej Cinnosti, preventivnej ¢innosti pri ohrozeni lavinou a pri dozore nad
dodrziavanim ustanoveni tohto zakona bezplatne a prednostne zariadenia ur€ené na osobnu
lanovu dopravu,

e prekroCit na nevyhnutny €as a v nevyhnutnom rozsahu Statnu hranicu za podmienok
ustanovenych medzinarodnou zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazana,

e vydavat pokyny tykajuce sa bezpecnosti oséb v horskej oblasti,

e nahliadat do knihy vychadzok a vystupov a vyZadovat’ z nej informécie,

e vyzadovat pri vykonavani zachrannej cinnosti alebo pri patrani po nezvestnej osobe
preukazanie totoZnosti osoby, ktorej sa zachranna d¢innost alebo patranie tyka, alebo
preukazanie totoznosti osoby v suvislosti s ukladanim pokut v blokovom konani podla zakona
(zékon €. 544/2002 Z.z.).

2. POSOBNOST HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY V INTEGROVANOM
ZACHRANNOM SYSTEME

Integrovany zachranny systém (1ZS) je su€astou krizového riadenia v SR. Jeho ulohy a postavenie su
definované v zakone €. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme v zneni neskorSich
predpisov. V uvedenom zakone su okrem iného definované zachranné zlozky 1ZS, organizacia I1ZS,
ulohy operacnych stredisk tiesfiového volania, koordinaéného strediska 1ZS, jednotné eurdpske Cislo
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tiesfiového volania 112, riadenie a koordinacia €innosti zachrannych zloziek na mieste zasahu ako aj
odborna priprava.

Podfa zakona €. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme je IZS koordinovany postup jeho
zloziek pri zabezpeCovani ich pripravenosti a vykonavani Cinnosti a opatreni, ktoré suvisia s
poskytovanim pomoci v tiesni (tiesfiou rozumieme stav, pri ktorom je bezprostredne ohrozeny Zivot,
zdravie, majetok alebo Zivotné prostredie a postihnuty je odkazany na poskytnutie pomoci) (Zakon &.
129/2002 Z. z.). Organizacne v |IZS podsobia:

ministerstvo vnutra,

ministerstvo zdravotnictva,

okresné urady,

zachranné zlozky (Zakon €. 129/2002 Z. z.).

V prostredi Slovenskej republiky pésobia r6zne zachranné zlozky integrovaného zachranného systému.
Na obrazku 1 je zobrazené ich zlozenie.

ostatné
zachranné
zlozky

zakladné l utvary
zachranné | Policajného
zlozky 4 zboru

Zachranné
| zlozky
| integrovaného
\  zachranného
systému

\\--‘

Obrazok 1 Zlozky integrovaného zachranného systému

Horsk& zachranna sluzba zaradena medzi zakladné za&chranné zloZky. Prave zakladné zachranné
zlozky vykonavaju nasledujucu €innost’

poskytuju bezodkladne odbornd, zdravotnu, technicki a dalSiu potrebnid pomoc v tiesni
na zaklade pokynu koordinaéného strediska alebo svojho operaéného strediska tiesfiového
volania,
vykonavaju organizac¢né, technické a dalSie opatrenia na poskytovanie pomoci v tiesni a na ten
ucel sa vybavuju technickymi a vecnymi prostriedkami,
zUC€astiuju sa na odbornej priprave - Odborna priprava zachrannych zloziek integrovaného
zachranného systému zahffia:
o zasady organizacie a zabezpecovania €innosti koordinaéného strediska,
o spOsob zabezpecCovania prijmu, vyhodnocovania a realizacie odozvy na tiesfiové
volanie koordinaénymi strediskami a operaénymi strediskami tiesfiového volania,
o spOsob zabezpe€ovania hlasového a datového prenosu informacii medzi zachrannymi
zlozkami integrovaného zachranného systému,
o spobsob riadenia a zdsady koordinacie Cinnosti zachrannych zloZiek integrovaného
zachranného systému na mieste zasahu,
o zabezpelenie a spdsob vyuzivania automatizovaného systému podpory riadenia
a spracuvania informacii koordinacnych stredisk a operaénych stredisk tiesfiového
volania a vedenie dokumentacie a evidencie &innosti zakladnych zachrannych zloZiek.
spracuvaju udaje o svojej ¢innosti, silach a prostriedkoch a predkladaju ich okresnému uradu
v sidle kraja do konca februara za predchadzajuci kalendarny rok; ak ide o poskytovatelov
zachrannej zdravotnej sluzby, aj ministerstvu zdravotnictva (zakon 129/2002).
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3. ZASAHY HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY V PROSTREDIi SLOVENSKEJ
REPUBLIKY

Pocas svojej ¢innost je Horska zachranna sluzba pripravena zasahovat na uzemi svojej pdsobnosti.
Pri zemerani sa na jednotlivé oblasti, v ktorych zasahuje je mozné rozliSit zas na lyziarskych tratiach
alebo v horskych oblastiach. To znamena, Ze ak sa zasah vykona na lyziarskej trati, ktora sa nachadza
v horskéj oblasti, je tento zasah zaradeny do kategérie zasah na lyziarskych tratiach. VSetky ostatné
zasahy su zaradené do kategorie zasah v horskych oblastiach. Na obrazku 2 je zobrané mnoZzstvo
zdsahov v komapracii s poctom prislusnikov Horskej zachrannéj sluzby.
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Obrazok 2 Poéty zasahov a prislusnikov HZS za obdobie rokov 2010-2019
(zdroj: vyrocné spravy HZS za roky 2010-2019)

Z komparacie vyplyva, ze pocet zasahov sa za sledované obdobie v priemere zvaésSoval. Na zvladanie
vacsieho poctu zasahov je nutné vyclenit adekvatne sily a prostriedky. Medzi tieto sily mézeme zaradit
prisludnikov Horskej zachrannéj sluzby. Ich polet sa v sledovanom obdobi v piemere zvySoval, ¢o
umoznuje efektivnejSie zapojenie v pripade mnozstva ale aj naroCnosti zasahov. Na nasledujucich
obrazkoch je zobrazené mnozstvo zasahov rozdelenych podfa jednotlivych oblastnych stredisk HZS,
ktoré zasahovali. Taktiez su tam zobrazené aj vSetky zasahy, ktoré HZS vykonala v danom roku.
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Obrazok 3 Pocet zasahov HZS v horskych oblastiach za obdobie rokov 2014-2019
(zdroj: vyro¢né spravy HZS za roky 2014-2019)
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Z obrazku 3 vyplyva, Ze najviac zasahov bolo vykonanych zachrannou zloZkou oblastného strediska
Vysoké Tatry. Skoliace stredisko vykonalo iba jeden zasah a ten bol v roku 2016. Novovybudovany
Horsky Specializovany zachranny modul sa podielal na dvoch zasahoch a to v roku 2019. V ramci
z4sahov na lyzZiarskych strediskach bolo najviac zdsahov zachranou zloZkou oblastného strediska Nizke
Tatry ako je zobrazené na obrazku 4.
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Obrazok 4 Pocet zasahov HZS na lyziarskych tratiach za obdobie rokov 2014-2019
(zdroj: vyro€né spravy HZS za roky 2014-2019)

Horska zachranna sluzba je vefmi efektivna zachranna zlozka, ktora ma najma v horskych oblastiach
Slovenskej republiky velké opodstatnenie ajej zaradenie medzi zakladné zachranné zlozky
integrovaného zachranného systému je opodstatnena. Efektivnost nasadenia zakladnych zloziek
je Gasto mozné sledovat aj na ich sucinnostnych cvi¢eniach.

ZAVER

Popisali sme pomerne obsiahlu oblast zasahovej ¢innosti, naplne a zaradenia Horskej zachrannej
sluzby v rdmci integrovaného zachranného systému. Podla spracovanych Statistik zdsahov Horskej
zachrannej sluzby vidime jednoznaéne narastajuci trend v pocte zasahov a taktiez narastajuci pocet ich
prislusnikov.

V Slovenskej republike mé& Horska zachranna sluzba svoje opodstatnenie a bohatu histériu.
Nenahraditelna je jej zasahova Cinnost v nedostupnom teréne, kde ostatné zachranné zlozky nemaju
pristup a vyZaduje si to bud Specialnu techniku, alebo kondiciu a vecné prostriedky vo vybave
zasahujucich. Vzhladom k tomu, Ze jej zadkladné &innosti su velmi pestré a pracuje nie len ako zdravotna
zachrana ale aj technicka pomoc, je samozrejmé, ze jej prisluSnici musia byt v perfktnej fyzickej
i psychyckej kondicii a musia mat vyborny odborny vycvik.

Tak ako aj pri dalSich zakladnych zachrannych zlozkach aj Horska zachranna sluzba funguje taktiez na
dobrovolnickej urovni, €ize aj toto je velkym pozitivom a devizou, kedze takymto spésobom sa dokaze
Ciasto¢ne odbremenit profesionalna zloZka. Dobrovolnd Horska zachranna sluzba je v3ak uz
predmetom dalSich odbornych prispevkov.
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SPECIFIKA PODVODU TYPU ,,CEO*
SPECIFICS OF ,,CEO“ FRAUDS

MICHAELA JURISOVA

ABSTRACT: The article deals with a specific type of fraud — Chief Executive Officer Fraud — CEO Fraud. This crime also grows
in the Slovak Republic. Its specifics are the presence of a false manager, sophistication of perpetrators, international dimension,
deceiving the accountant, masked email, ,money mule®, money laundering, extensive financial damage, social engineering, etc.
The text contains information about the situation in the Slovak Republic, mainly in 2020. The article also includes
recommendations and prevention options

KEYWORDS: Fraud. CEO Fraud — Chief Executive Officer Fraud. False manager. Money laundering. Money mule.

uvoD

Kriminalita (zlo€innost) ako najzavaznej$i, hromadny socialno-patologicky / socialno-pravny jav
(fenomén) je predmetom skumania mnohych vednych odborov a predmetov (napriklad aj Studijného
odboru Ochrana o0s6b a majetku). U&elom je ochrana spolognosti pred negativnymi protispologenskymi
javmi, réznymi druhmi trestnej €innosti, pred organizovanou kriminalitou alebo aj pred terorizmom.
Cielom prispevku je informovat Citatela o Specifickom druhu podvodu, ktorého prienik je zjavny uz aj
v Slovenskej republike. Zelanim je, aby ziskané poznatky a informécie obohatili expertov na tito oblast
(z radov teoretikov ako aj odbornikov z aplikanej praxe) a samozrejme aj laikov. V dneSnom
upondhfadom svete mdze byt potencialnym poSkodenym (obetou) teoreticky kazdy z nas. Obzvlast
v sulade so stale narastujucim Specifikom kriminality — ato presunom zrealneho do virtualneho
prostredia.

Evidentnym faktom je, Ze zaoberat sa bezpeénostou jednotlivych oblasti spoloenského
a hospodarskeho Zivota je nevyhnutné. Nie vSak separatne. Uvedené by bolo nedostato€né. Pritomna
je potreba celostného (holistického) chapania bezpenosti. Preto zloZity komplex otdzok, tykajucich sa
rozlicnych aspektov bezpelnosti si vyzaduje multidisciplinarny pristup k otdzkam a obsahu
bezpelnostného vyskumu, bez ktorého nie je mozné Celit su€asnym i buducim bezpecnostnym vyzvam.
Zaroven je mozné suhlasit’ s Hofreiterom - o potrebe a vyzname tedrie pre bezpe€nostné vzdelavanie.
Bezpec&nost sama o sebe je zloZity, vnutorne Struktdrovany, multifaktorovy a hierarchizovany fenomén,
ktorého obsah, Struktura ifunkcie presahuju hranice nielen jedného vedného odboru (napriklad
policajna veda, vojenska veda) ale dokonca i celych vednych oblasti (spoloGenskych, prirodnych,
technickych ai.). Obzvlast v kontexte formovania policajnych vied je tedria definovana ako systém
zov8eobecnenych objektivne pravdivych poznatkov alebo systém poznaktov odvodenych z inych tedrii.
V procesoch zaistovania bezpecnosti ¢lovek vystupuje v role subjektu. Tato rola vyzaduje zvladnutie
$irokého spektra poznatkov, zakonov, poziadaviek, metdd rieSenia problémov bezpedénosti. Clovek, ako
hlavny subjekt bezpelnosti potrebuje na plnenie svojej roly poznatky, znalosti, metodické a iné nastroje.
Potrebuje tedriu. Priklariam sa k formulacii, ze vedecka tedria je suborom vedeckych poznatkov, tvrdeni
o tychto poznatkoch usporiadanych takym sp&sobom, ktory umoznuje ich pouzitie pri explanacii
a predikcii javov a udalosti, majucich rozhodujuci vplyv na vyvoj v danej sfére reality (Hofreiter, 2019).
Pri vedeckom skumani je nevyhnutné relektovat na fakt, Ze tato zloZita, zamerna, analyticko-synteticka
a intelektualno-poznavacia ¢innost vychadza z praxe a vracia sa spat do praxe. Predmetny prispevok
bol podporeny vyuzitim heterogénnych metéd a technik skiumania.

CEO podvody (z anglického Chief Executive Officer Frauds) neobchadzaju ani Slovensku republiku,
pricom je zarovenn mozneé predpokladat, Ze sa ¢oraz viac dostavaju do povedomia odbornej aj laickej
verejnosti. lde o Specifické podvody pachané prostrednictvom pokynov faloSnych / fiktivnych
manazérov.
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CEO podvod predstavuje cieleny utok — pointou ktorého je oklamanie zamestnanca zvy€ajne
z finannéného alebo Uc¢tovnickeho oddelenia. Pri realizacii samotného podvodu je vyvijany tlak na
zamestnanca spolo¢nosti, aby previedol znaéné sumy penazi (predovSetkym do zahrani€ia). Tieto
podvody su spdjané so socialnym inzinierstvom. Podvodnici vyuZivaju jeho klasické triky, a to
prostrednictvom verejne dostupnych internetovych stranok, ale aj ,naburanim sa“ do e-mailovej
komunikacie prislusnej spolo€nosti. Zistia udaje o prebiehajucich obchodoch a kontaktoch, ako aj
o spbésoboch komunikacie a samotnej identitie CEO manazéra i zodpovedného zamestnanca za
prevody penazi. Pachatelia nasledne (vydavajuc sa za CEO manazéra), kontaktuju prislusného
zamestnanca, aby uskutocnil finanénu transakciu. Toto prebieha naj¢astejSie prostrednictvom e-mailu
alebo telefonicky. Ugelom je navodenie atmosféry ¢asovej tiesne. Falodny manazér v ramci takejto
komunikacie ,neda svojmu podriadenému na vyber“. Komunikacia je realizovana formou striktnych
pokynov a Casto aj v spojitosti s hrozbou sankcie za nesplnenie pokynu. Po prevode peniaze skoncia
v inom S&tate, kde su dalej ,prepierané®. Zakladny model tohto podvodu zahffia minimalne dva Staty
(Casto Clenské Staty Eurdpskej unie). Pritomnymi byvaju aj takzvané ,money mule“ — osoby,
prostrednictvom ktorych su zriadované ucty alebo prevadzané finanéné prostriedky pochadzajuce
z trestnej ¢innosti. Pri tychto podvodoch ide v podstate o ,podvod s platobnym prikazom® namierenym
najmé vodi spoloénostiam, ale aj sikromnym osobam alebo $tatnym institaciam. Skody spdsobené
takymito podvodmi su velmi vysoké (Jurisova, 2021; Jurisova, 2020).

Mozny priebeh CEO podvodu naznaéuje Obrazok 1. Nacrtava casovy sled jednotlivych krokov
pachatelov aj typické prvky ich konania.

Podvodnik zavola alebo Casto ide o pokyn na
posle e-mail, v ktorom medzinarodni
predstiera, Ze mé vo platbu do banky
firme vysoké postavenie mimo Eurcpy.

(napr. generalny riaditel).

Zamestnanec posle

Majti dobrii znalosto Yy =N/ ¥ o= peniaze na ucet, nad
organizacii. g L Gy ' ktorym ma podvodnik

kontrolu.

VyZadujui okamzitd _ Pokyny o dalSom postupe
platbu. : mézu prist neskor, od tretej
osoby alebo e-mailom.

PouZivaj vyrazy napr. G A ' Ziadaj(i zamestnanca, aby
"Utajené”, "Spolocnost Véam W[z nepostupoval podla riadnych

veri”, "Momentalne nie som schvalovacich postupov.

dostupny”. o .
¢ Odvolavajii sa na vyznamnu okolnost

(napr. danova kontrola, zl(cenie, akvizicia).

Obrazok 1 Ako prebieha CEO podvod (Europol, 2020)

V zmysle slovenskej legislativy si CEO podvody kvalifikované ako trestny ¢in podvodu podla § 221
Trestného zakona. M6Ze ist aj o subeh trestného €inu podvodu a trestnych €inov pocitacovej kriminality
podla § 247 a nasl. Trestného zakona alebo legalizacie vynosu z trestnej ¢innosti podla § 233 Trestného
zakona (Jurisova, 2020(a); Markova, 2018; Stieranka, 2018).

Podvodom je ak niekto na Skodu cudzieho majetku seba alebo iného obohati tym, Ze uvedie niekoho
do omylu alebo vyuZzije nie¢i omyl, a spésobi tak na cudzom majetku $kodu (Centés, 2020).
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1. PODVODY PACHANE PROSTREDNICTVOM PRIKAZOV FALOSNYCH MANAZEROV
V PODMIENKACH SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Podvod v suvislosti s faloSnym prevodom penazi na zaklade pokynu fiktivneho manazéra je od oktébra
2017 evidovany aj v policajnych Statistikach (v tzv. Eviden¢no-$tatistickom systéme kriminality) v ¢asti
Ekonomické trestné Ciny (Jurisova, 2019). Od tohto &asu je policiou spracovavana sprava o vyvoji
trestnej ¢innosti CEO podvodov, a to jednotlivo za obdobie rokov 2017, 2018, 2019 a ostatna sprava za
rok 2020. Pred uvedenym obdobim boli idaje spracované v sprave za roky 2013 — 2016 (Sprava, 2020).

V roku 2020 bolo v Slovenskej republike zaznamenanych 39 pripadov CEO podvodov. Za sledované
obdobie (tymto obdobim budu pre ucel prispevku roky 2017 — 2020), vyplyvajuc zo sprav spracovanych
za tieto roky ma pocetnost evidovanych CEO podvodov kolisavi tendenciu. V roku 2019 bolo
evidovanych o desat viac pripadov ako v roku 2020. V roku 2018 bolo evidovanych dvadsatsedem
pripadov a v roku 2017 bolo evidovanych Styridsatpat pripadov.

Z hladiska vyvinového §tadia trestného ¢&inu bolo z celkového evidovaného poctu pripadov
sprachanych 10 v §tadiu pokusu a v 29 pripadoch iSlo o dokonany trestny ¢in. V sledovanom odbodi
bolo evidovanych viac dokonanych trestnych ¢inov ako &inov v §tadiu pokusu esSte aj v roku 2019.
V rokoch 2018 a 2017 bolo evidovanych menej dokonanych trestnych €inov ako trestnych &inov v §tadiu
pokusu. Uvedené mdze mat niekolko vzajomne prelinajicich sa dbvodov, objektivnych aj
subjektivnych, ako napriklad neustale narastajlca odvaha pachatelov, sofistikovanost trestnej ¢innosti,
nedostato¢ne ucinné kontrolné mechanizmy (tak v podobe prevencie ako aj represie) ¢i medzinarodny
aspekt kriminality (Jurisova, 2019(a); Sprava, 2017 — 2020).

Pri podvodoch faloSnych manazérov su nevyhnutne sledovanymi aspekimi — S§koda ako aj Skodovost'.
VysSka Skody je evidovana v dvoch €astiach, a to Skoda hroziaca a $koda spbésobena. V roku 2020 bola
evidovana spdsobena Skoda viac ako 1 milién €, hroziaca Skoda presahovala 200 000 €. V roku 2019
bola evidovana taktiez vy3Sia suma pri spbésobenej ako pri hroziacej 8kode, avSak s minimalnym
rozdielom — priblizne 100 000 €, priom spdsobena aj hroziaca Skoda presiahli sumu 1 milién €. V roku
2018 aj v roku 2017 bola evidovana vySSia suma pri hroziacej ako pri spbdsobenej skode, pri€om ich
hodnoty boli podstatne niZSie v porovnani s rokmi 2019 a 2020. Celkova vySka Skody samozrejeme
suvisi (najm&) s po¢tom evidovanych pripadov v danom roku. ObjektivnejSie je ale posudenia
tzv. Skodovosti — t. j. priemernej vySky Skody v jednom pripade. V roku 2020 bola zistena Skodovost
pri pokuse CEO podvodu priblizne 20 000 € na jeden pripad a pri dokonanom CEO podvode priblizne
36 000 € na jeden pripad. Pre porovnanie, Z2e v roku 2020 doSlo k zmene — v ostatnych rokoch
sledovaného obdobia vzdy prevy3Sovala vysSka hroziacej $kody na jeden pripad vySku sposobenej Skody
na jeden pripad CEO podvodu. Uvedena situacia v podobe vySky Skodovosti bola v ostatnom roku
ovplyvnena Specifickymi pripadmi, v ktorych iSlo o najvy3Sie 8kody (Sprava, 2020; Jurisova, 2020,
Jurisova, 2019).

Priklad z aplika&nej praxe: V pripade dokonaného CEO podvodu i$lo o phishingovy utok, v ktorom bola
poskodena spolocnost s ru¢enim obmedzenym, pricom vyska $kody presahovala 330 000 €. Pachatel
sa v tomto pripade dostal k e-mailovej komunikacii medzi obchodujicimi spoloénostami a z falo$nej
e-mailovej adresy, ktoru zamenil s pévodnou, zaslal obchodnému referentovi poSkodenej spolocénosti
prevodny e-mail s informaciou o zmenenom Cisle bakového uctu spolo¢nosti z dévodu prebiehajiceho
auditu, na ktory poZadoval zaslat Ghradu planovanej zalohovej faktiury. Poskodena spolocnost na
zaklade uvedeného vykonala prevod tychto financénych prostriedkov. Nasledne bolo zistené, Ze &islo
uctu, na ktory boli finanéné prostriedky zaslané, nie je Cislom actu obchodného partnera tejto
spolo¢nosti.

V pripade hroziaceho CEO podvodu i§lo o sumu viac ako 47 000 €. Pri tomto pokuse o trestny &in bol
vyuZzity sp6sob maskovaného e-mailu. PosSkodené bolo nemenované mesto (t. j. samosprava). Pachatel
vydavajuci sa za primatora mesta z maskovanej e-mailovej adresy, ktora sa zobrazovala pod tvarom e-
mailovej adresy primatora mesta, kontaktoval zamestnankyriu mesta s otazkou tykajucou sa zostatku
financnych prostriedkov na ucte mesta a oznamom, Ze v dany deri musia zaplatit’ poZadovanu sumu.
Pachatel v naslednej e-mailovej komunikacii zadal zamestnankyni pokyn na uhradu tejto sumy
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v prospech ucétu vedenom v zahraniCnej banke. Uvedené sa zamestnankyni mesta nepozdavalo
a priamo kontaktovala primatora mesta, pricom pri tejto naslednej komunikacii s primatorom mesta bolo
zistené, Ze on Ziaden e-mail neposlal a Ziadnu Ghradu od nej neZiadal.

Pachatelia pozadovali mensie sumy finanénych prostriedkov pri tychto podvodnych prevodoch ako
v predchadzajucom obdobi. Pravdepodobne s ciefom neupozorfiovat, resp. nevzbudzovat pozornost
neobvykle vysokymi sumami tak, aby neprekracovali ,bezny“ rdmec vysky obchodnych transakcii
poskodenych subjektov (Sprava, 2020).

Jednotlivé subjekty napadnutné podvodmi fiktivnych manazérov su osobitnym ukazovatefom
pri ich posudzovani. PoSkodenymi, resp. objektmi Gtoku tejto trestnej €innosti, vychadzajuc zo samotnej
podstaty CEO podvodov ako konania zameraného na podvodné prevody finanénych prostriedkov,
€o sa tyka dlhodobého vyvoja, su aj nadalej pravnické osoby.

V roku 2020 boli najCastejsie napadnutym sujektom pravnické osoby — konkrétne obchodné spolo¢nosti
zalozené fornou s. r. 0. (29 objektov Utoku) a a. s. (6 poSkodenych). Uvedené druhy mézeme zaradit
k najzranitefnejSim z dévodu T[ahko verejne pristupnych ddajov oich Struktire v spojitosti
s nedostato€nym oboznamenim zodpovednych 0s6b s existenciou vySSie uvedeného protipravneho
konania a v nedostato¢nom ur€eni Standardnych bezpelnostnych postupov pri udelovani pokynov
na akykolvek prevod alebo platbu finanénychh prostriedkov najma na zahraniéné bankové Ucty pri
nahlej poziadavke o uhradu alebo pri nahlej zmene Cisla bakového uUctu na faktdre. V ostatnom roku
boli napadnuté aj tri verejné institucie a jeden zivnostnik. Nebol napadnutny ani jeden Statny podnik.

K vyraznému poklesu utokov doSlo pri verejnych instituciach (v rokoch 2017 — 2019 bolo evidovanych
po devat pripadov). V rokoch 2019 a 2017 boli napadnutnymi aj Statne podniky (Sprava, 2020).

2. FORMY TRESTNEJ CINNOSTI CEO PODVODOV V PODMIENKACH SLOVENSKEJ
REPUBLIKY

V pripade CEO podvodov ide vo vdeobecnosti o podvod s platobnym prikazom. Je charakteristicky
sofistikovanym, zosuladenym a vypocCitavym utokom. Najma proti sukromnym spolo€nostiam, ale aj
proti tatnym a verejnym organizaciam, v rdmci ktorych su beZne vykonavané elektronické bankoveé
prevody na pokyn nadriadeného (CEO manaZéra). Nevyhnutnym krokom je prelomenie zabezpec&enia
e-mailovej komunikacie samotného CEO manazéra, a to za predpokladu, ze jeho schranka obsahuje
informacie o prebiehajucich obchodnych aktivitach, ale aj o e-mailovych adresach jednotlivych
zamestnancov. Utoénik disponujdci tymito informéaciami ich zmanipuluje. Nasledne sa vydava za CEO
manazéra a oslovi subjekt (pracovnika uétarne & samotnu uétovnicku), a to s poZiadavkou na prevod
finan¢nych prostriedkov do zahranicia. Trestna ¢innost v ekonomike (nevynimajuc aj takéto podvody)
je pachané 3pecifickou skupinou subjektov v diskrétnom prostredi kancelarii. Pre ,neodbornika“ su jej
odrazy malo vyrazné, pretoZze medzi legalnou a nelegalnou €innostou v ekonomike su malé rozdiely.

Je na mieste zamerat pozornost aj na takzvané socialne inzinierstvo — ako spdsob ziskavania
dovernych informacii pomocou manipulacie. Uvedena metdda beZne vyuZiva internetova alebo
telefébnnu komunikaciu, pricom zneuziva doévercivost ludi vydavanim sa za zname a existujuce
spoloCnosti €i institucie. Vyuzitim socialneho inzinierstva hovorime o heterogénnych Gtokoch,
od hromadnych phishingovych e-mailov az po cielené, viacvrstvové a sofistikované utoky s vyuZitim
viacerych technik. Av8ak vSetky maju spoloéné to, Ze su zamerané na manipulaciu beznych spdsobov
ludského spravania sa, pricom existuje iba obmedzena mnozina technickcyh opatreni na ochranu pred
takymito utokmi (Jurisova, 2019(a); Sprava, 2020; Duberi, 2021).

V roku 2020 modus operandi pachatelov CEO podvodov mal formu elektronickej komunikacie —
konkrétne maskovaného e-mailu a phishingového utoku. V dvadsiatichsiedmich pripadoch bola vyuzita
forma phishingu (z toho 23 dokonanych pripadov a 4 pripady v $tadiu pokusu) a v dvanastich pripadoch
forma maskovaného e-mailu (6 dokonanych pripadov a 6 pripadov v §tadiu pokusu).
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Phishingovy utok je spbsob ziskavania osobnych a bezpeénostnych udajov (pristupovych hesiel), ktory
pachatelovi umozfiuje vstupit do obchodnej (pracovnej) komunikacie medzi CEO manazérom
a uctovnikom za pouzitia pravej e-mailovej adresy CEO manazéra. Maskovany e-mail je spdsob,
v ramci ktorého si pachatel vytvori e-mailovu adresu, ktorej hlavi¢ka sa zobrazuje pod vybranym tvarom
a ten sa zhoduje s tvarom e-mailu CEO manzéra, za ktorého sa pachatel vydava.

Rozdiel medzi uvedenymi formami je najma v rozsahu odbornych znalosti pachatela a samotnom
technickom prevedeni Utoku. Vytvorenie maskovanej e-mailovej adresy si vyzaduje v zasade ,zakladné®
pocitaCové zru€nosti alebo vyuzitie navodu relativne lahko a rychlo dohladatelného v ramci internetu.
Nasledne si pachatel vytypuje z dostupnych zdrojov spolo¢nost’ &i orgnaizaciu, ktora ma zverejnené
potrebné e-mailové adresy a oslovi svoju obet so Ziadostou o rychly prevod finanénych prostriedkov
do zahraniCia. Riziko ohrozenia maskovanym e-mailom je vtom, Ze pred prijimanim podvodnych
e-mailov sa neda tak ucinne softvérovo branit. Dokonanie skutku je v takychto pripadoch ¢asto
spbsobené zlyhanim ludského faktora v spojitosti s nedostatoénym oboznamenim zodpovednych oséb
s existenciou vysSie uvedeného protipravneho konania (v nedostatoénom preventivnom pésobeni CEO
manazérov) a v nedostatoénom ur€eni Standardnych bezpecnostnych (administrativnych) postupov pri
udelovani pokynov na akykolvek prevod alebo platbu finanénych prostriedkov najméa na zahrani¢né
bankové ucty (dvojita kontrola, telefonické overovanie pri nahlej poziadavke o Uhradu alebo pri nahlej
zmene Cisla bankového uétu na fakture a pod.). V pripadoch phishingu je predpoklad, ze uto¢nik
prenikol do pocitata poSkodeného subjektu (svojej obete) a disponuje Udajmi o jej komunikacii,
obchodnych aktivitach, vnutornom fungovani spolo¢nosti a vo viacerych pripadoch aj uddajmi
z dostupnych socialnych sieti, ktoré vyuziva na ucel adresného a aj ¢asovo presného koordinovania
svojho Utoku (nepritomnost CEO manazéra na pracovisku, zmena Cisla uc¢tu na fakture v uz
prebiehajucej obchodnej operacii). Tato metdéda zvySuje uspesnost samotného CEO podvodu, ale
vyzaduje si omnoho vacsie odborné znalosti (cieleny sofistikovany utok). Pri vyuziti tejto metddy byva
nasledne pouzita pozmenena faktura (Cislo uctu) v uz prebiehajiucom obchode.

V roku 2020 (v porovnani s rokom 2019) doslo k zvySeniu pripadov realizovanych vyuzitim metédy
phishingu. Da sa predpokladat, Ze tento stav je spdsobeny tym, Ze pachatelia disponuju rozsiahlejSimi
znalostami v oblasti informacnych technolégii ako bezni uZivatelia, priCom riziko ohrozenia sa zvysuje
aj v dosledku nedostatoéného zabezpelenia komunikacie pri obchodnom styku, neoverovania udajov
na fakturach zo strany posSkodenych subjektov, postupného zvySovania vyuzivania sluzieb
elektronického bankovnictva a narastu transakcii medzi podnikatefskymi subjektmi. Pachatelia maju
v niektorych pripadoch snahu kontaktovat svoju obet opakovane, a to az do doby, kedy neddjde
k odhaleniu, ze ide o podvod (Sprava, 2020).

K jednotlivym pripadom CEO podvodov je vzhladom na nasledné konanie pachatelov na mieste uviest,
Ze ide aj o predikativny trestny ¢in k naslednej legalizacii vynosu z trestnej €innosti. Vyro¢na sprava
finanénej spravodajskej jednotky Prezidia Policajného zboru za rok 2019 uvedené potvrdzuje tym,
ze z analyzy hlaseni neobvyklych obchodnych operacii vyplynulo, ze medzi naj¢astejSie pripady
legalizacie vynosov z trestnej Cinnosti a ich naviazaniu na predikativnu trestnd €innost v uvedenom
obdobi patrili okrem inych aj podvody — konkrétne CEO podvody.

Priklad z aplikacnej praxe: Finan¢na spravodajska jednotka prijala v januari 2018 od povinnej osoby
Banka A hlasenie o neobvyklej obchodnej operacii tykajicej sa dvoch podvodnych platieb smerujticich
od dvoch zahraniénych spolo¢nosti B a C z uctov vedenych v Nemecku v celkovej sume 178 000,- €.
Obidve zahrani¢né platby boli v rovnakej sume 89 000,- € a boli pripisané na ten isty tcet vedeny
Bankou A pre osobu D. Zahrani¢na banka Ziadala vratit tieto finanéné prostriedky spét na zahrani¢éné
ucty spolocnosti B a C z dévodu podvodu a zaslala aj kdpiu trestného oznamenia. Nakolko sa banka
0 podvodnych platbach dozvedela véas, eSte pred nakladanim s finanénymi prostriedkami, vykonala
technické opatrenia na ucte osoby D a po pokuse o nakladanie s financnymi prostriedkami na tcte
osoby D prostrednictvom sluzby Internetbanking nasledne pristipila k zdrZzaniu v zmysle § 16 zakona
o ochrane pred legalizaciou.

Analyzou hlasenia o neobvyklych obchodnych operaciach bolo zistené, Ze prevodu obidvoch vysSie
uvedenych zahranicnych platieb zo zahraniénych uctov predchadzalo ,hacknutie” elektronickej
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obchodnej komunikacie majitela zahranicnych acétov subjektov B a C a pbévodné platby boli
presmerované na nespravny ucet patriaci osobe D.

Finanéna spravodajska jednotka nasledne spracovala informaciu, ktort odstupila prislusnému organu
¢innému v trestnom konani, ktory na zaklade tejto informécie zaclal trestné stihanie pre obzvlast zavazny
zlocin legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti v Stadiu pokusu. Prokurattra nasledne zaistila na ucte osoby
D periazné prostriedky v celkovej hodnote 178 000,- € (Vyro¢na, 2019; Jurisova, 2019).

»Money mule“ st vyznamnym prvkom realizacie CEO podvodov. Vo vaésine pripadov tychto podvodov
potrebuje pachatel ucet v banke, ktory bude mat pod kontrolou aj napriek tomu, Ze nebude jeho
majitelom. Na tento Ucel su organizovani rézni sprostredkovatelia, ktori €i uz za uplatu alebo podvodom,
riadia ucet a nasledne poskytnd k nemu pristupové prava pachatelom CEO podvodov, alebo na ich
pokyn vykonaju prisludné transakcie. Na tento uvedeny ucel su vyuzivané prave osoby nazyvané money
mule. Su najCastejSie oslovené elektornickou formou, nie zriedka pod zamienkou pracovnej ponuky
alebo formou sluzby za odplatu. V pripade CEO podvodov spachanych v Slovenskej republike je
pravidlom, Ze finannéné prostriedky su prevadzané na bankové uéty zalozené v zahranici, pricom tymto
spbsobom sa vyrazne zamedzuje moznosti zaistenia finan¢nych prostriedkov a zaroven toto opatrenie
slizi k zmareniu identifikacie uGto¢nika, pripadne konecného prijemcu finanénych prostriedkov.
Vo vacSine pripadov su tieto finanéné prostriedky prevadzané aj niekolkokrat, kym skoncia
na bankovom uc&te, z ktorého su nasledne vyberané v hotovosti, ato i uz konenfym prijemcom
(pachatelfom), pripadne dalSou money mule, ktora ich odovzdava pachatelovi alebo nasledne zasiela
pachatelovi (napriklad prostrednictvom vyuzitia sluzby Western Union). Vo faze bezhotovostnych
prevodov dochadza k samotnym prevodom pefazi na dalSie vopred pachatelom pripravené udty
vedené v bankach s domicilom v offshore krajinach alebo krajinach so stazenym uplathovanim
vymozitelnosti prava, napriklad Cina, Nigéria & Hongkong (Jurisova, 2019(a)).

Pri prevode finanénych prostriedkov pochadzajucich z CEO podvodov v Slovenskej republike su
zistované udaje o bankovych uctoch, na ktoré tieto smeruju. V roku 2020 finanéné prostriedky z CEO
podvodov smerovali najméa na Géty (pévod bankového Gétu) vo Velkej Britanii, Turecku, Spanielsku
&i Holandsku. Finann&é prostriedky boli prevedené aj na bankové uéty vo Svédsku, Nemecku, Cesku,
Madarksu, Polsku, USA ¢&i Cine (Sprava, 2020).

ZAVER

Vyplyvajuc z analyzy udajov zistenych v roku 2020 a ich komparaciou s udajmi o trestnej ¢innosti CEO
podvodov v rokoch 2017 — 2019 je mozné uvazovat o tychto zaveroch:

e Znizil sa pocet CEO podvodov spachanych v stadiu pokusu. Pocet dokonanych trestnych ¢inov
bol na rovnakej urovni ako v roku 2019 — o nadalej poukazuje na uspesnost pachatelov a ich
metdd. Objasnit’ sa Zial nepodarilo ani jeden pripad.

e Vroku 2020, najma v porovnani s rokom 2019, dosko k poklesu vySky Skody (spbsobenej aj
hroziacej). Zaroven doslo aj k poklesu Skodovosti, najma v pripadoch pokusu o spachanie CEO
podvodu, ato aj v dosledku poklesu napadnutych (poskodenych) subjektov a menSich sum
pozadovanych pachatelmi pri pachani podvodu.

e Zvysil sa poCet pripadov, pri ktorych pachatelia pouZili na realizaciu podvodu naro€nejsi spbsob
— phishing — oproti pripadom realizovanym formou maskovaného e-mailu. Uvedené je mozné
futurologicky ponimat’ negativne.

e  PrivyuZiti formy phishingu vysoko prevazovali dokonané CEO podvody nad pokusmi. Uvedené
poukazuje na Uspesnost tejto sofistikovanejSej a tazSie odhalitelnej formy.

e KnajohrozenejSim subjektom aj nadalej patria pravnické osoby — spolo¢nost s ru¢enim
obmedzenym a akciova spolo¢nost. Zaroveri doslo k relativhe vyraznému poklesu utokov
na verejné institucie.

e Finanéné prostriedky pochadzajuce z CEO podvodov realizovanych v Slovenskej republike boli
prevedené do zahrani¢ia. Povod bankovych uétov bol zaznamenany v najvysSom pocte
vo Velkej Britanii.
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Pozitivom je nepochybne aj monitorovanie pripadov CEO podvodov v Evidenéno-$tatistickom systéme
kriminality. Na mieste je upriamit pozornost aj na to, aby jednotlivé utvary Policajného zboru vykazovali
trestnu ¢innost CEO podvodov spravne, a aby tento $pecificky trestny €in nebo evidovany ,iba“ ako
Lpodvod®.

NajCastejSimi ukonmi prisludnikov Policajného zboru boli napriklad tieto: previerka e-mailovych adries
a IP adries pocitaov, preverenie Cisla bankového uc¢tu, na ktory boli zaslané finanéné prostriedky,
vypocutie svedkov Ci poSkodenych.

ZvySenie objasnenosti tejto trestnej Cinnosti je obmedzené skutonostou, Ze ide o medzinarodny
rozmer podvodov, s prvkami ako money mule, zahrani¢né bankové ucty, na ktoré su prevadzané
podvodne vylakané financné prostriedky, IP adresy pocitacov a e-mailové adresy — kde su zavery
vySetrovania zavislé od vysledkov medzinarodnej pravnej pomoci, ktora je nepochybne Castokrat
znacne Casovo narocna. K hlavnym pri¢inam neobjasrfiovania tychto pripadov mézeme jednoznacne
zaradit — medzinarodny aspekt a moderné spdsoby zakryvania totoznosti pachatela prostrednictvom
elektronickej komunikacie. Uvedené naznacuje, ze lokalne moznosti objasfiovania tychto pripadov
su obmedzené, ba az nepostacujuce.

Je predpoklad, Zze pocéet pripadov CEO podvodov bude mat klesajucu tendenciu. Na eliminaciu
pachania takejto trestnej €innosti je nutné opatovne zvysSovat povedomie ob&anov osvetou zo strany
poskytovatelov platobnych sluzieb, ako aj Statnych organov.

Do buducnosti je predpoklad, ze charakter tejto trestnej €innosti bude podobny ako doteraz. Jednym
z dévodov je, ze pachatelia dosiahli vysoky stupen sofistikovanosti pri pachani CEO podvodov — najma
formou phishingu.

V ramci prevencie sa aktualne javi ako najlepSi spdsob ochrany pred CEO podvodmi zvySovanie
bezpelnostného povedomia fyzickych a pravnickych osdb (pouzivatelov e-mailov). Napriklad formou
Skoleni, kde su oboznameni so spésobom prevedenia utokov pri tychto podvodoch a aj s tym, ako mézu
rozpoznat podozrivy e-mail. TaktieZ je dobrou praxou mat definované pravidla nakladania so spravami,
v ktorych su pozadované vysSie finanéné prevody. Predchadzat takymto podvodom mozno iba
doéslednou a neustalou kontrolou udajov uvadzanych v dokumentoch v ramci realizacie obchodného
vztahu, ako aj dodatoénym overenim alebo dvojitym schvalovanim prevodov finanénych prostriedkov
v spolo¢nosti.

Medzinarodny charakter CEO podvodov a potreba preventivneho zacielenia aktivit realizovanych v tejto
oblasti su evidentné. Predmetnej problematike venuje pozornost aj Europol — napriklad zameriava
pozornost na naznaCenie moznosti/moznych reakcii na takyto podvod, tak zo strany obchodnej
spolo¢nosti/organizacie ako aj zo strany zamestnanca.

Tabulka 1 Moznosti reakcii na CEO podvody zo strany obchodnej spolo¢nosti/organizacie alebo
zamestnanca (Europol, 2019)

OBCHODNA SPOLOCNOST ZAMESTNANEC
» Daijte si pozor na rizika a zariadte, aby boli zamestnanci | e Prisne dodrzujte bezpe€nostné postupy pri platbach
informovani a opatrni. a nakupe. Nevynechaijte ziadne kroky a nepodlahnite tlaku.
e Upozornite  zamestnancov, aby boli obozretni | e Ked pracujete s citlivymi informaciami/pefiaznymi prevodmi,
pri Ziadostiach o platbu. vzdy starostlivo skontrolujte e-mailové adresy.
* Implementujte interné postupy tykajuce sa platieb. e Ak mate pochybnosti o platobnom prikaze, poradte sa
* Implementujte postupy na overenie opravnenosti ziadosti s prislusnym pracovnikom.
o platbu prijatych e-mailom. e Nikdy neotvarajte podozrivé odkazy alebo prilohy
« Nastavte procesy nahlasovania podvodov. v e-mailoch. Budte obzvlast opatmny, ak si kontrolujete vas
o Zvazte, aké informacie uvediete na webovej stranke sukromny e-mail na pracovnom pogitaci.
obchodnej spolo¢nosti, obmedzte mnozZstvo informécii | ¢ Obmedzte mnozstvo informacii a budte opatrny
a budte opatrni na socialnych sietach. na socialnych sietach.
® Modernizujte a aktualizujte technické zabezpecenie. e Nezdielajte informacie o firemnej Struktdre, bezpecnosti
a procesoch.
1! Vzdy nahlaste policii pokus o podvod, aj ked’ ste sa | !!! Ak dostanete podozrivy e-mail alebo telefonat, vzdy
nestali obet'ou podvodu. informujte IT oddelenie.
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Vyplyvajuc z doterajSich zisteni mozno predpokladat, Ze v nastavajucom obdobi bude vyvoj situacie
v tejto oblasti do znaCnej miery ovplyvneny vyvojom celosvetovej sitacie v oblasti vyuzivania
internetovych sluzieb a nastrojov. Vyrazny narast mozno oakavat' pri internetovych podvodoch, a to
z dévodu zvySovania zaujmu obyvatelstva o internetovy spésob nakupu tovaru, k Comu nepochybne
prispieva aj su¢asna celospoloenska situacia suvisiaca s ochorenim covid-19 (Sprava, 2020; Jurisova,
2021).

Poznatky z predmetného prispevku mézu byt vyuzité v bezpelnostnej tedrii aj aplikacnej praxi
a zaroverl vramci vystupov VVU Implementacia zakona o obetiach trestnych &inov do policajnej
a viktimologickej praxe (Vysk. 255), rieSenej katedrou kriminolégie Akadémie Policajného zboru
v Bratislave.
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MOZNOSTI IMPLEMENTACE NOVYCH TECHNOLOGI
DO KOMUNIKACNIHO ROZHRANI SIMULATORU
NA PODPORU RESENIi KRIZOVYCH SITUACI

POSSIBILITIES OF IMPLEMENTING NEW TECHNOLOGIES
INTO THE COMMUNICATION INTERFACE OF A SIMULATOR
DESIGNED TO SUPPORT CRISIS MANAGEMENT

JIRi BARTA, JIRi KALENDA

ABSTRACT: The number of anthropogenic and natural disasters is growing and their impacts increase pressure on prevention
and crisis preparedness in the public and private sectors. Exercises of the crisis management authorities, which test and verify
both plans and capabilities, form part of the crisis preparedness. The article deals with the preparation and application of crisis
preparedness training using software and simulation tools. The next part of the article focuses on the training of the crisis
management bodies, describing all preparation and implementation phases. Simulation has a great impact on preparedness due
to the possibility to test and verify plans and capabilities of included bodies, identify deficiencies and create an environment for
improvements. The results of the exercise were applied in an evaluation that detected problems in the use of new technologies
and crisis communication.

KEYWORDS: Simulation. Crisis Management. Practical Exercise. Computer Assisted Exercises

uvoD

Krizovym fizeni se podle krizového zékona (Zakon €. 240/2000 Sb.) rozumi souhrn fidicich Cinnosti
organl krizového Fizeni zaméfenych na analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik, planovani,
organizovani, realizaci a kontrolu €innosti provadénych v souvislosti s pfipravou na krizové situace
a jejich feSenim nebo s ochranou kritické infrastruktury. Hlavnim cilem krizového fizeni je pfedevSim
prevence, tzn. pfedchazet vzniku a zabezpedit pfipravenost na zvladnuti mimofradnych udalosti
a krizovych situaci. Krizové pfipravenost je schopnost, ktera je nezbytnou soucasti procesu krizového
fizeni. Jeji ulohou je pfiprava k feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci a podileni se na jejich
vyfeSeni (Ministerstvo vnitra, 2016).

Odpovédnost za prevenci, snizeni katastrof a ochranu obyvatelstva, Zivotniho prostfedi, majetku
ma stat (Evropsky parlament a Rada, 2013). Predstavitelé statu a organd nizSich uzemné-
samospravnych celkd ve spolupraci se soukromymi subjekty maji zajistit bezpecnost a krizovou
pfipravenost na svém Uzemi. Z tohoto dlvodu se organy krizového fizeni na v§ech urovnich snazi
pfijimat preventivni opatfeni ke zvySeni odolnosti jejich Uzemi na vyskyt pfirodnich i antropogennich
pohrom. Soucasna situace spojena s pandemii Covid-19 a utoky na mékkeé cile (Blahova & Hromada,
2019) klade velky ddraz na pfipravenost jak organt krizového Fizeni na feSeni mimoradnych udalosti
Ci krizovych situaci, tak i samotného obyvatelstva na riizna teritorialni i organizaéni omezeni.

Dilezitou soucasti krizové pfipravenosti jsou mimo jiné, prakticka cvi¢eni organu krizového fizeni, které
testuji a ovérfuji schopnosti a dovednosti pracovnikd krizovych §tabl a krizovych pracovnikd vSech
dotéenych organizaci a instituci (Oulehlova & Malachova, 2019). Stale vice se rozviji trend
implementace pocitacové podpory, nastroji modelovani a simulace v ramci praktickych cvi¢eni organt
krizového fizeni a také sloZek integrovaného zachranného systému. Vyznamnym faktorem praktickych
cviceni je komunikace mezi jednotlivymi cvicicimi.

Cilem ¢lanku je zhodnotit vyuZzitelnost komunikaéniho systému konstruktivniho simulatoru na zdkladé
zkuSenosti z probéhlych praktickych cviCeni, na kterych hlavni autor ¢lanku spolupracoval.
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Z vyhodnoceni vzeSel pozadavek na doplnéni komunikaéniho systému simulatoru o simulované
prostfedky komunikace prostfednictvim analogového vysilani. Byl navrzen systém simulujici
analogovou komunikaci, ktera je energeticky nenaro€na a umoznuje dostateény provoz i pfi vypadku
rozvodné sité a preruSeni dodavek elektrické energie. Navrzeny systém rozSifuje moznosti vyuziti
konstruktivniho simulatoru o dalsi typy scénarl praktickych cviceni.

1. ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Simulace a prakticka cviceni pracovnik(l krizovych $tabl s vyuzitim pocitaCové podpory jsou stale
rozSifenéjsi po celém svété. RozSifovani pocitaCové podpory simulaci je jesté vyraznéjsi s rozvojem
technologii, s ristem vypocetniho vykonu pocitacli a se zvySujici se rychlosti komunikacnich siti
(Delgado et al., 2016). Simuluje se Sifeni povodnovych vin, vliv pouziti laseru na bezpecnost letového
provozu v okoli letidt, Sifeni uniklych nebezpelnych latek, u€innost vojenské munice a dalSi procesy.
Simulaéni systémy se vyuzivaji i pfi praktickém vycviku a ziskavani pozadovanych dovednosti
zaméstnancu. Vyjimkou nejsou ani pracovnici krizového Fizeni a ¢lenové krizovych §tabu na rliznych
arovnich Fizeni (Oulehlova & Malachova, 2019). Skoleni odbornych pracovniki je velmi ddleZitou
oblasti, kde jsou moznosti vyuziti pocitaCové podpory a simulaci velmi vyuzivané a v blizké budoucnosti
budou tyto moderni vzdélavaci nastroje stale vice rozsifovany (Delgado et al., 2016), (JanoSikova
& Ondrejka, 2020). Na zakladé aktualniho vyvoje novych technologii dosahl i vyvoj simulaénich nastroju
velkého pokroku.

Na zakladé zvySujicich se pozadavk(l na prakticka cvi¢eni s vyuzitim pocitacové podpory (Tomanova
et al., 2020), (Barta & Kalenda, 2020), rostou i pozadavky na kvalitu a realnost simulovaného prostfedi.
V ramci praktického vycviku pracovnik(i krizového fizeni dochazi k rozvoji pfedevS§im v oblasti
konstruktivni simulace, ktera pfevadi realné prostfedi do ,bezpeného® interaktivniho prostredi
simulatoru (Janosikova & Ondrejka, 2020). Konstruktivni simulace dokaze, pfi spravné implementaci,
vyrazné zlevnit a zjednodusit provadéni praktickych cvi¢eni pracovnikd krizového fizeni a svym
dynamickym interaktivnim prostfedim s atraktivni vizualizaci obohatit prakticka cvi€eni. Kromé& cvi€eni
pracovnik(l krizového fizeni a slozek integrovaného zachranného systému, je mozné konstruktivni
simulace uplatnit i pfi pfipravé budoucich bezpecnostnich odbornikl, tzn. pfipravé studentd
bezpelnostnich oboru.

Konstruktivni simulace vytvafi bezpe€né interaktivni prostfedi k procvi¢eni ziskanych teoretickych
znalosti o zvladani mimofadnych udalosti a krizovych situaci. Prakticka cvi€eni hraji nezastupitelnou
roli v krizové pfipravenosti tim, Ze umoznuji subjektim krizového Fizeni provéfit své schopnosti,
dovednosti a krizovou pfipravenost. V simulovaném prostfedi maji pracovnici krizového Fizeni moznost
otestovat své dovednosti a schopnosti, identifikovat mezery a slabiny, a zaméfit se na oblasti
pro zlepSeni (Janosikova & Ondrejka, 2020). V sou€asné dobé jsou jiz prakticka cvi€eni pracovnik(
krizového fizeni realizovdna na vSech urovnich statni spravy a samospravy. Krajské ufady provéfuji
a zajistuji pfipravenost na vybrané aktualni typy krizovych situaci, které byly pfi analyze vyhodnoceny
jako hrozba, ktera mize na Uzemi kraje s velkou pravdépodobnosti nastat.

Velkym pFinosem praktickych cvi¢eni SIMEX 2016 (HZS CR, 2016) a Blackout 2017 (Bajcura, 2017),
kterych se ucastnili i jiné zainteresované subjekty krizového Fizeni z fad spolupracujicich, ohrozujicich
¢i ohroZenych organizaci, bylo posileni vzajemnych osobnich vazeb a prohloubeni komunikaéni
dovednosti jednotlivych cvicicich pracovniku. V ramci cvi€eni prestali ve svém komunikaénim protéjsSku
vidét jen ,funkci®, ale zacCali si uvédomovat, Ze na opacném konci komunikacni linky je ¢lovék, ktery se
snazi napomoci vyresit krizovou situaci. Vyznamnym cilem v pInéni Ukoll praktického cviceni bylo
predchazet rizikiim, chranit se pfed nimi, pruzné na né reagovat, zmirfovat jejich dopady a zotavovat
se z nich.

V prubéhu feseni vyzkumného projektu Vyzkum a vyvoj simulac¢nich prostfedkt pro vycvik souginnosti
aktéru krizového fizeni u subjektl kritické infrastruktury (TA04021582), jsme méli moznost participovat
na praktickém cviéeni SIMEX 2016 v Jihogeském kraji (HZS CR, 2016). V ramci tohoto cvigeni jsme
testovali nastroj konstruktivni simulace, ktery byl pro potfeby podpory praktického cvi€eni vytvoren.
Provedli jsme srovnani vyuZzitelnych simulatord pro podporu praktického cviceni vyuzivanych
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v Ceské republice i v zahrani&i (Barta, 2017). Na z&kladé této analyzy byla provedena implementace
dalSich entit, které se mohou vyskytovat ve scénafi feSeni krizové situace a v okolnim prostiedi.
Podstatné jsme tim rozsifily moznosti komunikacniho systému. To jsme ovéfily béhem nasledujiciho
cvi€eni v JihoCeském kraji s nazvem Blackout 2017 (Bajcura, 2017), kde byly implementovany
zku$enosti z pfedchoziho cvi€eni a podstatné rozsifen komunikaéni systém (Barta & Kalenda, 2020).
V ramci praktického cvi¢eni Blackout 2017 byly nasazeny v8echny prvky konstruktivniho simulatoru
pfimo na pracovistich organu krizového fizeni. Komunikaéni systém simulatoru byl dostateéné
variabilni, aby bylo mozno kazdému cviCicimu ¢i kazdé skupiné cviCicich pfidélit komunikaéni
prostiedky dle jejich realného vybaveni na pracovistich, nebo na zakladé pfidéleni komunikacnich
prostfedkd v ramci krizové (nouzové) komunikace, kdy bézné komunikaéni kanaly nebudou k dispozici.

S rozvojem technologii pozaduji pracovnici krizového Fizeni trénovat v co nejvérohodnéjSim prostfedi,
tedy nejlépe ve své vlastni kancelafi nebo v ramci jejich mistnosti krizového Stabu. Jsou zvySovany
naroky na vypocetni vykon, kvalitu softwaru, propustnost komunikaénich kanald a samotné provedeni
praktické simulace s 3D ndhledem simulovaného prostiedi (Fanfarova & Mari§, 2017). DalSim krokem
rozvoje komunikaéniho systému byla implementace vlastnich komunikacnich prostfedk(l pracovniku
krizového fizeni do prostfedi komunikaéniho systému simulatoru.

2. POUZITE METODY

PFfi ramci implementace novych funkcionalit do komunikaéniho prostfedi konstruktivni simulace
na podporu praktickych cvi€eni feSeni krizovych situaci byly pouzity zakladni védecké metody,
predev§im analyza, syntéza a komparace. Metody byly pouzity k analyzovani a porovnani jednotlivych
simulatord a nalezeni nejlepSich uzitnych vlastnosti pro potfeby simulaéniho systému pro podporu
rozhodovacich procesu praktického cviéeni. Byly analyzovany a porovnavany jak integrované
komunikaéni systémy, tak implementované (externi) komunikacni systémy pro podporu konstruktivni
simulace v ramci praktického cvi€eni. PFi vybéru uzitnych vlastnosti simulace byla vyuzita metoda
brainstormingu (Smolik & Papiezova Vejvodova, 2013), pfi kterém bylo generovano mnoho napadi
na téma vyuzitelnosti komunikacnich nastroji pro podporu simulace. Brainstorming byl pouzit také
pfi pfipravé praktickych cviceni.

V ramci realiza¢ni faze, kterd byla zaméfena na testovani jednotlivych funkcionalit konstruktivniho
simulatoru, byla vyuZita pfedevSim metoda simulace. V tomto bezpe&ném virtualnim prostfedi bylo
mozno simulovat rizné krizové situace a nasledné je fesit. Simulovana byla krizova situace a jeji dosah
a vliv na ¢innost organd krizového fizeni na rlznych urovnich. Realnost prostfedi v simulatoru bylo
zabezpe€eno kombinaci terénni databaze vytvoiené z podrobnych geografickych dat z mista vzniku
krizové situace, modelu pocasi dané oblasti a ostatnich dynamickych environmentalnich modelu.
Dynamické modely simulovaného prostfedi umozriovaly dotvaret krajinu o objekty a jevy, které ménily
svou podobu v pribéhu ¢asu. Nékteré objekty mély pfeddefinovany vlastnosti, které ovliviiovaly simulaci
procest definovanych objektl. Bylo provedeno simulovani vSech dynamickych ¢innosti sledovanych
entit a systémd s cilem napodobit realné prostfedi a simulovat chovani zkoumaného systému.
Na z&kladé konstruktivni simulace bylo moZné definovat €asy pfijezdu jednotlivych slozek
integrovaného zachranného systému na misto krizové situace, €asy pfijezdu dodate¢né vyzadanych
jednotek a pfipadné dalSiho i specialniho vybaveni dle pozadavku velitele zasahu. Dale byl simulovan
proces vyvoje krizové situace v pribéhu ¢asu na zakladé vlivu vSech podstatnych faktord. Pfi simulaci
bylo mozno ziskat 3D nahled na misté krizové situace z rdznych pohledd s rozmisténim jednotlivych
zasahujicich jednotek.

3. VYSLEDKY

Tato ¢ast se zaméfuje na samotny vyvoj, testovani, vyhodnoceni a nasledné upravy komunikaéniho
prostfedi simula¢niho programu pro podporu rozhodovacich procesu pfi praktickém cvi¢eni pracovniku
krizového Fizeni. Pozadavkum praktického cvi¢eni pracovnikd krizového fizeni jak na urovni krajd, tak
i obci s rozSifenou plsobnosti nejvice vyhovovala konstruktivni simulace, do které bylo mozno
implementovat komunikaéni systém Astra.
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V ramci naSeho projektu Vyzkum a vyvoj simulacnich prostfedkd pro vycvik soucinnosti aktér(
krizového Fizeni u subjektl kritické infrastruktury (TA04021582) s akronymem SIMEX, byl pro potfeby
praktického cvi€eni vyvinut konstruktivni simulator. V ramci testovani konstruktivniho simulatoru jsme
vytvofili simulované prostfedi krizového pracovisté jak v ramci testovaciho centra, tak bylo mozné
jednotlivé soucasti konstruktivniho simulatoru implementovat pfimo na realnych pracovistich cvi€icich
subjektl (Barta, 2017). Konstruktivni simulator se sklada z hardwarovych a softwarovych prostredka,
které spolecné tvofi tfi hlavni subsystémy:

e simulaéni systém,;

e komunikacni systém;

e systém vyhodnocovani cviCeni.

Komunikaéni systém simulatoru jsme navrhli jako uzavieny konfigurovatelny komunikaéni systém
zabezpecujici hlasovou a e-mailovou komunikaci mezi jednotlivymi cvi€icimi. Pro tyto potfeby nejlépe
vyhovoval komunikacni systém Astra, ktery bylo mozno implementovat jak do simulaéniho systému, tak
i do systému vyhodnoceni cvieni. VeSkera komunikace byla zaznamenavana synchronné se simulaci
a bylo ji mozné vyuzit pro nasledné vyhodnoceni cvigeni. Prvky komunikaéniho systému byly umistény
pfimo u cvigicich v prostfedi jejich pracovisté &i pracovisté zasedajiciho krizového $tabu. Implementace
jednotlivych prvk( komunikaéniho systému nahrazovala realné komunikacni prostfedky, kterym byly
svym vzhledem i funk&nosti velmi podobné.

Vramci predchoziho vyzkumu (Barta & Kalenda, 2020) jsme do komunikacniho systému
konstruktivniho simulatoru implementovali komunikaci prostfednictvim analogovych vysilacek. Tuto
komunikaci jsme navrhli tak, aby odpovidala realnym vlastnostem komunikacniho procesu
prostfednictvim analogového vysilani. Komunikaéni systém jsme ve spolupraci s (VR Group, 2021)
navrhli doplnit o repliky radiostanice s PTT (Push-To-Talk - okamzita skupinova komunikace). Repliky
radiostanic zobrazené na obrazku 1, byly opatfeny pfehlednym displejem zobrazujicim zvolenou
frekvenci a stav radia.

kanalt 3 uziys
N'ekv-lxa,atrﬂzs

5 Kanals 1 uzjus
f‘Nkvaua.e!r‘;uz‘

Obrazek 1 Replika radiostanice s PTT implementované do simulatoru (VR Group, 2021)

Vyhodou tohoto doplnéni komunikacniho systému o repliky radiostanice s PTT je zvySeni uzitnych
vlastnosti pro pfipad, kdy pfi krizové situaci typu blackout pfestane fungovat dodavky elektrické energie
a nasledné dojde k vypadku vefejnych siti elektronické komunikace. Analogové vysilacky jsou pro svou
energetickou nenaro¢nost vhodnou variantou nahrady béznych komunikacnich systému, které pfi této
krizové situaci nebudou k dispozici.
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Vyznamny nedostatek komunikaéniho systému simulatoru se projevil v rdmci epidemiologickych
opatfeni pandemie Covid-19. Prakticka cvieni pracovnik(l krizového fizeni byla pfimo zrusena, nebo
se pracovnici, vramci epidemiologickych opatfeni svych pracovist, nemohli praktického cvi¢eni
zUc¢astnit. Pfikladem bylo i cvieni v ramci vyuky studentd Univerzity obrany, na které byl pravidelné
zvan odbornik z Hasiéského zachranného sboru Ceskeé republiky. Ten do cvigeni vzdy vnesl podstatny
podil praxe s realnymi zkuSenostmi z feSeni krizovych situaci. Bohuzel v ramci epidemiologickych
opatfeni svého pracovisté se nemohl cviceni zucastnit.

V ramci nouzové komunikace by bylo mozné v ramci cviCeni vyuzivat dostupné komunikacéni
prostfedky, jako je mobilni telefon, videokonferenéni systém, Microsoft Teams nebo z volné pfistupnych
programu Skype, WhatsApp, TeamSpeak apod. Nevyhodou téchto technologii a programu byla jejich
nekompatibilita s komunikaCnim systémem simulatoru. Nebylo mozné tyto komunikacni systémy
implementovat do procesu zaznamenavani pribéhu simulace a tim nebylo mozné ve fazi
vyhodnocovani cvi€eni pfehravat pribéh simulace i s touto komunikaci. Dal$im zasadnim problémem,
ktery je projevil jiz pfi praktickych cvi¢enich v Jiho€eském kraji SIMEX 2016 a Blackout 2017, byly pfisné
bezpec€nostni politiky nékterych organizaci spolupracujicich v ramci cvi€eni. V téchto organizacich
nebylo mozno vytvofit komunikacni most mezi pracovisti cviCicich a fidicim Stabem cviceni. Bylo to
z dhvodu pfisnych pravidel pro zafizeni zapojena do internetové sité v ramci organizace. Tim nebylo
mozno implementovat simulované komunikaéni prostfedky a v ramci cviCeni se komunikovalo jen
pomoci mobilnich telefon(l. Z této komunikace v§ak nebylo mozné pofidit zaznam s ¢asovymi znackami
simulace. Tento nedostatek nebyl doposud feSen, ale v ramci vyvoje externiho komunikaéniho modulu,
Ize tento nedostatek vyresit.

Na zakladé téchto faktori byly stanoveny poZzadavky na externi komunikaéni modul konstruktivniho
simulatoru. Zakladni pozadavky byly stanoveny takto:
e simulace komunikace pfes pevné telefonni linky, mobilni telefony a emailovou komunikaci;
e piipojitelna nahlavni souprava s mikrofonem;
e implementace do procesu simulace, v€etné nahravani vSech dé&ju v ramci simulace;
e zapojeni vice komunikacnich stanic na externim pracovisti;
e moznost vytvofeni vlastniho datového propojeni externiho pracovisté — napf. pfes mobilni data
telefonniho operatora;
e nizka datova narocnost komunikace simulovanych zafizeni, ktera vychazi z pozadavku na
komunikaci pfes mobilni data;
e realizovatelné jako samostatné zafizeni, které je konfigurovatelné dle planu spojeni daného
cviCeni s moznosti pfeneseni na externi pracovisté.

Internet

1/ \
/i A

VRG Clou
\ /4

Obrazek 2 Schéma zapojeni komunikacniho systému Astra na velké vzdalenosti
(VR Group, 2021)
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V ramci zapracovani pozadavk(l jsme navrhli externi komunikaéni modul pro implementaci do prostredi
jiz pouzivaného konstruktivniho simulatoru (VR Group, 2021). Modul zabezpedil potfeby na zapojeni
externiho odbornika, ktery nemusi byt osobné pfitomen na praktickém cviCeni. Pfed samotnym
cvicenim je nutné externi komunikaéni modul nakonfigurovat dle pozadavk( planu spojeni a zadat
kontakty na jednotlivé role v ramci cviCeni. VeSkerou komunikaci je mozno nahravat a pofizeny zaznam
komunikace a zadanych pfikaz(l pouzit pfi nasledném vyhodnoceni celého cvieni. Na obrazku 2
je zobrazené schéma externiho komunikaéniho modulu.

Koncepce externiho komunika¢niho modulu simulatoru je navrzena tak, aby byla vhodna pro pouziti
pfi praktickém cviCeni feSeni krizovych situaci v ramci jednoho cviCiciho krizového pracovisté.
S upravenou konfiguraci je vSak vyuzitelna i pfi cvieni se vzajemnou kooperaci nékolika cvi€icich
subjektl. Realizace implementace externiho komunikaéniho modulu simulatoru je z dlvodu planovani
vydaj stanovena na rok 2022.

ZAVER

PFiciny vzniku krizovych situaci nelze odstranit. At uz jde o krizové situace pfirodni nebo zplsobené
¢lovékem, je nutné, aby se pracovnici krizového Fizeni pfipravili tyto katastrofy fesit. V oblasti krizového
fizeni jsou provadéna cviceni s riznou tématikou a pouziti simula¢nich nastroju zvysi efektivnost
testovani znalosti a dovednosti pracovnikd krizového Fizeni. Velkym pfinosem pro zvySovani znalosti

a dovednosti jsou prakticka cvic¢eni vSech dotéenych subjektl na pFislusnych urovnich fizeni a jejich
vzajemné ovliviiovani a spoluprace.

Na zakladé epidemiologickych opatfeni pandemie Covid-19 a praktickych cvi¢enich v Jiho¢eském kraiji
SIMEX 2016 a Blackout 2017 vzeSly pozadavky na implementaci externiho komunikacéniho modulu
do prostfedi konstruktivniho simulatoru pro podporu feSeni krizovych situaci. V ramci cvi€eni byl kladen
maly dlraz na krizovou komunikaci, ktera mezi subjekty fesSici krizovou situaci musi byt zajisténa bez
ohledu na druh &i rozsah krizové situace. Do komunikaéniho prostfedi simuldtoru jsme na zakladé
vzeslych pozadavk(, navrhli externi komunikaéni modul, ktery umozni zapojeni externich odbornik
bez pfimé Ucasti na cvi¢eni. Prostfednictvim tohoto modulu bude mozné zapojit i externi subjekty
s velmi pfisnou bezpelnostni informaéni politikou organizace, u kterych neni dovoleno pfipoijit repliky
komunikaénich zafizeni k internetu.

Implementace externiho komunikaniho modulu povede ke zkvalitnéni konstruktivniho simulatoru,
aby vice odpovidal potfebam cvicicich subjektd v oblasti krizové pFipravenosti, soucinnosti,
interoperability a podporoval jejich rozhodovaci procesy pfiblizenim simulovaného prostredi realité.
DalSim pfinosem nové funkce externiho komunikacniho modulu v komunika&nim prostfedi simulatoru
je moznost propojeni se s pracovisti, kterd pouzivaji stejnou technologii v ramci simulaci. Tim bude
umoznéno studentim Univerzity obrany ucastnit se praktickych cviCeni pofadanych Centrem
simulagnich a trenazérovych technologii v Brné a simulaénim centrem Akadémie ozbrojenych sil
v Liptovském Mikulasi pfimo z Laboratofe bezpeénosti a ochrany osob, kde je testovaci prostfedi
konstruktivniho simulatoru instalovano.
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VYUZITIE VYBRANYCH METOD OPERACNEHO VYSKUMU PRI
PLANOVANi OCHRANY SiL VO VZDUSNYCH OPERACIACH

USE OF SELECTED OPERATIONAL RESEARCH METHODS IN FORCE
PROTECTION PLANNING FOR AIR OPERATIONS

MARTIN BAKIC

ABSTRACT: At the beginning of the article, we characterize the purpose, conditions, utilization and objectives of force protection
for air operations. We focus on selected modern methods applicable in the planning process of force protection for air operations.
The article presents the research based on the Markov model, scenario method (scenario planning) and SWOT analysis in aviation
with direct implementation into the planning process in this field. We briefly define the selected methods and identify their specific
use in force protection planning for air operations. Specifically, we examine the method application as efficiently as possible in
real-life situations (in operations) or complex exercises before the actual deployment of forces.

KEYWORDS: Operations Research. Force protection. Air operations. SWOT analysis. Scenario planning.

uvoD

V Sestdesiatych rokoch 20. storo€ia zasiahla tedriu i prax manazmentu nova koncepcia kvantitativnych
metdd pre rieSenie rozhodovacich procesov. Vysiel rad podnetov manazérskych pristupov zaloZzenych
na exaktnejSej baze ako modelovanie na zaklade produkénych funkcii, modelov zasob, investiCnych
modelov, bilanénych modelov (vstupov a vystupov) a pod. Rozhodujucim podnetom a zakladom rozvoja
kvantitativnych pristupov bol rozvoj exaktnych pristupov pre rozvoj vypoctovej techniky a klasifikacnych
principov. Tieto pristupy boli aplikované aj vo vojenskej oblasti pri veleni a riadeni v ozbrojenych
konfliktoch (v bojovych operaciach). Mozno dokonca konStatovat, Ze spravidla pouzZivané oznacenie
suboru kvantitativnych pristupov a metdd pre manazérske rozhodovanie si vypozi¢alo nazov "operacny
vyskum" & "operadna analyza" (z angl. Operations Research, Operations Analysis). V literature
amerického manazmentu najdeme nejedno obsahové vymedzenie operaéného vyskumu,
resp. operacnej analyzy, ktorym rozumieme subor pristupov a metdd (predovSetkym matematickych),
ktoré sluzia k rieSeniu rozhodovacich uloh a opieraju sa o systémové chapanie skumanych javov
a procesov. PouZivaju sa postupy rieSenia na zaklade interdisciplinarnej spoluprace (timovej prace).
Tento pdvod je zakoreneny vo vojenskych alianénych doktrinach rieSiaci vojensky rozhodovaci proces.
Ulohy boli spojené s optimalnym rozmiestnenim a s G&elovym vyuzitim, v obrannych operaciach proti
nepriatelskym ponorkam, v radarovej technike & dokonca pri bombardovani. (Leitner, 2020).

Medzi hlavné dokumenty, s ktorymi v prispevku budeme pracovat je ATP-3.3.6 NATO Force Protection
Doctrine For Air Operations, z ktorej bola prostrednictvom Velitelstva Vzdusnych sil Ozbrojenych sil
Slovenskej republiky spracovana a editovana vojenska doktrina ochrany sil NATO vo vzduSnych
operaciach (VSD-30-60/VzS). Cielom tychto doktrin je vytvorit ramec na komplexné, efektivne a u¢inné
vyuzitie zdrojov (prostriedkov) na ochranu sil, ktoré sa podiefaju na zabezpec€eni a pésobeni vzdusnych
sil v operaciach pod velenim NATO. Zaroven cielom je aj opisat zakladné aspekty ochrany sil
(z angl. Force Protection) vo vzduSnych operaciach a poskytnit metodiku na planovanie
a zabezpeclenie ochrany sil. Doktriny su aplikovatelné na urovni spoloéného operacného velitela
a velitela zlozky sil v sulade so spolo¢nou spojeneckou publikaciou AJP-3.14 (A) — Allied Joint Doctrine
For Force Protection. Zaroven prispevok podporime literatirou zaoberajlicou sa operaénym vyskumom.
Cielom je zdoraznit aspekty ochrany sil, ktoré su vyznaéné pre vzdusSné operacie a su vyuzitelné
v operanom vyskume.

Na zadliatku prispevku charakterizujeme 0c&el, opatrenia, vyuZitie a ciel ochrany sil vo vzdudnych
operaciach. Zameriame sa na vybrané moderné metédy operacného vyskumu, ktoré sa mézu vyuzit
v planovacom (rozhodovacom) procese v suvislosti s ochranou sil vo vzdusnych operaciach.
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V prispevku budeme skumat Markovov model (retazec) a metddu scenarov, ako predikciu buduceho
vyvoja ozbrojenych konfliktov (operacii) s ciefom ziskat predstavu o modernom vzdudnom bojisku.
V poslednej kapitole sa budeme venovat SWOT analyze v oblasti ochrany sil vo vzdusnych operaciach
s priamou implementaciou do planovacieho procesu v danej oblasti. VSeobecne definujeme predmetné
metddy a identifikujeme ich konkrétne pouzitie pri planovani ochrany sil vo vzdusnych operaciach.
Predstavime si predmetné metddy, tak aby ich vyuzitie bolo ¢o najviac efektivne v realnej situacii
(v operacii) alebo aj pri komplexnych cvieniach pred samotnym nasadenim sil.

1. ZAKLADNA CHARAKTERIZACIA OCHRANY SiL VO VZDUSNYCH OPERACIACH
A DALSIE VYMEDZENE POJMY

Na zaciatok je potrebné definovat a charakterizovat ochranu sil vo vzdusnych operaciach, tak aby sme
predstavili jasny zaklad pre implementaciu predmetnych metéd operaéného vyskumu do danej oblasti.

Ochrana sil je subor opatreni a prostriedkov na minimalizaciu zranitelnosti personalu, zariadeni
(infrastruktury), vyzbroje, vystroja a techniky pri akejkofvek moznej hrozbe alebo nebezpecia, a to
za kazdej situacie na zachovanie akcieschopnosti a operac¢nej efektivnosti ozbrojenych sil. Ich tlohou
je zachovat volnost konania, pdsobnost a operacnu efektivnost, a tym prispievat k UspeSnému splineniu
stanoveného celkového poslania - bojovej ulohy. Ciefom ochrany sil je udrzat alebo obnovit bojovy
potencial a operaénu pouZitelnost ozbrojenych sil. Uselom ochrany sil je planovat, riadit a koordinovat
vykonavanie Sirokého spektra aktivnych a pasivnych opatreni na ochranu sil, a tym znasobit' u€inok
ich opera¢ného pouzitia. (AJP 3.14, 2015).

Opatrenia na ochranu sil vo vzdusnych operaciach su opatrenia potrebné na zabranenie Uspesného
utoku protivnika, minimalizovanie ucinkov Utoku alebo nebezpelenstva. Je dblezité pokracovat v boji
alebo obnovit vykonavanie vzdusnych operacii s minimalnym obmedzenim alebo zdrzanim. Opatrenia
na ochranu sil vo vzdusnych operaciach by mali byt preventivne (proaktivne), aby mohli celit
vyhodnotenym hrozbam a ich rizikdm, ako aj odvetné (reaktivne), aby rychlo reagovali na hrozbu alebo
nebezpeclenstvo. Preventivne vyuzivanie opatreni na ochranu sil ma mat najvyssiu prioritu, kedykolvek
a kdekolvek to situacia dovoli, s cieflom €o najlepSie formovat bojisko. (VSD-30-60/VzS, 2018).

Ochrana sil by mala byt zalozena na dynamickom a efektivnom manazmente rizik. Manazment rizik
predstavuje neustaly proces identifikacie, analyzy, stanovovania priorit a zmierfiovania rizik, ktoré
ohrozuju pravdepodobnost uUspechu. (Maséar, 2020). Je nerealne snazit sa vyhnut vsetkym
potencialnym hrozbam aich rizikam. Pri vzniku nepriaznivej situacie ochrana sil musi zaistit, aby
situacia neovplyvnila alebo nenarusila spinenie stanovenej celkovej ulohy. V pripade strat zivej sily
alalebo straty spOsobilosti, by to mohlo viest' k naruseniu politickych a vojenskych stratégickych ciefov.
(VSD-30-60/VzS, 2018).

Ochrana sil sa zacgina pripravou nasadenia sil, pokracuje samotnym nasadenim a zmenou nasadenia
(rozmiestnenia). Ochrana sil zahffia nielen ochranu vojenského personélu, ale aj civilného personalu,
civilného obyvatelstva alebo mimovladne organizacie a ich zariadenia (infrastrukturu). Zaroven ochrana
sil je komplexny proces, ktory zalina situanym povedomim a vedie k situatnému pochopeniu.
Efektivna a zdrojovo u€inna ochrana sil sa mbze zabezpedit' len prostrednictvom uplného pochopenia
hroziaceho nebezpe&enstva alebo vzniknutého rizika. (ATP-3.3.6, 2016).

Prvym krokom, resp. prvou ulohou v procese ochrany sil vo vzduSnych operaciach, ktora sa musi
vykonat je planovanie. V suvislosti s potencialnou hrozbou alebo zvy3ujucim sa rizikom velitelia operacii
musia byt flexibilne pripraveny reagovat na danu udalost a s primeranou podporou inych organizacii
musia dokonéit kompletne podrobny a logicky proces planovania ochrany sil. Znaénou zohravajicou
ulohou je schopnost reagovat’ a prispdsobit’ sa tak, aby boli zohfadnené vsetky potencialne koali¢né
operacie, ktoré zahffiaju ¢lenské a aj nec¢lenské krajiny NATO. Proces planovania ochrany sil musi
o najefektivnejSie vyuzivat dostupné zdroje, musi sa pozerat dopredu a byt plne integrovany
s planovacim (rozhodovacim) procesom na operachom stupni velenia.
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Prvky ochrany sil mézu byt zoskupené v celom operacnom spektre, ktoré zahffiaju opatrenia potrebné
na zastrasSenie, zmarenie, zniCenie alebo znizenie efektivnosti protivnikového uUtoku na operaénu
zakladriu pri nasadeni sil. Tieto opatrenia su svojou povahou primarne preventivne (proaktivne) a su
zamerané na zakladné Cinnosti zistit, stanovit polohu a vykonat’ uder na eliminaciu potencialnej hrozby
a rizik predtym ako narastie, so zamerom dalSieho vyuZitia tejto situacie vSade tam, kde je to mozné.
Cielom ochrany sil vo vzdusSnych operaciach je ochrana lietadiel na zakladni, poCas pristatia, vzletu
a pred protilietadlovou palbou, eliminovat priamu a nepriamu palbu na zakladnu, zmarit prieskumné
aktivity a aktivity protivnikov. (ATP-3.3.6. 2016).

V prispevku sa stretneme v ramci predmetnych metdd s pojmom organizacia, ktorou budeme rozumiet’
po formalnej stranke vo verejnom sektore skupinu fudi (oséb), na strane druhej z vojenského hladiska
budeme hovorit o organizagnej zlozke alebo o vojenskej jednotke — o vojenskych silach. (Zidek &
Majchut, 2015). U&elom organizacie je spinit stanovené tlohy a dosiahnut poZadované ciele.

Optimalna rizikova analyza je zalozena na analyze historickych dat vo vztahu k sledovanému objektu.
Po Statistickom zovSeobecneni a spracovani empirickych dat mézeme nasledne uréit' pravidelnost
vyskytu udalosti, ktoré mézu byt definované ako rizikové. Prave tu prichadzaju do Uvahy Statistické
metody, ktoré objektivizuju udalosti a okolnosti, ktoré dokazeme naslednym spracovanim pouzit pre
manazment rizik a/alebo v naSom pripade pri planovacom procese v ochrane sil. Moderné Statistické
metddy dokazu vyhodnocovat aj s neistotami a nepresnostami v imputovanych datach. (Harga$, 2019).

2. METODA MARKOVOVHO RETAZCA

Metéda Markovovho retazca je zalozend na modelovani systémov s jasne urCenymi stavmi
a prechodmi. Markovov predpoklad bol zalozeny na myslienke, Ze pravdepodobnost stavu zavisi len od
predchadzajuceho stavu a nie od jeho prechodu, alebo naopak, pravdepodobnost prechodu do
nasledujuceho stavu zavisi vyluéne od suasného stavu. (Lipka, 2015). Markovov model umoziiuje
pomerne jednoducho graficky zobrazit stavy a ich zmeny vo vztahu k pravdepodobnosti, ako méZzeme
vidiet’' na obrazku ¢€.1. V bezpecénostnej a vojenskej oblasti sa metéda pouziva napriklad na definiciu
bezpelnostnych a vojenskych planovacich procesov, planovani personalnej dynamiky, ale mézeme ju
vyuzit aj na prognézovanie pravdepodobnosti ochrany sil vo vzdusnych operaciach. (Hargas, 2019).

Markovov retazec definujeme ako zvy&ajne diskrétny, nahodny, stochasticky alebo pravdepodobny
model popisujuci proces moznych stavov, v ktorych pravdepodobnost’ kazdych stavov zavisi iba od
stavu dosiahnutého v predchadzajucom stave. Pocitatelne nekone&na sekvencia, v ktorej sa retazec
pohybuje v diskrétnych Casovych krokoch, dava diskrétny Markovov retazec. Tato tzv. Markovova
vlastnost umozniuje proces znazornit stavovym diagramom, kde z kazdého stavu (uzlu grafu)
vychadzaju hrany moznych prechodov do dalSieho stavu s pripo€itanou pravdepodobnostou.
Pravdepodobnosti musia spifiat podmienky, ktoré s vaésie alebo rovné nule. Zaroveri sucet kazdého
jedného riadku matice musi byt rovny suctu jedna, pretoze ide o Uplnu sustavu javov. (Kapasny, 2012).

V spojitosti s Markovovym retazcom a s ochranou sil vo vzduSnych operaciach sa zameriame
predovSetkym na ochranu leteckej techniky (leteckych prostriedkov) pred samotnym nasadenim vo
vzdusnych operaciach tzv. pred nasadenim vo vzdu§nom boji proti protivnikovi. V planovacom procese
a samostatne v procese hodnotenia ochrany sil je stanovena Struktura s jednotlivymi vstupnymi udajmi,
ktoré su potrebné pri vyuZiti vzduSného hodnotenia. Zakladom je analyza misie (analyza vzdusSného
boja), tak aby bol vyber procesu logicky a spinil pozadované ulohy misie vychadzajuc z rozkazov
nadriadenych stupriov. Aby misia bola UspeSna je potrebné vykonat porovnanie stanovenych
a predpokladanych uloh spolu so zamerom velitefa, tak aby taZenie viedlo k hlavnému Usiliu misie.
V ramci misie je potrebné sa zamerat na obmedzenia, ktoré ovplyviiuju spdsob vykonania misie a mézu
zahffiat Casové, priestorové obmedzenia, obmedzenia zdrojov a pripadne dalSie obmedzenia
stanovené pravidlami nasadenia. Dynamicky charakter operacii vyZaduje nepretrZitu reviziu procesu
hodnotenia tak, aby do Uvahy boli vzaté meniace sa okolnosti, ktoré vyplyvaju z moznej hrozby alebo
neistého prostredia, ako aj z neo¢akavanych zmien (rizik). (ATP-3.3.6. 2016).
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Z najviac podcenovanych faktorov pred samotnym nasadenim leteckych prostriedkov je posudenie
operacnej situacie, ktora sa mdéze rychlo menit v suvislosti s neznamym alebo Uplne neprebadanym
uzemim v spoloénom operacnom prostredi alebo v prostredi nasadenia. V tomto pripade vyznamnu
ulohu vo vzduSnom boji zohrava pocasie, ktoré je rychlo meniace sa a méze spbsobit nepredvidané
udalosti. Priestor nasadenia na splnenie ulohy vzdusnej operacie sa mdze nachadzat v blizkom okoli
mora alebo priamo na mori, v pohori, ale aj v nizinach kde je vyskyt réznych prirodnych Ziviov.
Z uvedeného dévodu pocasie zohrava vyznamnu sucast pri planovacom procese a je potrebné ho, ¢o
najpresnejsie vyhodnocovat.

Pri jednoduchej ukazke Markovovho retazca na obrazku ¢.1 mdézeme vidiet jednoduchy planovaci
proces vyhodnotenia pravdepodobnosti stavu v tomto pripade predpoved pocasia. Urlit predpoved
poCasia pred samotnym zacCatim vzduSnej operacie je z dbévodu ochrany sil vyznacne délezita
v suvislosti s ochranou leteckych prostriedkov a to proti ich strate, zni€eniu alebo poskodeniu.

Planovaci
proces

Pocasie
0,7

0,3 ( VvV N ;) 0.6
0.7
0,6
: 0,2 0,4
& 3 094 L
) [ |

Obrazok 1 Jednoducha ukazka Markovovho retazca (Hargas, 2019)

Na uvedenom obrazku mdZzeme pomerne jednoducho vyjadrit stavy aich zmeny vo vztahu kich
pravdepodobnosti. Oznacenie pismena ,V* vyjadruje vysoky front a oznacenie pismena ,N* vyjadruje
nizky front. Z obrazku potom vieme urcit pravdepodobnost nasledujucich stavov, v tomto pripade
predpovedame nasledok vysokého frontu s pravdepodobnostou slneéného pocasia, ¢o nam
determinuje splnenie misie v prijatelnom prostredi. Ak by sme predpovedali nizky front a hodnota
z planovacieho procesu k N by sa rovnala 0,7, V by sa rovnalo 0,3. Hodnoty by sa ndm zmenili
(prevratili). Dostali by sme predpoved ,blesku®, ¢o by v hodnotiacom procese bolo vyhodnotené ako
neprijatelné prostredie na vykonanie misie. Misia by bola zruSena alebo pri uskuto€neni misie by riziko
straty, poSkodenia alebo zni€enia leteckého prostriedku bolo velmi vysoké.

3. METODA SCENAROV

Metdda scenarov je jednou z najpouzivanejSich metdd na prognézovanie prostredia a je pouzivana vo
verejnom sektore, ako aj v sukromnom sektore pri tvorbe strategickych planov na réznych drovniach.
Scenar je kontextovo =zavisly popis buducej situacie, ktory vedie z vychodiskového stavu
k predpokladanym retazcom udalosti (k dynamike scenara) k tomuto stavu a k detailom predpokladanej
konecnej situacie. (Grasseova & kol., 2010).
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Scenar mbézeme definovat, ako uréity vnutorne logicky skibeny pohlad na to, ako by sa mohla vyvinat
situacia v buducnosti. Ak si organizacia vytvori viac scenarov buduceho vyvoja svojho okolia, je schopna
systematicky preskumat potencionalne désledky hrozieb a rizik pre vyber konkrétnej stratégie. Umenie
tvorby scenarov spociva v tom, i sa podari spravne odhadnut, ktoré doterajSie trendy sa budu
presadzovat nadalej, ktoré svoje pdsobenie ukonlia a aké nové trendy sa v uvazovanom ¢asovom
horizonte objavia.

Scenar je model, ktory opisuje buduci vyvoj a stav ohrani€eného systému. Pri opisovani buduceho stavu
sa spravidla pouzivaju tri scenare — optimisticky, realisticky a pesimisticky. Optimisticky scenar v ktorom
sa okrem stanovenych priorit zapracovavaju aj existujuce prilezitosti, o v spojeni so silnymi strankami
organizacie dava dobré predpoklady na to, Ze stanovené ciele budu prekroCené. Realisticky scenar
v ktorom sa uvazuju najpravdepodobnejSie trendy vychadzajuce z analyzy vonkajSieho aj vnhutorného
prostredia organizacie. Pesimisticky scenar v ktorom sa uvazuje o uskuto¢neni vplyvov identifikovanych
hrozieb organizacie priCom sa pocita s tym, ze sa zaroven naplno prejavia slabé stranky. V pripadne
scenarov sa mdze pouzit aj Stvrty extrémne nepriaznivy scenar, ktory vedie k varovnym, alebo
vystraznym scenarom, zaloZenym na vysoko pesimistickom vyvoji faktorov rizika. Pre popis scenarov
sa zvyCajne pouzivaju tzv. matice scenarov. V pripade vyuzitia matice scenarov, je pravdepodobnost
scenara dana sucinom pravdepodobnosti hodnét jednotlivych rizikovych faktorov. NajCastejSie tieto
scenare plnia funkciu "prepinacov”, ktoré su ovplyvnené vonkaj$im prostredim, ale aj vnatornym
prostredim. VonkajSie prostredie méze ovplyviiovat dany systém napr. globalne hrozby a vnutorné
bezpelnostné prostredie mdze ovplyviiovat systém zmenou vlady, alebo nestabilitou ekonomiky, ktoré
Uzko suvisia s danym systém. (Osadska, 2013).

Scenare tymto spdsobom vymedzuju hranice, v ktorych by sa organizacia mohla po prijati stratégie
nachadzat a dalej mézu slizit ako pomédcka pri rozhodovani o prijati navrhovanej stratégie.
V sucasnosti by napriklad organizacie mali posudzovat pripadné dopady globalnych alebo hybridnych
hrozieb na tvorbu novych stratégii. Vytvaranie scenarov tohto druhu zaroven podporuje technicky
informacny systém.

Pojem scenar nachadzame v metodickom arzenali futuroldgie a v su€asnosti sa pouzivaju i v spojitosti
so systémovou integraciou. Futuroldgia je veda, ktora sa zaobera studiom a skumanim bududcnosti.
Vytvara transdisciplinarny priestor umozrujuci konstruovanie alternativnych scenarov mozného
buduceho vyvoja spoloénosti v nadom pripade vyvoj ochrany sil vo vzdudnych operaciach alebo vyvoj
buducich ozbrojenych konfliktov, vojen alebo hybridnych hrozieb. Futurolégia v su€asnosti zahffia Studie
buducnosti, vyskum buducnosti, prognostiku, technologické predvidanie, globalne modely, vytvaranie
alternativnych scenarov a konstruovanie indikatorov buduceho vyvoja. (Kubis, 2003).

Metédy futurologického vyskumu zahriiuju najnovsie trendy vyvoja, vytvaranie scendarov, vytvaranie
stratéqgii alebo az vizii, historickych analégii alebo vytvaranie delfskej metédy. Delfskd metdda je
expertnd, resp. prognostickd metéda skupinového hladania rieSenia. V NATO ale aj v ozbrojenych
silach Slovenskej republiky (dalej len OS SR) sa pouzivaju pre vytvaranie scenarov rézne pocitatové
modelovania, tedrie hier, simulacie alebo aj vojnové hry (z angl. wargaming). Vojnové hry sa pouzivaju
vo vojenskom rozhodovacom procese na vizualizaciu vykonania predbezného planu, resp. postup
s ciefom analyzovat a odhalit slabé stranky a moznosti. V NATO sa najviac vyuziva prostriedok alebo
nastroj (softvér) pre opera¢né planovanie - Tools For Operational Plannig Funkcional Area Servise
tzv. TOPFAS. Cielom TOPFASu je poskytnut planovacom operacii NATO softvérovy nastroj na podporu
ich planovacich a hodnotiacich €innosti. Tento softvér poskytuje funkcie potrebné na podporu pripravy
a hodnotenia planovacich €innosti a vykonava priamu sucinnost a tvorbu planovania operacii s velenim
a riadenim tzv. C2. (Tamai, 2010).

V planovacom procese komplexnych cvi¢eni v NATO ale aj v OS SR sa pouZiva nastroj (program)
JEMM - Joint Exercise Management Modul v preklade model riadenia cviCeni spolo¢nych sil, ktory je
pouzivany na pripravu MEL (z angl. main events list — zoznam hlavnych udalosti) / MIL (z angl. main
incidents list — zoznam mimoriadnych udalosti) a na riadenie realizanej fazy cvi¢enia smerom k cielom
cvi€enia. Modul zbiera udaje pre AAR (z angl. after action review), ktory mdézeme definovat ako metoédu
ziskavania praktickych dat (udalosti, incidentov) z vykonanej operacii. Pri kazdej udalosti sa vyberu
parametre odozvy a faktory ako napr. strata, poSkodenie lietadla, ¢as operacie a pocet vykonanych
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leteckych misii. Nasledne JEMM zhromazZduje a odosiela tieto udaje do analytického modulu. Navyse
JEMM poskytuje rozhranie pre vojakov zaradenych do EXCON (z angl. exercise control — riadiaci
cvi¢enia) na zadavanie kazdej udalosti, tak aby precvi€ili Cinnost' a reakcie TA (z angl. training audience
— cviciaci) pre splnenie ich uloh a poslania jednotky. Tieto zaznamy udalosti a ¢innost TA sa nasledne
analyzuju a vyhodnocuju. (Bi-SC 075-003, 2013).

V ramci vzdusSnych sil alebo ochrany sil vo vzduSnych operéaciach je v poslednom obdobi najviac
pouzivany Integrovany softvér velenia a riadenia pre vzdusné operacie (z angl. Integrated Command
and Control Software for Air Operations tzv. ICC). V p6sobnosti NATO je integrované prostredie velenia,
riadenia, spojenia a spravodajskych / informacénych informacii tzv. C312, ktoré poskytuje spravu
o informaciach a podporuje pri rozhodovani o ¢innostiach leteckych operacii NATO v stave bezpecnosti,
pocas cviceni, ale aj pri vedeni operacii ¢i ozbrojeného konfliktu. ICC poskytuje funkénu podporu pre
najdolezitejSie funkcie Air C2 (velenie a riadenie vzdusnych sil) pre velitela CAOC (z angl. Combined
Air Operations Centre - Mnohonarodné velitelstvo pre takticki a opera¢nu kontrolu vzduSnych sil
NATO). (NCI, 2021).

Medzi podporované funkcionality patri planovanie a implementacia Uloh, generovanie smernic
(predpisov) o leteckej prevadzke, generovanie rozkazov na riadenie vzdusného priestoru, spolo¢nych
cielov, generovanie rozkazov na vykonavanie leteckych uloh / sprav o leteckych ulohach a uUplna
sucasna operacna spodsobilost’ (Utona aj ochranna). ICC poskytuje regionalne uznany (identifikovany)
letecky obraz (z angl. recognized air picture tzv. RAP) velitelstvu NATO, podporuje Sirenie
a zobrazovanie informacii zdiefaného v€asného varovania. ICC je dalej schopny zobrazit' spolo¢ny
operacény obraz. Systém ICC vyvinula Agentura NCI a je udrziavany v kooperaénom podniku Agenturou
NCI (z angl. NATO Communications and Information — komunikacna a informacna agentara NATO).
Poskytovana podpora zahffia vyvoj aplikacného softvéru, udrzbu softvéru, inzinierstvo zastaravania
hardvéru a softvéru a ¢innosti technickej podpory. (NCI, 2021).

Pouzivanie scendrov v systémovej integracii sa odvija od pouzivania tzv. planovacich (strategickych)
scenarov (z angl. scenario planning). Strategické scenare suU precizne prepracované opisy moznej
buducnosti, ktoré obsahuju cely rad ndmetov a su integrované do uceleného komunika&ného
a prislusného pribehu. (Barta & Kalenda, 2020). Air C2 sa mbéze strategicky pripravit na varianty
buduceho vyvoja vzdusnej operacii a méze tak, rychlejSie reagovat i na menej pravdepodobné
vytvaraju podmienky na spracovanie kvalitnej stratégie, ktora bude zvaZovat' viacero variantov
buduceho vyvoja vzdusnej operacie. Scenare, nie su len o priprave progndzy, ale o zvazeni moznych
variantov buducich situécii a vyuZitie tohto procesu pre strategické velenie a riadenie.

Dal§im nastrojom, ktory sa pouziva pri metéde scenarov je manazment rizik (z angl. risk management).
Termin manazment rizik ma vefa definicii, podla toho, v ktorych oblastiach je uplatfiovany. Manazment
rizik v suvislosti s ochranou sil je mozné definovat’ ako proces zamerany na efektivnu rovnovahu medzi
realizaciou prileZitosti na dosiahnutie stanovenych ciefov - splnenie ulohy (operacie) a minimalizaciu
zranitelnosti a strat leteckej techniky (leteckych prostriedkov). (Brutovsky & Simigkova, 2020).
Je neoddelitelnou suc€astou velenia a riadenia a je zakladnym prvkom pre splnenie bojovej ulohy.
ManaZment rizik by mal byt nekone¢ne sa opakujucim procesom pozostavajucim z faz, ktoré pri
spravnom vykonavani umozhuju neustale zlepSovanie rozhodovacieho procesu a zvySovanie
sposobilosti sil. Spravny manazment rizik neznamena len minimalizaciu alebo predchadzanie rizikam,
ale skér prijimanie prijatefnych rizik a ich spravne riadenie. ManaZment rizik je povazovany za Ustrednu
sucCast strategického a opera¢ného riadenia v akejkolvek operacii. M6ze byt vnimany ako proces,
ktorym velitelia systematicky rieSia rizika spojené s ich poslaniami s cielom dosiahnut spinenie ulohy,
a tym splnenie stanoveného ciela. Manazment rizik pouzZivany v ochrane sil je nastrojom na zvySovanie
miery bezpec€nosti realizovany prostrednictvom prijatych opatreni, ¢innosti a rozhodovacich
planovacich procesov.

V tomto kontexte je vytvoreny model ochrany spolo€nych sil. Ochrana sil je definovana ako opakujuci
sa proces, ktory sa opiera o vyuzitie efektivneho manazmentu rizik vo vztahu k moznej (uskutocnitelnej)
hrozbe a vo vztahu k rozhodujucej operacnej ulohe. Dynamicky charakter vzdusného opera¢ného
prostredia spdsobuje, Ze proces ochrany sil je senzitivny na zmeny priebezne sa meniacej mieri
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prijatelného rizika. Preto pouzity prislusny spdsob ochrany sil musi byt flexibilny, aby reagoval na
dynamiku tychto zmien. Obmedzenia spdsobené nerealizovatelnymi alebo nedostupnymi zdrojmi
vrealnom d¢ase a obmedzenia nedosiahnutelnych poziadaviek na personal, ako aj faktory
a obmedzenia spdsobené Cinnostou mnohonarodnych spolo€nych sil budu mat rovnako vplyv na tento
proces. Manazment rizik vyZaduje nielen identifikaciu samotného rizika, ale aj hodnotenie jeho vplyvu
poskytuje tym, ktori planuju a zodpovedaju za ochranu sil - logicky proces zamerany na identifikovanie
opatreni, uloh a €innosti efektivne reagujucich na mozné uskuto€nitelné udalosti, ktoré sa mézu stat,
a umozriuje posudenie procesu efektivneho riadenia ochrany sil na najnizSom moznom stupni. Tento
model obsahuje niekolko existujucich rozhodovacich procesov, napriklad analyzu celkovej ulohy
a manazment rizik. (AJP-3.14,2015).

V analyze celkovej ulohy je potrebné primarne urcit, identifikovat hrozby alebo nebezpecenstva, ktoré
pdsobia na ochranu sil vo vzduSnych operaciach a spdsobuju mu jasné skody alebo straty. Po nasledne;j
identifikacii rizik pripadne hrozby sa vyhodnocuje kritickost alebo dblezitost’ daného rizika alebo hrozby
s naslednym vyhodnotenim zranitelnosti ochrany sil. Na zaklade vyhodnotenych rizik sa spracovavaju,
vytvaraju a implementuju opatrenia, ulohy a €innosti na ochranu sil, ktoré v zavislosti od dalSich udalosti
sa kontroluju a preskimavaju v celkovej analyze uloh.

4. SWOT ANALYZA

SWOT analyza je nastroj strategického planovania pouzivana na hodnotenie silnych a slabych stranok,
prilezitosti a hrozieb. Spocivaju v danom projekte, pripadne v situacii, v ktorej sa nachadza organizacia
so snahou uskuto¢nit urcity ciel. Zahrfiuje monitorovanie vnutorného aj vonkajSieho prostredia
organizacie. Ak je ciel jasne definovany, SWOT analyza sa mdze pouzit ako manazérska podpora
k dosiahnutiu tohto ciela.
Obsahuije:
e Silné stranky (z angl. Strengths) — interné (vnutorné atribaty) vlastnosti organizacie, ktoré jej
mozu napoméct k dosiahnutiu ciela.
e Slabé stranky (z angl. Weaknesses) - interné (vnutorné atribaty) vlastnosti organizacie, ktoré
obmedzuju dosiahnutie ciela.
e Prilezitosti (z angl. Opportunities) — externé podmienky, ktoré mdzu pomdct organizacii
k dosiahnutiu ciefa.
e Hrozby (z angl. Threats) — externé podmienky, ktoré méZu obmedzit' organizaciu k dosiahnutiu
ciela.

Silné a slabé stranky su znakmi vnutornych schopnosti organizacie. Silné stranky su vnutornymi
schopnostami prostrednictvom, ktorych je organizacia schopna efektivne pdsobit vo vonkajSom
prostredi. Slabé stranky predstavuju slabsiu spésobilost pre vyuZitie vonkajsich prileZitosti, ako i slabi
ochranny potencial proti moznym hrozbam (rizikdm) z vonkajSieho (globalneho) prostredia. Prilezitosti
a hrozby existuju mimo organizacie v réznych oblastiach. Patria k nim faktory p&sobiace z regionalneho
i globalneho prostredia, interakéného prostredia a v naSom pripade z prostredia posobenia ochrany sil
vo vzdus$nych operaciach. Typickym znakom prileZitosti a hrozieb je, Ze vplyvaju na vSetky subjekty
vymedzeného prostredia, tzn. nielen na nasu organizaciu. Rozdiely medzi organizaciami su prave
v schopnostiach efektivne sa prispdsobit, resp. strategicky sa pripravit na vplyvy z prostredia.
(Bartovi€ova & Kor¢ekova, 2010).

Cielom SWOT analyzy je identifikovat prilezitosti a hrozby vo vonkajSom (globalnom alebo
regionalnom) prostredi a identifikovat vnutorné silné a slabé stranky organizacie. Zhodnotit ich
délezitost z pohladu napinania poslania a strategickych ciefov organizacie. Analyzovat a hodnotit vztah
medzi vonkajSimi zmenami, vnutornymi schopnostami a sposobilostami vo vzajomnych suvislostiach
tak, aby sme odhalili, ako je organizacia na zaklade svojej vnutornej schopnosti a spdsobilosti
pripravena reagovat na vplyvy z vonkajSieho prostredia. PrileZitosti, na ktoré je organizacia najlepSie
schopna reagovat, pripadne, ktorym hrozbam je najmenej pripravena odolavat. Ako by mala
organizacia menit svoje schopnosti a spdsobilosti, ak chce efektivne reagovat na predpokladané vplyvy
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z vonkajsSieho prostredia, ktoré svoje schopnosti by mala menit, aby bola lepSie pripravena vyuzivat
existujuce prilezitosti a ¢elit existujicim hrozbam. (Bartovi¢ova & Koréekova, 2010).

Vychodiskovym krokom SWOT analyzy v ramci silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb je
identifikacia vonkajSich faktorov, ktoré su nutné chapat ako klu¢ové z pohladu vytvarania prilezitosti
a hrozieb. Nasledne je potrebné identifikovat zakladné spbsobilosti a schopnosti, ktoré vytvaraju silné
a slabé stranky organizacie. Ku skumaniu vplyvu vonkajSich a vnutornych faktorov a identifik4cii
prilezitosti, hrozieb, silnych a slabych stranok je mozné vyuZit rozne dalSie metddy a techniky. Druhym
krokom SWOT analyzy je skumanie vztahov medzi faktormi vonkajSieho a vnutorného prostredia. Tie
umoznia manazérom efektivnejSie porozumiet dynamickému prostrediu a identifikovat, ktoré
z prilezitosti a hrozieb, su pre organizaciu mimoriadne dolezité (nepriaznivé / kritické) a aké zmeny musi
organizacia uskutocnit, aby efektivne reagovala na zmeny v prostredi.

Metodu SWOT analyzy, ktoru aplikujeme v implementacii ochrany sil vo vzdudnych operaciach bude
zalozena na zostaveni vztahovej matice. KonStrukcia vztahovej matice je zalozena a vytvorena
na zaklade tychto podmienok:

e v stipcoch matice st uvedené zmeny prostredia (prileZitosti a hrozby), ktoré st povazované
za kluCové, resp. najkritickejSie,

e v riadkoch matice su uvedené vnutorné stranky (silné a slabé stranky organizacie), ktoré
zostanu rozhodujucimi schopnostami a spdsobilostami i po zmenach vonkajsieho prostredia,
pripadne tie, ktoré su najviac ovplyviiované vSetkymi vonkaj$imi zmenami,

e prvky matice tvoria hodnotenia vztahov medzi vonkaj$imi a vnutornymi faktormi, s moznostou
pozitivneho, negativneho alebo neutralneho hodnotenia.

Pozitivne hodnotenie budeme oznacovat (+). V zmysle pozitivnej pdsobnosti ochrany sil vo vzdusnych
operaciach budu silné stranky vytvarat vyhody (uc€inné opatrenia) alebo znizovat narastajice rizika
vo vonkajSom prostredi. Slabé stranky ochrany sil budu zmierfiované alebo minimalizované opatreniami
na najmoznejSiu mieru rizika v ur€itom prostredi. Negativhe hodnotenie budeme ozna&ovat (-). V zmysle
negativnej pdsobnosti na ochranu sil budu silné stranky ochrany sil obmedzené alebo paralyzované
vonkajSimi rizikami. Slabé stranky ochrany sil budu zabranovat vytvaraniu opatreni spojenych s rizikami
vonkajSieho prostredia alebo budu obmedzované tymito rizikami (zmenami). Neutralne hodnotenie
oznacené (0) znamena, Ze bezné silné a slabé stranky ochrany sil by nemali byt ovplyvnené vonkajSimi
rizikami.

Ak chceme zvyraznit mieru pozitivneho a negativneho hodnotenia pouZijeme 3kalu hodnotenia
(napriklad v rozpati 1 az 3), ktora umoziuje diferencovane kvantifikovat’ stupefi hodnotenia (napriklad
hodnotenim: -3, -2, -1, 0, +1, +2, +3). Celkové hodnotenie potom uréuje suget stipcovych hodnét, ktoré
podla prevahy pozitivnych alebo negativnych hodnoteni, pripadne vysky rozdielu medzi pozitivhym
a negativnym hodnotenim uréuje najvyznamnejsie silné a slabé stranky ochrany sil resp. umozriuje nam
stanovit' poradie délezitosti vnutornej spdsobilosti. Pri stuétovych riadkovych hodnotach dostaneme
celkové hodnotenie vplyvov vonkajSieho prostredia a poradie déleZitosti prilezitosti a hrozieb
z vonkajSieho prostredia. (Papula, 2013).

Zostavenie vztahovej matice s vyhodnocovanim vztahov medzi vdetkymi zaradenymi vonkajSimi
a vnutornymi faktormi méze byt pre velitelov alebo planovacov operacii naroény a vy€erpavajlci proces.
Narognost nie je zavisla iba od poétu riadkov a stipcov matice, a tym po&tu jej policok, ale zavisi
i od mnozstva udalosti alebo pohladov na hodnotenie vztahov v kazdom polic¢ku. Pri zostavovani
vztahovej matice (vybere faktorov vonkajsieho a vnatorného prostredia do riadkov a stipcov matice),
ako i pri hodnoteni vztahov (ur€ovani prvkov matice) sa spravidla vyuzivaju uz uvedené techniky
operaéného rozhodovania alebo sa vyuzivaju Standardné operacné postupy, ktoré boli ziskané
z predoslych operacii.

Vztahovej matici sa priradia jednotlivé hodnoty na zaklade vonkajSich rizik, ktorym sa Celi. Priradena
hodnota vyplyva z povahy hrozby, pravdepodobnosti jej vyskytu a ddlezitosti jej nasledkov. Od tejto
hodnoty sa odpodcita u€inok ochrany sil vyplyvajuci z pédsobenia pouZzitych preventivnych (proaktivnych)
opatreni a odvetnych (reaktivnych) opatreni. Efektivnost opatreni sa bude liSit v zavislosti
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na sofistikovanosti hrozby, na vnatornom alebo vonkajSom prostredi a dostupnosti zdrojov, ¢im sa ziska
hodnota zvySkového (rezidualneho) rizika.

Tabulka 1 Vztahova matica (VSD-30-60/VzS, 2018)

VonkajSie zmeny (rizika
Vnutorné spdsobilosti Prilezitosti
0-1 0-2 0-3
+1 +1 0
+2 +1 +2
0 +2 +1
= W-1 -1 -2 -1 -1 0 0 -5 =-
‘8 =
R W-2 +2 -2 -1 0 -1 +2 -4 =2
2R
W-3 +1 -2 0 +1 -7 =6
(+) +6 +4 +3 +14
) -1 -6 -2 -21
Sucet =+5 =2 =+1 == =- -7

Z pridelenych hodnét v uvedenej vztahovej matici vyplyva, Ze ochrana sil nie je v najlepSej situacii.
Dovodom je prevaha negativnych vplyvov (celkové hodnotenie sa rovna - 7). Slabé stranky prevazuju
nad silnymi a hrozby nad prileZitostami.

e Rozhodujucou silnou strankou je S — 2 (hodnotenie + 4).
Kritickymi slabymi strankami st W -3 a W — 1 (hodnotenie - 6 a - 5).
NajdélezitejSou prilezitostou je O — 1 (hodnotenie + 5).
Kritickymi hrozbamisu T —2 a T — 1 (hodnotenie - 6 a - 5).

ZAVER

V prispevku sme skimali Markovov retazec, pri€om z takto uvedenych a namodelovanych grafov vieme
predpovedat na zaklade vySpecifikovanych faktorov Siroké spektrum vztahov k ich pravdepodobnosti,
ktoré nasledne vieme vyuzit aj pri planovacom procese ochrany sil vo vzdusnych operaciach.

V ramci skimania metdéd scenarov v suvislosti s planovacim procesom a s prognézou vyvoja mdézeme
urcit buduce scenare konfliktov alebo operacii (misii). Ochrana sil bude urcite zohravat ddlezitu tlohu
a bude zahfiat’ opatrenia na predchadzanie konfliktov, innosti vykonavané pocas a po konflikte, ktoré
mozu vzniknut’ su€asne v priestore spolo&nych operacii, a v ktorom bude prevladat neistota a hrozba
rychlej eskalacie.

V ramci hodnotenia silnych a slabych stranok, prileZitosti a hrozieb sme vyuZili SWOT analyzu
s priamou implementaciu do ochrany sil vo vzdusnych operaciach. Zistili sme, ze SWOT analyza je
nastroj strategického planovania a vieme ju pouzit v planovacom procese ochrany sil vo vzdusnych
operaciach. Mézeme vyhodnotit, Ze v oblasti ochrany sil ma svoje vlastné Specifické spektrum hrozieb
a nebezpedenstiev, ale je nepravdepodobné, Ze vSetky tieto hrozby a nebezpecenstva budu pritomné
vo vSetkych Castiach dejiska operacie. Preto je potrebné stanovit miestnu Uroven hrozby, stanovit
na ¢o treba zamerat Usilie pri ochrane sil a zabezpedit optimalne nasadenie obmedzenych zdrojov.
Velitelia by mali posudit’ kritickd hranicu na spinenie celkovej tlohy, vzhfadom na prostriedky, zariadenia
a personal v ich priestore zodpovednosti. TaktieZ by mali chapat ich zranitelnost vzhladom na vSetky
prevazujuce hrozby a nebezpelenstva. Zhodnotenie toho, ako protivnik vnima akékolvek vzdusné
prostriedky bude mat’ rozhodujuci vplyv v rozhodovacom planovacom procese.

Z tychto skumanych vybratych metéd méZzeme teda konstatovat, Ze ochrana sil je multidisciplinarna
kategoria a operacny vyskum a Statistické metddy maju Siroké vyuzitie pri vyskume vedeckych otazok
v tejto kategdrii. Tak, ako aj v inych vojenskych oblastiach aj v oblasti ochrany sil vieme definovat
vyskum ako dynamické prostredie, ktoré méZzeme vyjadrovat’ modernymi matematicko-$tatistickymi
metddami. Umoznuju definovat pravdepodobnosti a progndzy v Sirokych suvislostiach a's vacSou
mierou neistoty. Najma moderné matematicko-Statistické metoédy v suCasnej dobe, pri obrovskom
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vyuziti prostriedkov informaéno-komunikaénych technoldgii, dokazu simulovat rizika v pomerne Sirokom
prostredi a prognézovat vyvoje rdéznych scenarov. V sulasnosti Clenovia krajin NATO pouzivaju
vo vojenskej oblasti predmetné metddy. Ich pouzitie v manazmente rizik bude najma, pri zohfadneni
zvySovania vykonnosti informaéno-komunika&nych technoldgii, len silniet.

Vzhfadom na ¢&oraz rozmanitejSie asymetrické hrozby, medzinarodny terorizmus, rozSirenie
chemickych, biologickych, radiologickych a jadrovych zbrani, Coraz vacsi boj o nedostato€né zdroje
a organizovany zlocin, budeme musiet’ uplatfiovat’ Siroku Skalu vybratych metéd operacného vyskumu
na minimalizovanie rizik. Musime predpokladat, Ze nasi protivnici zameraju svoje Usilie na oslabenie
nasSich silnych stranok, spodsobilosti a budu maximalizovat svoje prilezitosti na dosiahnutie svojich
ciefov. Nasi protivnici maju nekonvencné praktiky s hlavnym taziskom pésobenia, ktoré bude tazko
identifikovatelné. Vymedzenie moderného bojiska je ¢oraz zlozitejSie a na ucinné dosiahnutie spinenia
ciefov v ramci ochrany sil vo vzdudnych operaciach budeme potrebovat nové operacné metody,
aby sme protivnika prekvapili a zalozili mu vitazny uder.
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MANAZMENT RIZIK V SPORTOVYCH ORGANIZACIACH
RISK MANAGEMENT IN SPORTS ORGANIZATIONS

KATARINA BUGANOVA, MARIA HUDAKOVA, MARIA LUSKOVA

ABSTRACT: The environment of a sports organization is currently considered unstable, uncertain, and turbulent, with constantly
changing conditions. There is a need to implement risk management in sports organizations, taking into account their specifics as
well as the requirements for the nature of the activity that the risk manager should provide. The aim of the paper is to evaluate the
current state of sports organizations during the COVID-19 pandemic in Slovakia, to propose the inclusion of a risk manager in the
management of sports organizations and to describe the basic steps of applying the risk management process in sports
organizations. In accordance with the set goal, the research methodology was selected. Observational methods, conclusions from
empirical research, studies as well as scientific methods focused on the analysis and synthesis of the proposed solutions were
used to obtain data.

KEYWORDS: Risk. Environment. Process. Risk management. Risk manager.

uvoD

Vyznamnu ulohu Sportu pri utvarani spolo€nosti ako v socialnom, tak aj kultirnom kontexte je potrebné
podporit a skumat' aj zo strany manazérskej. Nova a kol. (2017) popisuje Sportovy management ako
aplikaciu manazérskych principov, metdd, technik a postupov v §portovom prostredi. Sportovi manazéri
potrebuju okrem manazérskych vedomosti a skusenosti aj pochopenie pre Sport a jeho Specifika.
Sportové prostredie vytvaraju rézne typy Sportovych organizacii a aktivit, ktoré je potrebné riadit a
organizovat, ako aj koordinovat aktivity ostatnych oséb, ktoré by svojim individualnym konanim
nedosiahli rovnaké, resp. lepSie vysledky ako konanim spoloénym. Zmeny interného a externého
prostredia su pre Sportové organizacie zdrojom rizik a prileZitosti. Nestabilné a neisté prostredie
Sportovej organizacie je ovplyviiované zloZitostou ekonomickych vztahov, politickych
a medzinarodnych vplyvov, ludského spravania, vedeckotechnickym pokrokom, pandemickou situaciou
a pod. Udalosti z posledného obdobia potvrdili, Ze rizikdm treba aktualne venovat zvySenu pozornost,
pretoZe ich ignorovanie, podceriovanie alebo nespravne posudzovanie a riadenie mbze viest ohrozeniu
fungovania, resp. az zaniku Sportovej organizacie. Prave tu vznika potreba na vytvorenie pozicie
manazeéra rizik v Sportovej organizacii. Ciefom ¢lanku je zhodnotit si¢asny stav Sportovych organizacii
pocas pandémie na Slovensku, navrhnut’ zalenenie manaZéra rizik do riadenia Sportovej organizacie
a popisat zakladné kroky procesu manazmentu rizik pre aplikaciu v Sportovych organizaciach.

1. SUCASNY STAV SPORTOVYCH ORGANIZACII POCAS PANDEMIE NA SLOVENSKU

Sport patri medzi spologenské javy, ktoré ludska spoloénost pozna uz odpradavna. Postupnym vyvojom
spolo¢nosti sa jeho funkcie menili. V suasnosti predstavuje najma nastroj pre zabavu, oddych
a posilnenie zdravia. Su€asny pravny poriadok Slovenskej republiky (SR) neposkytuje legalnu definiciu
$portu (Corba 2012).

Ustrednym organom $tatnej spravy pre $port v SR je Ministerstvo 3kolstva, vedy, vyskumu a $portu
Slovenskej republiky (MSVVS SR). Vecne prislusnym Gtvarom je Sekcia $tatnej starostlivosti o $port.
Ulohou ministerstva je najma legislativna &innost, financovanie a koordinacia subjektov pésobiacich
v $porte. Ministerstvo taktieZ vydava akreditacie vzdelavacim zariadeniam v oblasti Sportu a
zabezpeduje aktivity a plnenie zavazkov suvisiacich s &lenstvom SR v EU a medzinarodnych
organizaciach v oblasti Sportu.

Na Slovensku doslo v poslednych rokoch v oblasti riadenia Sportovych organizacii a systému
financovania Sportu k vyraznym zmenam. NajzasadnejSou z nich je prijatie Zakona o Sporte (440/2015
Z. z.), ktory (KMPG 2018):
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e definuje ulohy jednotlivych subjektov,

e stanovuje pravidla zaru€ujuce transparentnejSiu distribuciu verejnych prostriedkov subjektom
pdsobiacich v oblasti Sportu,

e nastavuje systém na kontrolu efektivneho vyuzitia verejnych prostriedkov.

Podla Zakona o Sporte (440/2015 Z. z.) je ,verejnym zaujmom v Sporte podpora a rozvoj Sportu
mladeze, zabezpecenie pripravy a UCasti Sportovej reprezentacie Slovenskej republiky na vyznamnej
sutazi, ochrana integrity Sportu a podpora zdravého spbésobu zZivota obyvatelstva.” S u€innostou od
30.12.2017 bol prijaty Zakon &.335/2017, ktorym sa meni a dopifia zékon &. 440/2015 Z. z. o $porte.
Prostrednictvom tohto zakona bola zadefinovana €innost Sportovcov a Sportovych odbornikov, ktora sa
premietla aj do zaradenia dosahovanych prijmov pre dafové uéely. Novelou zakona o $porte sa dopifia
zmluvny podklad pre vykon &innosti Sportového odbornika, a to na zaklade zmluvy o vykone ¢€innosti
$portového odbornika. Zaroveri sa dopifia medzi prijmy zo zAvislej &innosti aj prijem z &innosti
Sportového odbornika.

Zakon €. 416/2001 Z. z. o prechode niektorych pdsobnosti z organov Statnej spravy na obce a na vyssie
uzemné celky presunul $portovanie verejnosti z pésobnosti MSVVaS SR na organy uzemnej
samospravy. V podsobnosti sekcie Statnej starostlivosti o Sport su nasledovné pravnické osoby
(Slovensky Sportovy portal 2021):

e Narodné Sportové centrum (NSC) ako prispevkova organizacia s pravnou subjektivitou v
zriadovatelskej posobnosti MSVVS SR. Ulohou NSC je zabezpecit vSestrann starostlivost o
vybranych Sportovych reprezentantov Slovenskej republiky a vybranych Sportovo talentovanych
$portovcov, sprava informacéného systému o $porte, zabezpecovanie Sportovych sutazi Ziakov
a Studentov mimo vyulovania a zabezpe€ovanie vzdelavacich aktivit v Sporte. V oblasti
vzdelavania je prioritou zvySovanie vedomostnej Urovne cielovej skupiny, ktorou su Sportovci,
tréneri, rozhodcovia, Sportovi funkcionari, lekari a €lenovia podpornych timov.

e Antidopingovéa agentura Slovenskej republiky, ktord sa zameriava na plnenie uloh v oblasti boja
proti dopingu v Sporte v Slovenskej republike.

e Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky a Ministerstvo obrany Slovenskej republiky su
zriadovatelmi stredisk pripravy vybranych Sportovcov, v ktorych zabezpecuju nadstandardné
podmienky na pripravu najlepSich Sportovcov v individualnych Sportoch. Su to Stredisko Statnej
Sportovej reprezentacie Ministerstva vnutra SR a Vojenské Sportové centrum Banska Bystrica
(Ministerstvo obrany SR).

Mimovladne Sportové organizacie v SR tvoria (Slovensky Sportovy portal 2021):

e Sportové zvdzy - sU reprezentantmi Sportovych odvetvi a prirodzenymi monopolnymi
organizaciami, nakolko ako jediné zastupuju Sportové odvetvia voli medzinarodnej Sportovej
federacii. Sportové zvazy su partnermi $tatnej spravy v oblasti Sportovej reprezentacie SR a
rozvoja Sportovych odvetvi.

e Mimovladne Sportové organizacie so Specialnym poslanim - st Slovensky olympijsky vybor,
Slovensky paraolympijsky vybor a Slovenska asociacia univerzitného Sportu. Su zodpovedné
za reprezentaciu Slovenska na olympijskych hrach, paraolympijskych hrach a na svetovych
univerziadach a akademickych majstrovstvach sveta. Podobne ako S$portové zvazy su
prirodzenymi monopolnymi organizaciami, nakolko ako jediné na Slovensku su d&lenmi
medzinarodnych organizacii - Medzinarodného olympijského vyboru, Medzinarodného
paraolympijského vyboru a Medzinarodnej federacie univerzitného Sportu. Su partnerom Statnej
spravy v oblasti reprezentacie Slovenska na oficialnych medzinarodnych olympijskych,
paraolympijskych a univerzitnych podujatiach.

¢ Iné mimovladne Sportové organizacie s celoslovenskou pbésobnostou — su to profesijné a
streSné organizacie s celoslovenskou pdsobnostou. Tieto organizacie predovSetkym sluzia
vlastnym ¢lenom, vznikaju a zanikaju podfa ich potreby.

Vyskum realizovany v rokoch 2019 - 2021 zamerany na mimovladne organizacie v SR v sektore Sportu
priniesol tieto vysledky. Z celkového po&tu mimovladnych organizacii, ktoré boli zaradené do vyskumu,
oznacilo ako primarnu oblast svojho pésobenia Sport 200 organizacii. Z toho 45% organizacii posobi
na miestnej urovni (okres), 22% na regionalnej trovni, 18% na celoslovenskej urovni, 4% na europske;j
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urovni a 2% na globalnej. Oproti inym sektorom bola vyznamne viac zastipena odpoved, Ze organizacie
pdsobiace vo sfére Sportu su registrovanymi ¢lenmi slovenskej asociacie/platformy/zaujmového
zdruZenia (43%). Co sa tyka aktivit jednotlivych organizacii pdsobiacich v oblasti portu, tak opytané
organizacie najCastejSie (67%) usporaduivaju rézne (spolo¢enské, kulturne, Sportové) podujatia, pricom
tieto podujatia realizuju neplatenymi pracovnikmi. Medzi najmenej rozvijanymi aktivitami bola
publikacna cinnost (1%). Medzi najvyznamnejSie prekazky v dosahovani cielov organizacie zaradili
nedostatok financii, materialno-technického zabezpecenia, €asu (popri hlavhom zamestnani),
zamestnancov a dobrovolnikov ako aj administrativnej a legislativnej zatazi. Do rozhodovania o
smerovani organizacie a jej ciefoch sa zapajaju najma lidri organizacie a spravna rada. Co sa tyka
pritomnosti prvkov manazmentu pri platenych zamestnancoch, v oblasti Sportu organizacie naj¢astejsie
vyuzivaju prvok “jasne definované prava a povinnosti pracovnikov organizacie” (17,9%). AvSak
definovanu napln prace a profil pracovnikov ma pre jednotlivé pozicie len 11,3% a ochranu zdravia a
bezpecnosti pracovnikov pri vykone ich innosti realizuje len 10,4,% organizacii (Gerhartova 2021).

Sportové organizacie podobne ako sektory hospodarstva su v suéasnosti obzvlast viditelne postihnuté
pandémiou koronavirusu SARS-CoV-2 a chorobou COVID-19. Jednym z prvych opatreni, na zaciatku
pandémie, s ciefom prevencie pred Sirenim virusového ochorenia COVID-19 bol na Slovensku vyslovny
zakaz $portovych podujati. Ustredny krizovy §tab SR vydal na zagiatku prvej viny pandémie, v marci
2020, okamzity zakaz usporadivania vSetkych Sportovych podujati. Od zacdiatku januara sa na
zasadnutiach prostrednictvom videokonferencie stretaval krizovy Stab pre $port. Ustanoveny bol z
iniciativy Slovenského olympijského a $portového vyboru (SOSV). Predstavuje platformu na prenos
realnych a relevantnych informacii a stanovisk medzi $portovym hnutim na jednej strane a Uradom
verejného zdravotnictva SR (UVZ SR), resp. MSVVS SR na druhej strane (Pasuth 2021a). Len v prvom
tyzdni po oznameni zakazu Sportovych akcii na Slovensku sa neuskutoCnilo 44 zapasov najvyssich
sutazi najvyznamnejSich kolektivnych Sportov, priCom velké podujati v individualnych Sportoch bolo
zruSenych, resp. prelozenych (Hrbek, Gabri§ 2020).

Siroko formulovany zakaz $portovych podujati sa nedotkol len $portovych podujati, ale vyklad tohto
zékazu sa rozsiril aj na tréningovlu pripravu. Sportovci kolektivnych $portov sa nemohli venovat
Sportovej priprave formou spoloénych tréningov (v poc&te viac ako tri osoby), ale iba formou individualnej
pripravy. Existujuca Sportova infrastruktdra mohla byt vyuzivana len na ucely individualnych tréningov
(Hrbek, Gabris 2020). Kluby sa snazili udrzat svojich ¢lenov najma online tréningami ¢i odporu€aniami
na pohyb v prirode. Vynimku na pripravu v Sportovych zariadeniach mali napr. drzZitelia dekrétu
kandidata $tartu na olympijskych a paralympijskych hrach v Tokiu, ktory schvalil Urad verejného
zdravotnictva SR este v januari 2021. Urad verejného zdravotnictva SR od 3. maja 2021 zmenil
vyhlasku o divakoch na tribunach, zao&kovani a ti, €o prekonali, koronavirus sa nemuseli podrobovat
kontrolnému antigénovému testu pred podujatim. Napriek povoleniu divakov vyhladku kritizovali najma
futbalisti, kedZe na rozdiel od hokejovych fanusikov si museli futbalovi i ini za testy platit. Napokon sa
vSak divaci objavili na tribinach v malom mnoZstve nielen na hokeji ¢i futbale, ale aj v hadzanej &i v
basketbale (Pasuth 2021b).

Na Slovensku mame vySe 100 uznanych Sportov a vySe 200 réznych Sportovych odvetvi, desiatky
neuznanych Sportov a stovky réznych pohybovych aktivit. Regulovat’ opatreniami takuto obrovsku a
rozmanitu skupinu aktivit je mimoriadne komplikované. NavySe pri mnohych Sportoch moézu byt
jednotlivé odvetvia alebo Sportové discipliny uplne odliSné z pohladu rizika, napr. plavecké Sporty -
plavanie, dialkové plavanie, synchronizované plavanie, vodné pdlo, skoky do vody. Preto filozofia bola
rozdelit Sporty podla rizikovosti do kategérii, a pre kazdu kategériu navrhnut sadu opatreni, ktoré
eliminuju riziko a umoznia vykonavat dany Sport bezpecne. Kazda z tychto 7 kategorii obsahuje 10
parametrov, ktoré ju blizSie definuju. V praxi to znamena, ze Sporty s nizkym rizikom, ako tenis, stolny
tenis, atletika a pod. nebudu musiet prijat zdsadné opatrenia na to, aby mohli svoj Sport vykonavat' uz
v najblizSej faze uvolnenia. Sporty s vysokym rizikom budu musiet prijat opatrenia na zmenu
organizacie, obsahu a foriem svojej tréningovej Cinnosti, napr. bezkontakiné cvienia, iba nacvik
hernych &innosti jednotlivca, bez sparingu a pod. (Smutny 2021). Odhliadnuc od moznych dopadov
zakazu spolo¢nych tréningov na vykonnost Sportovcov v kolektivnych Sportoch, nemenej podstatnymi,
ba dokonca niekedy az existenénymi, su ekonomické dopady, spojené s uvedenym zakazom, a s
naslednym odvolanim, resp. zrusenim Sportovych podujati a tréningov. Tie sa pritom rovnako dotykaju
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ako samotnych Sportovcov, tak aj Sportovych organizacii, trénerov, Sportovych odbornikov, inych
zamestnancov v $porte a vieobecne ludi posobiacich v tomto sektore.

Sportovci a $portové organizécie sa v dosledku zakazu $portovych podujati mézu dostat do
existenénych problémov. Okrem uslého zisku — straty prijmov spojenych s verejnymi Sportovymi
podujatiami (predaj listkov, merchandising, a iné suvisiace tovary a sluzby), vznika aj priama Skoda v
suvislosti s uz vynaloZzenymi nakladmi na pripravu zrudenych podujati. Negativny dosah ma taktiez
vypadok sponzorského, financii z prestupov, €i prijmov z ¢lenského. Najma posledny vypadok financii
postihuje kluby, ktoré sa venuju detom a mladezi, kedze tréningy a zapasy sa v dbsledku zakazu
nevykonavaju (Hrbek,Gabris 2020).

Udalosti z posledného obdobia poukazuju na zretelnu zranitelnost’ globalneho Sportu, ako aj na jeho
otaznu udrzatelnost do buducnosti. Pandémia COVID 19 sa pridala k dlhotrvajucim klimatickym
zmenam a dal$im socialnym a ekonomickym vyzvam, ktoré este viac zosilnili naliehavost problematiky
trvalo udrzatelného rozvoja. Sport a pohybova aktivita by mali mat v ramci udrzatelného rozvoja na
Slovensku svoje nespochybnitelné miesto. ESte viac to zd6érazriuje aj nedavna vyzva 118 vlad ¢lenskych
Statov OSN, v ktorej apelovali na vSetky Staty sveta, aby do svojich planov obnovy po pandémii COVID-
19 zadlenili aj Sport a pohybovu aktivitu, ktoré aj do narodnych stratégii trvalo udrzatefného rozvoja
(Kovac 2020).

Jednym z nastrojov na posilnenie trvalo udrzatefného rozvoja a vacésej pripravenosti na zvladanie
negativnych udalosti ovplyviiujucich existenciu Sportovych organizacii je vytvorenie pozicie manazéra
rizika a implementacia procesu manazmentu rizika v riadeni Sportovych organizacii.

2. NAVRH ZACLENENIA MANAZERA RIZIKA V SPORTOVYCH ORGANIZACIACH

Kazdy podnik, ¢i uz je to vyrobny podnik, podnik sluzieb alebo Sportova organizacia realizuje svoje
poslanie a ciele v urlitom prostredi, z ktorého Cerpa zdroje a ktorému odovzdava vysledky svojej
¢innosti. Prostredie je podmienkou existencie kaZzdej organizécie, ktoré v su¢asnosti dostava privlastok
ako nestabilné, neurc€ité, turbulentné a s neustale sa meniacimi podmienkami. Tato neurcitost a
dynamika rdéznych faktorov prostredia vplyva na dlhodobé zamery, ciele, rozhodovacie procesy, ktoré
ovplyviiuju proces manazmentu (Hudakova a kol. 2021). V Sportovych organizaciach je mozné posudit
interné a externé faktory prostredia, ktoré ovplyviiuju ich uspech &i celkovu existenciu (obr.1):

e Faktory z makroprostredia nemusia mat priamy vplyv na fungovanie a ¢innosti v Sportovej
organizacii, ale maju vplyv na rozhodovanie manazérov klubu. Na Slovensku je vplyv legislativy
na fungovanie Sportovej organizacie velmi vyznamy, a to najmad z pohladu financovania
(spominany novelizovany zakon o Sporte €. 335/2017 Z.z.).

e Faktory z prostredia odvetvia maju priamy vplyv na Sportové organizécie, ¢i dosahovanie ich
ciefov, napr. vplyv konkurencie, €lenov klubu, pravnych agentur, skupin Sportovncov atd.

e Faktory z vnutorného prostredia sa povazuju za dblezité z pohladu Sportovych organizacii,
zahffiaju klubové dokumenty, zdroje, kultdra a tradicia. Kultura, tradicia ¢i hodnota maju silny
vplyv na fungovania Sportovych organizacii aj z pohladu externého prostredia.

Podla autorov Varmus, Ferenc, Kubina (2019) pri riadeni Sportovych organizacii na Slovensku
dochadza k prieniku americkej a eurdpskej kultury. Do znacnej miery sa odliSuju v chapani svojho
poslania, resp. v stanovovanych primarnych ciefov. Tieto ciele mozno rozdelit do troch skupin:

1. Dosahovat zisk (komercné ucely).

2. Dosahovat Sportové uspechy (vykonnostny Sport).

3. Dosahovat zisku, ale aj uspechy (komeréné ucely a vykonnostny Sport).

Vzhladom na ciele Sportovych organizacii musia Sportové organizacia zvolit relevantnu stratégiu a uréit’
priority v ramci riadenia zainteresovanych stran, preto méZe dochadzat €asto k prieniku zisku a
uspechu. Riadenie zainteresovanych stran a Sportovej organizacie (klubu) je kfi€ové pre zabezpec€enie
financnych zdrojov, takisto pre tvorbu komunity (kmena) a posilnenie vzajomnych vazieb, obr. 2. Sila
tychto vazieb zavisi aj od stanovenych cielov Sportovej organizacie.

-67 -



Faktory prostredia

Externé prostredie Interné prostredie

konkurencia
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legislativne dodavatelia p. i . o zapojenie rodicov
9 pravne agentdry predpisy, smernice fyzické
politické

skupiny Sportovcov

Rizika prostredia

Obrazok 1 Externé a interné faktory prostredia ovplyviiujuce Uspech Sportovych organizacii (upravené
podfa Robinson 2010, Varmus a kol. 2019)

Stanovené ciele Sportovej organizacie sa uskutoCnuju v prostredi, ktoré okrem toho, Ze poskytuje
mnozstvo prilezitosti na uspech a ziskovost, je aj zdrojom hrozieb, rizik, neurcitosti, nejasnosti. Prejavy
neurcitosti zvySuju rizika, ktorym je organizacia vystavena. Pricom za riziko sa najCastejSie povazuje
neistota vplyvu faktorov prostredia na fungovanie organizacii, na plnenie jej cielov. Ide o riziko, ktoré
znamena moznost odchylky negativnej alebo pozitivnej. Velkost moZzného ohrozenia nie je dané iba
existenciou &i velkostou hrozby, ale aj zranitelnostou organizacie, jej slabymi strankami a rozsahom
moznej Skody (Hudakova a kol. 2021).

Riziko v Sportovej organizacii méze byt definované ako pravdepodobnost zranenia, poSkodenia
alebo straty. Pre Sportovu organizaciu moéze byt charakteristika rozSirena na moznost zranenia ¢lenov
alebo uc€astnikov, poSkodenie majetku organizécie alebo majetku inych, za ktoré mézu zodpovedni,
alebo iné straty organizacie, vedenia, dobrovolnikov, &lenov, alebo inych zainteresovanych stran. V
kone¢nom dosledku je efektom rizika finanény efekt: zranenie, $koda alebo strata budu stat peniaze.
Tieto naklady su ¢asto spdsobené tym, Ze riziko vyustilo do nejakej formy pravneho konania alebo sporu
(Risk 2002, Sadler 2019). Rizika v Sportovych organizaciach by preto mali byt posudzované priebezne,
celostne, proaktivne a systematicky a sucasne je potrebné identifikovat prilezitosti na zlepSovanie
procesov.

Ak chcu $portové organizacie napihat stanované ciele, v si¢asnom turbulentnom prostredi, mali by
venovat pozornost prevencii a vytvarat priestor pre manazment rizik, vykonavany manazérom rizik,
obr. 2. Prevencia by mala byt su€astou riadenia Sportovych organizacii, pristupov, ktoré sa zameriavaju
na rozbory neuspechu, finanénych strat a dalSich negativnych udalosti a zamedzit ich opakovanému
vyskytu.

Vyznamnu ulohu pri implementacii procesu manaZmentu rizik zohravaju doterajSie skusenosti
manazérov Sportovych organizacii. Pri implementacii manazmentu rizik je potrebné dodrziavat tieto
zasady (Buganova a kol. 2012):
e uplatiiovanie SirSieho pohladu na riziko (pozitivna a negativna stranka),
e stanovenie zodpovednosti vedenia Sportovej organizacii (0osbb) za proces manaZzmentu rizika a
vytvorenie kontrolnych nastrojov,
e zabezpeclenie plnohodnotnej integracie manaZzmentu rizika do Struktury organizacie.

Prvoradou ulohou v presadeni manaZzmentu rizik by mala byt dostato€na podpora zo strany vedenia
$portovej organizacii (vlastnici, predstavenstvo, spravna rada). Dal$im krokom je potrebné vypracovat
stratégiu manazmentu rizik, ktora bude sucastou tvorby dlhodobych zamerov organizacie. Stratégia by
mala rieSit pridelenie zdrojov, nastrojov a uloh v oblasti manazmentu rizik. Je podkladom pre
rozhodovanie o rizikach a v znacnej miere ovplyviuje stav a predpokladany vyvoj finan€nej stranky
organizacie. Vedenie by malo v zavislosti od konkrétnej situécie, financnej sily a vy8ky odhadnutych
potencialnych strat vymedzit adekvatnu politiku manazmentu rizik, ktora podporuje zvolenu stratégiu s
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pozitivnym dopadom na plnenie stanovenych ciefov. Taktiez kontrolovat a prerokovavat aspori
jedenkrat ro¢ne dokumenty (smernice) a pokyny o manazmente rizik, posudzovat celkovu rizikovu
poziciu a vyvoj najzavaznejsich rizik v Sportovej organizacii.

Stat a legislativa Zainteresovane
strany
Skol Sportovy zvi Médi Partneri pomahajice
orto a édia artner .
o portovy zvaz : ' vytvarat klub
Mesto Dodavatelia Siroka Agenti hraéov
verainost’
Klub @
Predstavenstvo Spravna rada
= Manazment
Vlastnici v Clenska schédza
Manazment " .
klubu <:> Sportovej
Zamestnanci Zér rizi s
Manazér rizik organizacie
Tréneri Tréneri

Komunita ﬁ

Navstevnici Clenovia Fanusikovia Zainteresovane
strany
tvoriace
klub
Vykonnostni Deti / Rekreaéni Ostatni
hraci rodicia hraci ¢lenovia

Obrazok 2. Zaclenenie manazéra rizik do riadenia Sportovej organizacie s vplyvom zainteresovanych
stran v prostredi Sportu (upravené podla Varmus 2019)

Zodpovedny manazér rizik mal by aktualizovat' periodicky data, ukazovatele, identifikovat' rizika,
sledovat ich vyvoj, vydavat v€asné varovania (podla stanovenej hranice tolerancie). Navrhovat
opatrenia na ich zniZenie, spracovat periodicky spravu o rizikach (hlavne sledovat odchylky oproti
minulosti) pre vedenie Sportovej organizacie. Snazit' sa zlepsit postupy, metédy pouzité v manazmente
rizik, napr. hodnotenie rizik v suUlade so stratégiou manazmentu rizik. Zoznam pravomoci a
zodpovednosti za ridenie rizik bude zavisiet od spbsobu implementacie manazmentu rizik v
podmienkach Sportovej organizacie.

Proces manazmentu rizika v Sportovej organizacii by mal byt zaloZeny na systematickom uplatfiovani
politiky a postupov pofas posudzovania a znizovania rizik, komunikacie s dotknutymi stranami a
monitorovania zmien prostredia. Manazment rizik je zamerany na znizenie pravdepodobnosti vzniku,
Skody (zranenia) alebo straty podniknutim krokov na posudzovanie (identifikaciu, analyzu a hodnotenie)
a znizovanie rizik ako aj ich monitorovanie, reporting a efektivnu komunikaciu. Etapy v ramci
manazmentu rizika v Sportovych organizaciach by mali mat' cyklicky charakter a logicki nadvaznost
a byt prispésobené charakteru €innosti Sportovej organizacie.
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Navrh procesu manazmentu rizik v Sportovych organizaciach:

1.

Aplikacia manazmentu rizik v podmienkach Sportovej organizicie si vyzaduje podrobnu
analyzou vnutorného a vonkajSieho prostredia organizacie. Prostrednictvom analyz
externého prostredia (politického, ekonomického, socidlneho technického, kulturneho,
konkurenéného atd.) a interného prostredia (organizacna Struktura, ciele, stratégie,
zamestnanci, kultdra, vyuzivané zdroje atd.) by mali manazéri ziskat podklady potrebné na
identifikaciu rizik. Okrem toho je nutné Specifikovat vnutorny ramec manazmentu rizika z
pohladu vymedzenia uloh a pravomoci jednotlivcov a Gtvarov Sportovej organizacie. Na zaklade
zistenych skuto€nosti by mali byt navrhnuté kritéria hodnotenia rizik a vymedzena Struktura
systému manazmentu rizik Sportovej organizacie (Buganova s kol. 2012).

Stanovenie cielov a planovanie manazmentu rizik Sportovej organizacie je zamerané na
vybudovanie systému manazmentu rizik. ldentifikacia rizik predstavuje metodicky pristup v
procese hlfadania, rozpoznavania a opisu rizik a prilezitosti, ktory je realizovany periodicky,
pripadne priebezne. Vystupom identifikacie je zoznam a popis internych a externych zdrojov
rizik v Struktirovanom formate. Doésledna identifikacia je predpokladom Uspes$ného
manazmentu rizik, pretoze nepoznané nie je mozné riadit. Preto je prave tato etapa procesu
manazmentu rizik pre Sportové organizacie vefmi dblezitd a naro¢né nielen z Casového
hladiska, ale aj z hladiska dostupnosti informacii. Délezité oblasti, na ktoré by mal manazér
rizik sustredit pozornost pri identifikacii rizik Sportovych organizacii su napr. bezpeénost
prostredia, bezpecCnost zainteresovanych stran, bezpecénost prevadzky (podnikatelskej
¢innosti) organizacie atd., za u¢elom predchadzania zraneniam, konfliktom, stratam a celkovo
finanénym a pravnym désledkom. Konkrétne rizika sa celkovo proces posudzovania rizik sa
bude lisit v zavislosti od Sportovej discipliny, charakteru Sportovej organizacie a jej Struktury.

Analyza rizik je proces zamerany na posudenie podstaty rizika a urCenie jeho Urovne. Jej
ucelom je stanovenie pravdepodobnosti vzniku rizik a velkosti ich negativhych nasledkov.
Postupy a nastroje analyzy rizik sa liSia podla oblasti a posudzovanych aktivit, ako aj zakonov,
noriem, Standardov a pristupov k manazmentu rizik Sportovych organizacii. Hodnotenie rizik
je proces stanovenia najvyznamnejSich rizik a porovnavania vysledkov analyzy rizik s kritériami
hodnotenia rizik. Ciefom hodnotenia rizik je stanovit, Ci je riziko pre Sportové organizacie
akceptovatelné alebo je potrebné zaviest opatrenia na jeho zniZzovanie. Pre tuto etapu je velmi
déleZité, aby boli v etape posudzovania suvislosti a vyznamu posudzovanej aktivity stanovené
realne hranice akceptovatelnosti (tolerancie). Hodnotenie méze byt vo velkej miere ovplyvnené
subjektivnym pristupom manazéra rizik, resp. posudzovatela, preto sa preferuje pouzivanie
kolektivnych metdd na rozhodovanie.

Znizenie rizik je proces vyberu opatreni na znizenie rizika na akceptovatelnu uroven, ich
posudenie, pripravu planov (scenarov) na znizovanie rizik a ich zavedenie. Znizovanie rizik na
akceptovatelnu uroven je zvy&ajne spojené s vynalozenim ur€itych finanénych prostriedkov
(néklady na rizika), ako aj s moznostou vzniku sekundarnych rizik, na ktoré by mal manazér
rizik Sportovej organizacietaktiez primerane reagovat.

Existuju Styri vSeobecné stratégie riadenia (znizovania) rizik Sportovej organizacie (Sport 2002):

e ponechat sirizika (riziko je malé a vlastné Sportovej aktivite a Sportovy manazér je preto
ochotny akceptovat nasledky),

e znizit rizika (riziko je dostatocne vyznamné na to, aby boli prijaté opatrenia na znizenie
pravdepodobnosti vyskytu alebo désledkov, ak k nim déjde, starostlivym planovanim a
organizovanim, pripravou zamestnancov a dobrovolnikov, kontrola a monitorovanie
objektu a vybavenia atd.),

e preniest rizika (riziko je dostatone vyznamné na to, aby ho Sportova organizacia
nechcela prevziat na seba — preto ho prenasa na inych prostrednictvom zmlav,
poistenia alebo zrieknutia sa prava),

o vyhnut sa riziku (riziko je potencialne také vazne, Ze je potrebné sa mu vyhnut).

5. Kontrola a monitorovanie rizik je zamerané na overovanie U¢innosti zavedenych opatreni,

ako aj na skumanie pésobenia zmien prostredia na stanovené priority rizik. Spatnu vazbu by
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mali manazéri rizik uskutoCnovat periodicky, aby neboli zbyto€ne vynakladané finan&né
prostriedky na neefektivne postupy. Komunikacia v oblasti manazmentu rizik zabezpecuje,
aby osoby zodpovedné za zavadzanie a vykonavanie procesov manazmentu rizik Sportovej
organizacie chapali podstatu rozhodnuti a dévody uskutohovania konkrétnych opatreni. Tieto
aktivity sa dotykaju aj v8etkych zainteresovanych stran, pretoZe ich vnimanie rizika méze
priniest Sportovej organizacii nové perspektivy na jeho riadenie. V neposlednom rade je
potrebné zamerat pozornost manazéra rizik na zostatkové rizika a ich vyvoj (Buganova a kol.,
2012).

Kontinualne uskutoCiovanie jednotlivych etap procesu manazmentu rizika so zohladnenim zmien
vplyvu rizik v Ease, ako aj novych rizik je predpokladom zvySovania efektivnosti procesu manazmentu
rizika Cinnosti Sportovej orgsanizacie ako takej. Vyhody ziskané implementaciou manazmentu rizik sa
mo2zu odrazit vo viacerych oblastiach, ako napr.

¢ vySsSia navstevnost Sportovych podujati,

e vySsie prijmy,

e vy3Sia bezpecnost pre Sportovcov, navstevnikov, sponzorov a zamestnancov,

o efektivnejSie riadenie organizacie, Sportovych podujati a procesov,

e dodrziavanie pravnych noriem a zmluv,

e vytvaranie pozitivneho vnimania verejnosti.
Vo vSeobecnosti by sme mohli povedat, Ze manazér rizik Sportovej organizacie by mal mat schopnost
ovplyviiovat inych, efektivne komunikovat' v timoch i mimo nich a budovat pozitivne vztahy, dosahovat
vysoky vykon v time a schopnost posudit finanéné doésledky.

ZAVER

Podcenovanie rizik vychadza &asto z nedostatoénych teoretickych znalosti a praktickych skusenosti
vedenia Sportovych organizaciach. PriliSna orientacia len na jeden druh rizik na ukor ostatnych, napr.
na financné rizika Casto spésobuje, Ze rizika z inych oblasti mézu spdsobit’ organizacii velké problémy.
Nedostatky sa prejavuju aj v schopnosti popisat, slovne vyjadrit, resp. pomenovat rizika.
V manaZmente rizik Sportovej organizdcie neexistuje jednotny pristup. Manazér rizik v Sportovej
organizacii musi disponovat znalostami z problematiky manazmentu rizik, mal by mat skusenosti
s predmetnym Sportom, zakladné pravne znalosti a dobry uUsudok. Dblezity je fakt, Ze proces
manazmentu rizik je cyklicka a aj ked v3etky etapy procesu su rovnaké, posudzovanie a riadenie rizik
prebieha za inych okolnosti. Predpokladom efektivneho manazmentu rizik je podchytenie vSetkych
typov rizik, ich analyza a hodnotenie adekvatnymi metédami a znizovanie pomocou vhodnych
a finan€ne dostupnych postupov a stratégii, ktoré st vhodné pre potreby, okolnosti a disponibilné zdroje
Sportovej organizacie.
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uvoD

Elektronickd formu tohto vzoru najdete na stranke https://www.fbi.uniza.sk/stranka/sablona-clanku.
Vlastny text piste v Arial 10, bez odsadenia prvého riadku v odseku, odseky oddelit jednym volnym
riadkom (pismo Arial 10). Text zarovnat do bloku.

1. KAPITOLA

Pouzivat jednourovniové alebo viacuroviiové automatické Ccislovanie kapitol. V texte pouzivat
jednoduché odrazky zarovnané na lavy okraj alebo viacuroviiové odrazky rovnakého typu odlisené
velkostou odrazky:

o XXXX,
o XXXX,
o XXXX.

Na citacie pouzitej literatury pouZivajte tuto formu (Autor, rok).

Tabulka 1 Nazov tabulky (Autor & Autor, rok)

Nazov stipca Parameter 1 Parameter 2
Text, text, text... Text — Cislo 06.02.2020
Text, text, text... Text — Cislo 06.02.2020

Cislo a nazov tabulky (Tabulka 1) pisat podla vy$sie uvedeného vzoru. Za gislo tabulky bodku nedavat'.
Pred &islom tabulky davat pevnu medzeru (ctrl-shift-medzernik). Odkaz na tabulku v texte uvadzat ako
odkaz na tabulku 1. Sirku tabulky prispdsobit’ Sirke okna. Doplnit typ a velkost pisma v tabulke.
Hodnoty v tabufkdch nesmu byt prepojené na iné programy (napr. Excel).

Text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text,
text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text...

Vzorce pisat cez editor vzorcov.

S = z.r? (1)
Kde: S -obsah,

T — konStanta,

r — polomer.

Text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text, text,
text, text....
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(volny riadok Arial 10)

Obrazok 1 Nazov obrazku (Autor, Autor & Autor, rok)

Cislo a nazov obrazku pisat podla vy3sie uvedeného vzoru. Pred a za &islom obrazku davat pevnu
medzeru (ctrl-shift-medzernik). Nazov — text pod obrazkom — za¢iname pisat’ vzdy s velkym pismenom
ako na zacCiatku vety. Na konci textu bodku nedavame. Odkaz na obrazok v texte uvadzat ako odkaz
na obrazok 1. Velkost obrazka nesmie presiahnut okraje. Obrazok je zarovnany na stred. Doplnit
kvalitu. Obrazky a grafy nesmu mat prepojenie na iné programy (napr. Excel).

ZAVER (ARIAL 11)

Autor zodpoveda za vecnu a jazykovu spravnost prispevku. Odporucana Struktara prispevku vychadza
z modelu IMRaD (IMRD).

PODAKOVANIE (ARIAL 11)

Projekt, financovanie, autorskému kolektivu a pod.

LITERATURA (ARIAL 11)

Blakey, N., Guinea, S., & Saghafi, F. (2017). Transforming undergraduate nursing curriculum by aligning models of clinical
reasoning through simulation. In R. Walker, & S. Bedford (Eds.), HERDSA 2017 Conference: Research and
Development in Higher Education: Curriculum Transformation (pp. 25-37). Hammondville, NSW: Higher Education
Research and Development Society of Australasia. Retrieved from http://www.herdsa.org.au/research-and-
development-higher-education-vol-40-25 (Clanok z konferencie)

Carey, B. (2019, March 22). Can we get better  at  forgetting? The New  York
Times. https://www.nytimes.com/2019/03/22/health/memory-forgetting-psychology.html (clanok z novin)

Fagan, J. (2019, March 25). Nursing clinical brain. OER Commons. Retrieved September 17, 2019, from
https://www.oercommons.org/authoring/53029-nursing-clinical-brain/view (web stranka)

Grady, J. S., Her, M., Moreno, G., Perez, C., & Yelinek, J. (2019). Emotions in storybooks: A comparison of storybooks
that represent ethnic and racial groups in the United States. Psychology of Popular Media Culture, 8(3), 207—
217. https://doi.org/10.1037/ppm0000185 (casopis)

Sapolsky, R. M. (2017). Behave: The biology of humans at our best and worst. Penguin Books. (kniha)
Zakon €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov. (zakon)

Zoznam literatury zoradit abecedne. Pre viac informacii postupujte podla citatného formatu APA -
https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references/examples (Arial 8,5)

(volny riadok 10)

Meno a priezvisko autora - 1, tituly
Kontaktné tdaje (pracovisko, adresa,)
e-mail:

Meno a priezvisko autora - 2, tituly
Kontaktné tdaje (pracovisko, adresa,)
e-mail:
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POSTUP NA PRIJIMANIE CLANOV
DO CASOPISU , KRIZOVY MANAZMENT*

1. Redakcia prijima prispevky doteraz nepublikované, v textovom editore MS Word vo formate docx.
v rozsahu max. 10 stran, bez C&islovania, upravené podfa pokynov na pisanie ¢lankov (Sablona

&lanku).

2. Prispevok prosime poslat e-mailom na adresu: jaroslav.flachbart@fbi.uniza.sk alebo dorucit
postou na CD na adresu: Fakulta bezpeénostného inzinierstva Zilinskej univerzity, redakcia
éasopisu KRIZOVY MANAZMENT, Ulica 1.maja 32, 010 26 Zilina, Slovakia.

3. Prispevky, ktorych Uprava nesplni poziadavky redakcie, alebo budu v rozpore s etickymi zasadami
na publikovanie, nebudld redakciou prijaté. Prijaté rukopisy budu vytlatené bez poplatku,

v Ciernobielom prevedeni. Prispevky nie si honorované.

4. Redakcia prijima prispevky pisané v anglickom, ¢eskom alebo slovenskom jazyku.

5. Redakcia si vyhradzuje pravo zaradit ¢lanky na navrh oponentov do vedeckej alebo informativnej

Casti Casopisu.

6. Na hodnotenie ¢lankov doruCenych redakénej rade sa pouziva systém Double-blind peer
review'. Rozhodovanie o publikovani ¢lankov prebieha vo viacerych kolach:

-V prvom kole su ¢lanky posudené po formainej stranke technickou redakciou €asopisu. Pokial
&lanky nespinaju formalne poziadavky su autorom vratené na prepracovanie.

-V druhom kole stanovi predseda redakénej rady anonymnych oponentov, ktorymi su nezavisli
odbornici z odboru do ktorého €lanky patria.

-V tretom kole vypracuju oponenti posudky, v ktorych odporucia publikovanie (nepublikovanie)
¢lankov. Zaroven odporucia zaradenie ¢lankov do vedeckej alebo informacnej Casti Casopisu.
Publikovanie ¢lankov mézu podmienit Upravami. Posudky su archivované technickou
redakciou Casopisu.

-V 8tvrtom kole doruci technicka redakcia posudky tym autorom, ktorych ¢lanky vyzaduju
dopracovanie a poziada autora o dopracovanie ¢lanku.

-V piatom kole odsuhlasi redakéna rada Struktdru, zaradenie a pocet €lankov, ktoré budu

zverejnené v nasledujucom Cisle ¢asopisu.

! Double-blind peer review je systém posudzovania, zaloZeny na hodnoteni nezavislymi odbornikmi.
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0130NENTSKY POSUDOK (VZLAVNKU
DO CASOPISU KRIiZOVY MANAZMENT

Elektronicka forma posudku je vyhotovené ako formular, na pohyb vo formulari pouzivajte tabelator.
VZOR

Nazov ¢lanku:

Tento posudok bude poskytnuty autorovi za uicelom pripadnej upravy clanku bez uvedenia oponenta. Redakénd rada casopisu Ziada
oponentov o hodnotenie prispevku v nasledujiicej tabulkovej a textovej casti. Pripomienky, navrhy a odporucania mozno vyznacit
priamo v texte clanku alebo uviest' v bode 5 a poslat’s posudkom. Technicky redaktor poskytne clanok s poznamkami autorom.

Hodnotenie ¢lanku (zaskrtnite zodpovedajliice moznosti)

1. Odbornd uroven

a) aktualnost’ témy [] téma nova,

[] téma beZna, ale aktualna,

[] téma neaktualna,

[] téma nekoresponduje so zameranim ¢asopisu,
b) vedecké poznatky ] ¢ldnok obsahuje aplikaciu vedeckych metdd,
[] ¢lanok obsahuje nové vedecké poznatky,
[] ¢lanok obsahuje nové odborné poznatky,
] ¢lanok obsahuje nové informécie,
] ¢lanok neobsahuje nové poznatky alebo informacie,

O

b) citacie povod prevzatych Casti sa cituje v sulade s normou,

[] povod prevzatych &asti sa cituje nedostatoéne alebo vobec.

2. Uroven spracovania

] ¢lanok je zostaveny prehladne, logicky a zrozumitel'ne,
[] prehladnost’ a zrozumitelnost’ ¢lanku je priemerna,
] ¢lanok je nevhodne usporiadany a malo zrozumitelny.

a) jazykova troven [] vyborn4, [] priemerna, [] nevyhovujtca
b) odborna terminologia ] spravna, [] drobné nedéslednosti, [_| zavazné nedostatky,
c) graficka uroven [] vyborn4, [] priemerna, [] nevyhovujuca.

obrazkov a grafov

3. Odporucanie oponenta

[] odpora¢am ¢&lanok publikovat’ v povodnej verzii,

[] odportagam ¢lanok publikovat po odstraneni uvedenych pripomienok a
nedostatkov,

[] ¢lanok nie je vhodny na publikovanie.

[] odpora¢am ¢lanok zaradit’ do vedeckej asti Easopisu,
[] odpora¢am ¢lanok zaradit’ do odbornej ¢asti ¢asopisu,
[] odpora¢am ¢lanok zaradit’ medzi informacie.

4. Pripomienky, navrhy a odporucania oponenta
Prosime uviest’ kratky komentar k vyssie uvedenym bodom hodnotenia. Pripomienky, navrhy a odpora¢ania mozno vyznacit’ priamo v texte
¢lanku a poslat’ s posudkom. Technicky redaktor poskytne ¢lanok s poznamkami oponenta autorom.

Tato Cast’ posudku sa autorovi ¢lanku neposkytuje

Détum: Podpis oponenta:
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PROCEDURE FOR SUBMITTING ARTICLES
'CRISIS MANAGEMENT' JOURNAL

The editorial board accepts only previously unpublished papers, written in text editor MS Word 97-
20010 within max. 10 — even number of pages, without page numbering, processed as per the

directions for writing articles.

The paper should be sent by e-mail to: Jaroslav.flachbart@fbi.uniza.sk or sent by post on a CD to
the address Fakulta bezpeénostného inzinierstva Zilinskej university v Ziline, redakcia
éasopisu KRIZOVY MANAZMENT, Ulica 1.maja 32, 010 26 Zilina, Slovakia

Papers, which do not fulfil the requirements of the editorial board, or are in conflict with the ethical
principles of publishing, will not be accepted. Accepted manuscripts will be printed free of charge,

in monochrome. Papers are not remunerated.

The editorial board accepts papers in the English, Czech and Slovak language.

The editorial board reserves the right to move papers to the scientific, professional and informative
parts of the journal.

For reviewing of articles received by the editorial board a peer-review system is in place.

The decision making on publishing of a paper is done in the following stages:

- In the first stage, the paper is reviewed by the technical board. If the paper does not meet the
formal requirements it is returned to the authors for revision.

- In the second stage, the chairman of the editorial board assigns anonymous peer-reviewers
who are independent experts from the field in which the paper belongs to.

- Inthe third stage, the peer-reviewers review the paper and recommend publishing or rejection
of the paper. They also recommend the inclusion of the paper into the scientific, professional,
or informative part of the journal. Publishing of the paper may be conditional, requiring the
recommended modifications. Reviews are archived by the technical board of the journal.

- In the fourth stage, the technical board delivers the reviews to the authors, whose papers
require further modifications or finalization, and requests the author to implement the
recommendations.

- In the fifth stage, the editorial board approves the structure, classification and number of
papers which will be published in the next issue of the journal.
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PAPER REVIEW REPORT
FOR CRISIS MANAGEMENT JOURNAL

The electronic form of the review template is designed as a form; use Tab for navigation.
TEMPLATE

Title of paper:

This report will be made available to the author for any corrections or modifications of the paper without stating the name of the
reviewer. The editorial board kindly asks reviewers to use the fields below for the paper evaluation. Comments, suggestions and
recommendations may be either marked directly in the text of the paper or specified in Part 4. The Technical Editor will provide a
paper with reviewer's comments to the authors.

Paper rating (check the appropriate option)

1. Professional level

a) Topicality ] new topic,
] common topic, but actual,
[] outdated topic,
[] topic is beyond the scope of the journal,
b) Scientific value ] paper applies scientific methods,
paper contains new scientific knowledge,
paper contains new expert knowledge,
paper contains new information,
] paper does not contain new knowledge or information.

¢) Citations ] sources of citations are referenced in accordance with the standard,
] sources of citations are referenced poorly or not at all
2. Quality of processing

] The paper is structured intelligibly, logically and clearly.
[] Intelligibility and clarity of the article is on an average level.
[] The paper is inappropriately structured and difficult to understand.

a) Language level [ excellent, [ ] average, ] inappropriate
b) Terminology [] correct, ] minor inconsistencies, [_| serious shortcomings,
c¢) Layout of graphs [] excellent, [] average, [] unsatisfactory.

and figures

4. Reviewer’s recommendations

] T recommend publishing the original version of the paper.
[] I recommend publishing the paper with minor corrections.
[_] The paper is not suitable for publishing.

[] I recommend the paper to be included in the scientific part of the journal.
[] I recommend the paper to be included in the professional part of the journal.
[] I recommend the paper to be included in the section Information.

5. Comments, suggestions and further recommendations of the reviewer
Please, provide brief comments on the above points. Comments, suggestions, and recommendations can be directly marked in the text and
sent with a review. The Technical Editor will provide a paper with reviewer’s comments to the paper's author.

This part of the report is not provided to the author of the paper.

Date: Signature of reviewer:
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