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Abstract

Airports are not only essential transport hubs, but also dynamic centres of economic growth, technological progress and global connectivity. While
major international airports dominate global air transport, regional airports play an increasingly important role in the development of individual
regions, connecting local economies with foreign markets and contributing to the diversification of air transport. This diploma thesis focuses on the
strategic development of the regional Leos Jandcek Ostrava Airport. The main objective is to evaluate its current status in the aviation industry,
explore its potential and propose an improved strategic development plan. This should lead to increased capacity, improved airport performance
and its long-term sustainability and competitiveness. The theoretical part of the thesis discusses aspects of strategic airport management, including
economic, infrastructural and technological factors that influence the operation and development of the airport. The first part of the thesis focuses
on a detailed analysis of the position of Leos Jandcek Ostrava Airport within the Czech and Central European aviation market. Using methods such
as benchmarking and different types of analysis, the current performance of the airport is evaluated and opportunities for its further development
are identified. Based on these findings, strategic development goals are proposed, the aim of which is to achieve maximum use of the airport's
potential. The results of this work can serve not only as a strategic plan for Ostrava Airport, but also as a reference model for other regional airports

in the Czech Republic, which strive to strengthen their market position and long-term growth in the dynamically changing aviation industry.
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1. Uvod

LetiSté LeoSe Janacka Ostrava je regiondlnim letistém
nachdzejicim se v srdci Moravskoslezského kraje. Jeho
strategickd poloha v bezprostifedni blizkosti vyznamnych
primyslovych a logistickych zon, stejné jako napojeni na hlavni
dopravni tepny véetné dalnice D1 a Zeleznicni sité, mu poskytuji
konkurenéni wyhodu v ramci Ceské republiky i $irsiho
stfedoevropského prostoru. Letisté disponuje moderni
infrastrukturou, véetné vzletové a pristavaci drahy o délce 3500
metrl, kterd umozriuje odbavovat Siroké spektrum letadel,
véetné nejvétsich typd v civilnim provozu. Prestoze letisté
disponuje kapacitou na odbaveni vice nez milionu cestujicich
ro¢né, jeho realné vyuZiti je zatim podstatné nizsi. V oblasti
osobni prepravy zaostdva letisté za svymi moZnostmi i za
nékterymi srovnatelnymi regionalnimi letisti v Ceské republice.
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Graf 1 Vyvoj v poctu odbavenych cestujicich na letisti v Ostravé

V oblasti nakladni dopravy si naopak buduje stile pevnéjsi
pozici, pfiemz se stdvd jednim z hlavnich center cargo dopravy

vV zemi.
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Graf 2 Vyvoj v poctu odbavenych tun ndkladu na letisti v Ostravé

Uspésny rozvoj letisté je zasadni nejen pro zvyseni jeho vlastni
konkurenceschopnosti, ale také pro SirSi  rozvoj
Moravskoslezského regionu, ktery je vyznamnym pramyslovym
centrem s vysokym potencidlem pro rozvoj mezindrodniho
obchodu a logistiky. Vzhledem k témto faktorim je nezbytné
analyzovat soucasnou situaci, identifikovat hlavni problémy a
prileZitosti a na zdkladé toho formulovat efektivni plan
strategického rozvoje, ktery by odpovidal aktualnim trendim v
letectvi a specifickym potfebam regionu. Tato prace si klade za
cil nejen analyzovat dosavadni vyvoj a aktudlni stav Letisté
Ostrava, ale predevsim nabidnout konkrétni ndvrhy na jeho
budouci sméfovani. Vzhledem k neustalému pokroku v oblasti
letectvi a zméndm v cestovatelském chovani cestujicich i
podnikl je nezbytné, aby letisté dokazalo flexibilné reagovat na
nové vyzvy a efektivné vyuZivat pfilezZitosti, které se nabizeji.
Strategicky rozvoj letisté musi byt v souladu se snahou o vyssi
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ekonomickou vykonnost, udrzitelnost provozu a posileni jeho
postaveni v ramci mezindrodni letecké dopravy.

2. Metodika a metody zkoumani

Pro vypracovani komplexniho ndvrhu na zlepSeni planu
strategického rozvoje Letisté Ostrava byla pouzZita kombinace
nékolika vyzkumnych metod, které umoznily pokryt jak
kvantitativni, tak kvalitativni aspekty analyzovaného problému.
Hlavnim cilem bylo ziskat co nejucelenéjsi obraz o vnitifnim stavu
leti$té i o jeho postaveni na trhu, a to nejen v rdmci Ceské
republiky, ale i v mezindrodnim kontextu. Jednim ze zakladnich
pilifd metodiky byla SWOT analyza, ktera slouzi k identifikaci
silnych a slabych stranek letisté, stejné jako prileZitosti a hrozeb
plynoucich z jeho vnéjsiho prostiedi. Tato metoda umoziuje
systematicky pristup k podstatnym provoznim i externim
faktordm ovliviiujicim rozvoj letisté. Dalsi vyuZitou metodou
byla PESTEL analyza, kterd se zaméfila na hodnoceni SirSich
makroekonomickych, politickych, socialnich, technologickych,
environmentalnich a legislativnich faktorll. Pro zhodnoceni
konkurenc¢niho prostfedi byla pouZita Porterova analyza péti
konkurencnich sil, kterd poskytla vhled do dynamiky trhu,
intenzity konkurence a vyjednavaci sily dodavatell a
odbératelll. Vyznamnou soucasti vyzkumu bylo rovnéz
benchmarkingové srovnani Letisté Ostrava s jinymi regionalnimi
letisti, predevsim s Letistém Brno-Tufany a Letistém Pardubice,
coz umoznilo identifikovat oblasti, kde ma ostravské letisté
rezervy, a naopak, ve kterych je napred. Dalsi ¢ast vyzkumu byla
zaloZzena na dotaznikovém Setfeni mezi cestujicimi, kde byly
zjistovany jejich zkuSenosti, ocekavani a hodnoceni
poskytovanych sluzeb. Dotaznik obsahoval otazky zamérené na
frekvenci vyuZivani letisté, preferované destinace, hodnoceni
komfortu a dostupnosti a identifikaci bariér, které brani vyssimu
vyuzZivani letiSté. Kromé dotdzniku byli cestujici oslovovani
i osobné, kde doslo kziskdni 31 odpovédi na zakladé tii
formulovanych otdzek poklddanym vSsem respondentim.
Otazky se vztahovali k diivodu vybéru letisté, nazoru na oblasti
k zdokonaleni a navrhu novych vytouzenych destinaci z letisté.

Za jakych podminek byste byli ochotni zvolit (vice vyuZivat) Leti§té Ostrava?
64 odpovédi
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Graf 3 Prikladnd otdzka z dotaznikového prizkumu tykajici se podminek
vyuZivani Letisté Ostrava

Data byla ndasledné statisticky analyzovana a byly kvalitativné
vyhodnoceny oteviené odpovédi. Vysledky jednotlivych metod
byly vzajemné konfrontovany a integrovany s cilem vytvorit
komplexni obraz stavu a moZnosti rozvoje Letisté Ostrava.

3. Vysledky

Analyzy ukazaly, Ze Letisté LeoSe Jandcka Ostrava disponuje
vyznamnymi prednostmi, které mohou tvofit zdklad jeho
budouciho rozvoje. Mezi hlavni silné strdnky patfi nejen
technické parametry letisté, jako je délka a kapacita vzletové a

pristavaci drahy, moderni terminal a kvalitni zazemi pro nakladni
dopravu, ale i vyhodnd geografickd poloha v blizkosti
primyslové rozvinutého regionu. Letisté je schopné odbavovat
jak osobni, tak nakladni lety na vysoké drovni, pficemz v oblasti
cargo dopravy jiZ nyni patii mezi nejvyznamnéjsi centra v Ceské
republice. Slabé stranky letisté spocivaji pfedevsim v omezené
nabidce pravidelnych osobnich leteckych spojeni, kterd je ve
srovnani s konkurencnimi letiSti nedostatecna. Tento stav je
disledkem jednak slabé marketingové propagace, jednak ne
zcela efektivni komunikace s leteckymi dopravci. Vyznamnou
slabinou je také relativné nizka uroven verejné dopravy
zajistujici spojeni letisté s centrem Ostravy a dalsimi mésty
regionu, coZ sniZzuje atraktivitu letisté zejména pro méné mobilni
cestujici. SWOT analyza dale ukazala, Ze hlavni prileZitosti pro
rozvoj letisté spocivaji v navazani novych linek do hlavnich
evropskych uzlli, rozvoji nizkonakladovych spojeni a vétsim
vyuZiti rostouci poptdvky po cargodopravé, zejména v oblasti e-
commerce. DlleZitou prileZitosti je také potencidl partnerstvi s
okolnimi prdmyslovymi zénami a logistickymi parky, které by
mohly generovat stabilni nakladni provoz. Hrozby predstavuji
predevsim rostouci konkurence ze strany letist v Polsku a na
Slovensku, mozné ekonomické recese ovliviujici poptavku po
letecké prepravé a regulacni zmény v oblasti environmentalni
politiky. Dotaznikové S3etfeni mezi cestujicimi potvrdilo, Ze
hlavnimi faktory ovliviiujicimi volbu letiSté jsou dostupnost
primych spoju, cena letenek, kvalita sluZzeb a dostupnost letisté
z mista bydlisté. Velkd ¢ast respondentl uvedla, Ze by Letisté
Ostrava vyuzivala €astéji, pokud by nabizelo $irsi sit pravidelnych
spojeni a lepsi napojeni na hromadnou dopravu. Vysledky
ukazuji, Ze existuje znacny potencial pro rist osobni prepravy za
predpokladu implementace cilenych rozvojovych opatreni.

Na zakladé vyse zminénych analyz a Setfeni byly formulovany
navrhy jednotlivych strategickych cild.

1. RozSifeni sité pravidelnych leteckych spojeni
Zvyseni poctu destinaci by mélo pfrivést vice cestujicich a posilit
konkurenceschopnost letisté.

2. Zlepseni verejné dopravni dostupnosti letisté
LepSi napojeni na méstskou a regionalni dopravu zvySuje
komfort a dostupnost pro cestujici.

3. Zavedeni incentivniho systému pro pfilakani novych
dopravci

Dynamické nastaveni poplatkd pripadné sdileny marketing ci
pocatecni financni podpora linek mlze prilakat nové dopravce.

4. Posileni marketingovych a komunikacnich aktivit
Cilend propagace pomlzZe zvysit povédomi o letisti mezi
cestujicimi i leteckymi spole¢nostmi. Soucasti je také neustdld
analyza konkurencnich letist na jejiz zakladé bude vylepsovano
zakaznické prostredi na letisti v Ostraveé.

5. Vylepseni zakaznického zazitku

Zavedeni digitalnich sluzeb a podpora soucasnych sluzeb a
obchodU na letisti zvysi spokojenost cestujicich a zanecha lepsi
dojem na vyufZiti letisté.

6. Budovani znacky ,Ostrava Gateway”
Silnd znacka zvysi atraktivitu letisté a jeho roli jako vstupniho
bodu do regionu.
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7. Rozvoj nakladni dopravy
Zvyseni objemu cargo dopravy vyuZije rostouci poptavku v
oblasti e-commerce.

8. Podpora nizkonékladovych dopravct

Spoluprace s low-cost aerolinkami umozZni rozsiteni sité
destinaci za vyhodné ceny, které jsou mezi cestujicimi velmi
zadané.

9. Diverzifikace provozu na letisti
Zlepseni zdzemi pro mensi letadla pfilakd nové zdkazniky z
oblasti byznys letectvi.

10. Prohloubeni spoluprace s regionalnimi podniky
Vazby na mistni firmy mohou zajistit stabilni poptavku a
obchodni vyuZziti letisté.

11. Zajisténi environmentalni udrZitelnosti provozu

Ddraz na ekologickd opatfeni ptispivd k odpovédnému a
modernimu rozvoji infrastruktury, navic usetfené prostiedky
v této oblasti mohou byt investovany do jinych oblasti rozvoje.

Ve srovnani's aktualnim smérfovanim Letisté Ostrava predstavuji
navrzené strategické cile ambicidznéjsi a komplexnéjsi pristup k
jeho rozvoji. Zatimco soucasna strategie se soustredi prevaziné
na udrZeni provozu v oblasti nakladni dopravy a sezénnich
charterovych let, navrh diplomové prace klade dlraz na
systematické posileni konkurenceschopnosti ve vSech klicovych
oblastech — od rozsiteni sité pravidelnych spojeni pres vylepseni
sluzeb azadkaznického zdZitku, sméfovani marketingovych
aktivit aZ po ekologickou udrzitelnost. Zvlastni pozornost je
vénovdana také zlepSeni dopravni dostupnosti a budovani znacky
letisté, coZ jsou oblasti, které dosud nebyly plné vyuZity.
Strategické cile tedy reflektuji SirSi potencidl letisté a ukazuji
cestu k jeho transformaci z doplrikového uzlu na vyznamného
hrace regiondlni letecké dopravy.

4. Zavér

Na zdkladé provedenych analyz lze konstatovat, Ze Letisté
Ostrava ma vSechny predpoklady stat se silnym regionalnim
hracem v oblasti letecké dopravy, avsak jeho soucasné vyuziti
zdaleka neodpovidd jeho moznostem. Pro dosazeni
strategickych cill je nezbytné pfijmout opatfeni zamérend na
zvysSeni atraktivity letiSté jak pro cestujici, tak pro letecké
dopravce a logistické firmy. Realizace navrzenych opatreni by
méla vést nejen k ndrdstu poCtu odbavenych cestujicich a
objemu prepraveného ndkladu, ale také k celkovému posileni
ekonomického vyznamu letisté pro cely region. Letisté Ostrava
se tak mudZe stat vyznamnym pilifem regiondiniho rozvoje a
dllezitym ¢lankem ve stfedoevropské dopravni siti.
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