https://doi.org/10.26552/ pas.Z.2024.2.10

UNIVERSITY
OF ZILINA

ZMENY A DOPLNENIA EASA CAST 145 A ICH VPLYV NA CAMO

Marek Krajcer
Air Transport Department
University of Zilina
Univerzitna 8215/1
010 26 Zilina

Tomas Urminsky
AELIS Group, a.s.
Panenska 24
811 03 Bratislava

Abstract

EASA Part 145, a framework that governs the approval and operation of maintenance organisations, is one of the key elements in the regulatory
environment targeting the technical condition of aircraft. Changes and amendments to EASA Part 145, which followed the adoption of Commission
Regulation (EU) No. 1321/2014, also affect Continuing Airworthiness Management Organizations (CAMO). This paper examines how these changes
of integration are reflected in the actual operation of CAMO helping to understand the degree of interconnection between the aircraft maintenance
field and the management of continuing airworthiness. The introductory chapters provide a theoretical overview of the regulations, focusing on
EASA Parts 145, M, and CAMO. Based on this theoretical framework, the study presents an in-depth analysis of recent changes and amendments
to EASA Part 145, identifying their impact on CAMO operations. The enrichment of the data stems from a survey distributed among experts in
practice, capturing insights and firsthand experience. This survey, a central part of the paper, explores their views on the consequences of

implementing changes and the challenges they face.
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1. Uvod

Letecky priemysel je znamy svojim zavazkom k bezpecnosti a
prisnym dodrZiavanim regulacnych noriem. Zakladnym
kamenom tohto regulacného prostredia v oblasti technického
stavu lietadiel je EASA cast 145, ktory upravuje schvalovanie a
prevadzku organizacii Udrzby v celej Eurdpe. Je jasné, Ze oblast
udrzby lietadiel a zachovanie letovej sposobilosti nielenze
koexistuju, ale spolu tvoria nerozluénu dvojicu pri rieseni
technického stavu lietadiel.

Tento C¢lanok je venovany komplexnému preskimaniu
nedavnych zmien a doplneni EASA Cast 145 vo vztahu k
nariadeniu Komisie (EU) ¢. 1321/2014 a ich naslednym vplyvom
na organizacie riadenia zachovania letovej spdsobilosti (CAMO).
Jeho cielom je ponorit sa do Uvah a zisteni o tom, ako tieto
zmeny a doplnenia modifikuju prevadzkové prostredie CAMO, a
tak CiastoCne posudit, do akej miery su tieto oblasti letectva
vzajomne prepojené.

Uvodné kapitoly ¢lanku poskytuiju teoreticky prehlad predpisov
tykajucich sa udriby lietadiel a letovej spdsobilosti so
zameranim na EASA Casti 145, M a CAMO. Tato diskusia
stanovuje zdkladné znalosti potrebné na pochopenie Uloh a
zodpovednosti zverenych CAMO a Udrzbovym organizaciam.

Po tomto teoretickom objasneni ¢lanok predstavuje analyzu
nedavnych zmien a doplneni k EASA casti 145 a nasledne
identifikuje ich vplyv na prevadzku CAMO. Vzhladom na
rozsiahlu povahu nedavnych regulaénych zmien Studia vyuZiva
selektivny pristup s cielom zamerat sa na tie zmeny a doplnky,
ktoré su vnimané ako najvyznamnejsie. Na obohatenie analyzy
o Udaje bol medzi odbornikmi v oblasti zachovania letovej
spo6sobilosti distribuovany dotaznik. Tento prieskum, ktory tvori
Gstrednd ¢ast vyskumu, sa pokusa zachytit poznatky a
skisenosti z prvej ruky. Pyta sa na ich nazory na dosledky
implementacie tychto zmien a na vyzvy, ktorym celia.

2. Teoretické vychodiska rieSenej problematiky

Pre pochopenie tejto problematiky je na uvod dblezité
predstavit Eurdpsku agentlru pre bezpecnost letectve (EASA)
a jej dokumenty Cast 145, M a CAMO.

2.1. Eurdpska agentiira pre bezpecnost letectva

Eurdpska agentura pre bezpecnost letectva (EASA) sluzi ako
zdkladny kamen stratégie Eurdpskej Unie pre bezpeénost
letectva. EASA, zaloZzena podla nariadenia (ES) ¢. 216/2008 so
sidlom v Koline nad Rynom v Nemecku, bola zaloZend s cielom
nahradit narodné letecké urady ¢lenskych stéatov, ¢im sa vytvoril
jednotny regulacny ramec v celej Eurépe. Tato agentura je
zodpovedna za zvySenie bezpecCnosti letectva a ochrany
Zivotného prostredia na celom kontinente. Medzi jej klucové
zodpovednosti patri vyvoj komplexnej legislativy v oblasti
bezpecnosti letectva, certifikicia lietadiel a komponentov a
dohlad nad dodrZiavanim noriem EU. EASA tie? zohrdva klG¢ovu
Glohu pri harmonizacii predpisov v celej EU, ¢m ulahéuje
jednotny eurdpsky letecky trh a navrhuje technické pravidla,
ktoré ovplyvriuju globalne normy bezpecnosti letectva. [1, 2]

2.2. EASA cast’ 145

Dokument EASA ¢ast 145 upravuje schvalovanie a prevadzkové
normy organizacii udrzby lietadiel v celej Eurdpe. Toto
nariadenie nacrtava prisne poZiadavky na udrzbu, aby sa
zabezpetilo, 7e vietky lietadld budd spifiat najvysie
bezpecnostné normy. Na ziskanie povolenia EASA cast 145
musia organizacie pripravit a udrZiavat Vyklad organizacie
udrzby (MOE), ktory podrobne uvadza ich Strukturdiny a
prevadzkovy ramec, vymedzuje zodpovednosti, procesy a
politiku kvality organizicie. Certifikicia zahffa podrobné
preskimanie MOE a suvisiacich dokumentov spolu s
komplexnymi  auditmi na vyhodnotenie dodrZiavania
predpisanych noriem. Rozsah casti 145 sa rozSiruje aj na
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Specifika poZiadaviek na zariadenie, kvalifikdciu persondlu,
nastroje a procedurdlne aspekty réznych uloh udriby, ¢im sa
zabezpecluje, Ze organizdcie udriby su vybavené na riadenie
zloZitych uloh Udrzby a dosledné udrZiavanie prisnych opatreni
na kontrolu kvality. [3,4]

2.3. EASA ¢ast M

Cast M EASA 3pecifikuje poZiadavky na zachovanie letovej
sposobilosti lietadiel pocas ich prevadzkového Zivotného cyklu.
Tato Cast predpisov je venovand nacrtnutiu nevyhnutnych
planov Udrzby a poZzadovanej dokumentdcie na zaistenie trvalej
bezpecnosti a dodrziavania predpisov. Stanovuje technické
Specifikacie a normy pre udrzbu lietadiel vratane podrobnych
postupov klasifikdcie komponentov a vyddvania osvedceni o
letove] sposobilosti. Tieto prisne poZiadavky su navrhnuté tak,
aby zabezpetili, 7e kazda ¢innost Gdriby bude splfiat najvysie
Standardy bezpecnosti a kvality, ¢im sa zabezpedi prevadzkova
integrita a bezpecnost lietadla. Cast M je neoddelitelnou
sucastou regulatného ramca a zdoérazriuje technické aspekty
udrzby, ktoré su rozhodujuce pre dlhodobu prevadzkovu
bezpecnost lietadla. [5,6]

2.4. EASA ¢ast CAMO

Cast CAMO predstavuje vyznamny vyvoj od &asti M, ktory
vychddza zcasti M podCasti G zavadza StruktUrovanejsi a
komplexnejsi pristup k riadeniu zachovania letovej spdsobilosti.
Toto nariadenie integruje principy systémov riadenia
bezpecnosti (SMS) a podporuje proaktivny pristup k bezpecnosti
a riadeniu rizik v organizaciach udrzby. Cast CAMO stanovuje
prisne prevadzkové poziadavky, ktoré zdorazriuju dolezitost
udrziavania formalne schvaleného programu udrzby. Nariaduje
komplexné c¢innosti organizacii zachovania letovej sposobilosti,
ktoré zahfnaju  zistovanie a odstrafiovanie  poruch
ovplyviujucich bezpeénost prevadzky, ako aj vykondvanie tprav
a oprav podla schvdlenej dokumentacie. Jadrom casti CAMO je
podrobny a dynamicky proces riadenia rizik, ktory si vyZaduje
neustdle vyhodnocovanie a prisposobovanie. Tento proces
zaistuje, Ze organizicie riadenia zachovania letovej sposobilosti
nielen dodrZiavaju sucasné predpisy, ale tiez neustale zlepsuju a
prispdsobuji svoje postupy tak, aby spifiali vyvijajice sa
priemyselné Standardy a osvedcené postupy. [7,8]

3. Vybrané zmeny a doplnenia dokumentu EASA ¢ast’
145

Pre rozsiahly charakter zmien a doplneni EASA ¢ast 145 boli pre
Ucel ¢lanku vybrané tri najzdsadnejSie zmeny: zavedenie
scenarov pre kontrolné lety udrzby, pouZivanie informacnych
a komunikaénych technolégii (ICT) na vzdialené audity
a implementacia systému spravy zaznamov.

3.1. Zavedenie scendrov pre kontrolné lety tidrzby (MCF)

Pridany text v AMC 145.A.50(e) odsek 4 nacrtava proces
spracovania Uloh adrzby, ktoré si vyZaduju vykonanie pocas letu,
pricom sa zdo6razriuje spoluprdca medzi organizaciou Udrzby a
prevadzkovatelom lietadla. Znamena to prevadzkovu flexibilitu,
kde v ramci obmedzeni lietadla moZe opravneny osvedcujuci
personal uvolnit vmene udrzbovej organizacie lietadlo na
kontrolny let udrzby, aj ked udrzba nie je dokoncena.
Prevadzkovatel si ponechava zodpovednost za kontrolny let

udrzby, zatial C€o organizdcia vykonavajuca udribu je
zodpovedna za vydanie osvedcenia o uvolneni do prevadzky po
lete za predpokladu, Ze sa dokonci akdkolvek dodatocna
potrebna udrzba. [9]

Zaroven bol vramci tohto paragrafu pridany odkaz na GM
M.A.301(i) v Casti M, ktory definuje scenare na vykondavanie
MCF

Scendr 1: MCF sa vyZaduje v prirucke udrzby lietadla alebo v
inych Udajoch o udribe pred dokoncenim udrzby. Vyda sa
osvedcenie o nedokoncenej Udrzbe a let sa vykona na zaklade
osvedcenia o letovej sposobilosti lietadla. Tento scenar cCasto
zahfna vytvorenie nového zaznamu v technickom denniku
lietadla na zdbraznenie potreby MCF, opisanie obmedzeni
avplyvov letu na vybavenie v dbésledku neuplnej udriby.
Uspe$né dokoncenie MCF vedie k dokonéeniu udriby a
oficidlnemu uvolneniu do prevadzky. [9]

Scenar 2: Prevadzkovatel alebo CAMO poZaduje MCF na zaklade
skisenosti a z doévodu uvahy o spolahlivosti a/alebo
zabezpecenia kvality, aj ked to vyslovne nevyZaduju udaje o
udrzbe. Po UdrZbe sa vyda osvedcenie o uvolneni do prevadzky
a osvedcenie o letovej spOsobilosti lietadla zostava v platnosti
pre tento let. [9]

Scendr 3: Navrhuje ho organizidcia udrzby po odstrariovani
problémov na potvrdenie obnovenia normalnej prevadzky
systému. Pred letom sa vyddva osvedCenie o uvolheni do
prevadzky, ktorym sa potvrdzuje osvedcenie letovej spdsobilosti
pre dany let. [9]

Scenar 4: VyZaduje sa, ked porucha systému lietadla zabrani
zobrazeniu chyby a diagnostika poruchy sa musi vykonat pocas
letu. KedZe lietadlo nemdze lietat na zaklade osvedcenia o
letovej spbsobilosti, pretoZe nebolo uvolnené do prevadzky po
Udrzbe, vyzaduje sa letové povolenie vydané v sulade s
nariadenim (EU) ¢. 748/2012. Po vykonani Udrzby po lete mbze
byt lietadlo uvolhené do prevadzky a pokracovat v prevadzke
podla povodného osvedcenia o letovej sposobilosti. [9]

V niektorych MCF su Udaje ziskané z letu nevyhnutné na
posudenie Uvahy o uvolneni z Udrzby. Ak persondl udriby
nemoze zbierat tieto Udaje pocas letu, ¢lenovia posadky mozu
byt urceni, aby tak urobili v mene organizacie udrzby. Tito
vymenovani clenovia posadky dostdvaju instrukcie o svojich
ulohach vratane podrobnych procesov a poZadovanych udajov
na podporu udelenia kone¢ného uvolnenia do prevadzky. [9]

3.2. Pouzivanie informacnych a komunikacnych
technolagii (ICT) na vzdialené audity

Zmeneny predpis rozpraciva pouZzivanie ICT na vykondavanie
auditov na dialku v kontexte politiky bezpecnosti a kvality,
postupov Udrzby a systému kvality. Toto usmernenie je
navrhnuté tak, aby pomohlo pri dohlade nad udrzbovymi
organizdciami aj samotnym organizaciam pri vykondvani
internych auditov, monitorovani dodrZiavania predpisov a
hodnoteni dodavatelov a subdodavatelov. Medzi klticové body
patria:

Definicia vzdialeného auditu: Definuje sa ako audit vykondvany
pomocou nastrojov video a audio komunikacie v redlnom case
namiesto toho, aby sa vyzadovala fyzicka pritomnost auditora
na mieste. [10]
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Definované ulohy: ,Auditorsky subjekt” sa vztahuje na organ
alebo organizaciu vykondvajucu audit, zatial ¢o ,,auditovany
subjekt” je subjekt, ktory je predmetom auditu. [10]

Zodpovednost a vhodnost: Je zodpovednostou auditorského
subjektu urcit, ¢i pouzivanie ICT na dialku je vhodnou
alternativou k auditom na mieste pri dodrzani platnych
poZiadaviek. [10]

Uvahy o procese auditu na dialku: Subjekty vykondavajtce audity
na dialku musia zdokumentovat proces vo svojich postupoch,
pri¢om zabezpedia flexibilitu, integritu, bezpec¢nost a dévernost.
To zahfia:

e  Flexibilné pouzivanie vzdialenych ICT na optimalizaciu
procesov auditu;

e  Primerané kontroly na predchddzanie zneuzitiam,
ktoré by mohli ohrozit integritu auditu;

e Opatrenia na zachovanie ochrany
bezpecnosti dusevného vlastnictva. [10]

Udajov a

Priklady pouZitia ICT na dialku: Telekonferencie, hodnotenie
dokumentov v redlnom c¢ase na dialku, nahravanie dokazov v
redlnom case a Zivy vizudlny a zvukowvy pristup k réznym
organizatnym aspektom. [10]

Planovanie a dohoda: Dohoda pred auditom by mala zahfiat
vyber  platformy, bezpecnostny  pristup, testovanie
kompatibility, potencidlne pouzitie pokrocilych vizudinych
pomdcok (napr. drony s webovymi kamerami), koordinaciu
Casovych pasiem a zavazok k spolupraci a presnost udajov od
kontrolovaného. [10]

Viybavenie a nastavenie: Uvahy na zabezpedenie efektivneho
auditu na dialku zahffiaju rozliSenie videa, zorné pole,
nastavenia viacerych kamier, kvalita zvuku a moZnosti
komunikacie v redlnom case. [10]

Kompetencia a informovanost: Ti, ktori pouZivaju ICT na dialku,
by mali byt kompetentni a vedomi si rizik a prileZitosti, ktoré
tieto technoldgie predstavuju, aby sa zabezpedila platnost a
objektivita auditu. [10]

Hlasenie o audite: Hldsenia by mali podrobne uvadzat rozsah a
efektivnost pouzivania ICT na dialku, pricom by mali uvadzat
vsetky obmedzenia, ktoré sa vyskytli pocas auditu. [10]

3.3. Implementdcia systému sprdvy zaznamov

Dodatky k AMC1 145.A55 a GM1 145.A55 nadrtavaju
komplexné vylepSenia postupov vedenia zaznamov v
organizdciach udrzby lietadiel, zamerané na posilnenie integrity,
dostupnosti a spravy zaznamov o udrzbe. Tieto pozmenujlce a
dopliiujuce navrhy vytvaraju ramec, ktory zabezpecuje, Ze
zaznamy sU starostlivo udrZiavané, lahko dostupné a pevne
chranené proti neopravnenému pristupu alebo ich zmene. [11]

Vseobecny dodatok k uchovéavaniu zaznamov, AMC1 145.A.55,
nariaduje organizaciam implementovat systém vedenia
zaznamov navrhnuty tak, aby zabezpedil, Ze vsetky zdznamy
budu dostupné v primeranom ¢asovom ramci podla potreby.
Tento systém musi ulahCovat organizéciu, sledovatelnost a
vyhladatelnost zaznamov pocCas stanoveného obdobia
uchovavania. Umoznuje ukladanie zdznamov v rbznych

formatoch vratane papierovych, elektronickych, mikrofilmovych
alebo optickych diskov s dérazom na zachovanie citatelnosti
pocas ich uchovavania. Smernice vyzyvaji na pouzivanie
trvanlivych materidlov pre papierové zaznamy a bezpecné
zalohovacie systémy pre elektronické zaznamy vratane opatreni
na zabrdnenie neoprdvnenym Upravdm. Okrem toho sa
vyzaduje, aby bol hardvér zalohovania udajov uloZzeny oddelene
od primarnych Gdajov v podmienkach, ktoré zachovavaju
integritu Udajov, s predvolenou dobou uchovavania nastavenou
na minimalne tri roky, pokial nie je uvedené inak. [11]

GM1 145.A.55 dalej rozvadza prijatelnost mikrofilmovania
alebo optického uchovdvania zaznamov kedykolvek za
predpokladu, Ze zostanu rovnako Citatelné ako pévodny zaznam
pocas celého pozadovaného obdobia uchovévania. [11]

4. Metodika a metdédy skiimania

Vyskum sa zacal teoretickym prehladom, ktory zahfial ulohy
Eurdpskej agentlry pre bezpeénost letectva (EASA) a kltucové
aspekty dokumentov EASA cast 145, M, a CAMO. Tato faza
vytvorila potrebné zaklady objasnenim regulaéného ramca a
jeho vyznamu pre prevadzkové postupy udrzbovych organizacii
a organizacii riadenia zachovania letovej spOsobilosti.

Po teoretickej casti nasledovalo rozsiahle preskiumanie
nedavnych zmien cCasti 145 EASA. Vzhladom na Siroky rozsah
zmien a doplneni bolo nevyhnutné vybrat konkrétne zmeny pre
cielenejsiu Studiu. Tento vyber bol riadeny identifikaciou ich
priameho vplyvu na CAMO.

Na overenie analytickych vysledkov a na zaclenenie praktickych
perspektiv do Studie bol starostlivo navrhnuty a rozsireny
prieskum medzi odbornikmi z odvetvia. Cieflom prieskumu bolo
zachytit postrehy od profesionalov, ktori sa priamo zaoberaju
aktivitami CAMO, ¢im sa zabezpecilo, Ze zistenia boli zalozené
na skutoénych skusenostiach. Format prieskumu pozostaval z
kvantitativnych aj kvalitativnych otdzok, ktoré umoznili
respondentom poskytnut podrobnu a konkrétnu spatnu vazbu.

Distribucia prieskumu bola strategicky vykonana
prostrednictvom  online  formuldrov medzi  vybranymi
dvadsiatimi odbornikmi z praxe. Dosiahnuta povzbudivd miera
navratnosti 50 % poskytla dostato¢ny subor Udajov pre naslednu
analyzu. Odpovede bolianalyzované, aby sa vytvorili porovnania
medzi teoretickymi o¢akavaniami a skutocnou spatnou vazbou,
pricom sa ukdzali zhody aj rozdiely.

Syntéza zisteni z teoretického prehladu, spracovania zmien a
doplneni EASA &ast 145 a urcenia ich potencialneho vplyvu na
CAMO, ako aj z vykonaného prieskumu poskytla uceleny pohlad
na vplyvy zmien EASA ¢ast 145 na CAMO. Tato komplexnd
analyza nielen potvrdila niekolko teoretickych zisteni, ale
odhalila aj praktické vyzvy v tejto oblasti.

5. Vysledky

Tato kapitola predstavuje nosnd c¢ast c¢lanku. Prinasa
identifikaciu potencidlnych dopadov zmien a doplneni EASA Cast
145 na prevadzku CAMO, ktora je doplnend prieskumom
prostrednictvom dotazniku rozSireného pomedzi odbornikov
z odvetvia, ktory je suéastou prace ako priloha.
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5.1. Vplyv zmien na CAMO

Vybrané zmeny a doplnenia prindsaju vplyv aj na prevadzku
CAMO.

5.2. Zavedenie scendrov pre kontrolné lety iidrzby (MCF)

Pridany text popisuje ulohy Gdrzby, ktoré si vyZaduju vykonanie
kontrolného letu udrzby, zavadza prevadzkovu flexibilitu, no
zéroven kladie zodpovednost na CAMO za Uzku koordindciu s
organizdciami udrzby a prevadzkovatelmi. Tato zmena moéze
ovplyvnit organizdcie CAMO tym, Ze sa od nich bude vyZadovat,
aby ulahili komunikdciu a zabezpecili spravnu dokumentaciu a
dodrZiavanie predpisov. Zdoraznuje, Ze je potrebné, aby CAMO
porozumeli scenarom, podla ktorych sa vyZzaduji MCF, a
zabezpedili, aby si vSetky zucastnené strany boli vedomé svojich
povinnosti a podmienok uvolnenia lietadla na kontrolny let.

Zahrnutie scenarov vykonavania MCF, ako sa uvadza v AMC
145.A.50(e) a ako je uvedené v GM M.A.301(i) v ¢asti M, by
mohlo mat vplyv na organizacie CAMO tym, Ze by sa od nich
vyZadovalo, aby mali zavedené mechanizmy na urcenie, kedy je
potrebné vykonanie MCF na zaklade poziadavky prirucky
udrzby, uvahy o spolahlivosti alebo potvrdenie obnovenia
normalnej prevadzky systému. CAMO moze potrebovat
zabezpelit, aby planovanie Udrzby a dohlad zahfiali tieto
scenadre, najmad so zameranim na dokumentdciu a procesy
overovania Udajov, ktoré sU nevyhnutné pre uspesné
dokoncenie a certifikaciu MCF.

5.3. PouZivanie informacnych a komunikacnych
technoladgii (ICT) na vzdialené audity

Podrobny navod na pouZivanie ICT na vykonavanie auditov na
dialku zavddza rdmec pre CAMO a iné organizicie na
vykonavanie alebo podstupovanie auditov s vyuZitim
vzdialenych technoldgii. Toto usmernenie mozZe ovplyvnit
organizdcie CAMO tym, Ze podpori prijatie nastrojov ICT pre ich
audity, hodnotenia dodavatelov a cinnosti monitorovania
suladu. CAMO mézu tazit zo zvysenej flexibility a efektivnosti v
procesoch auditu, ale musia tiez zvladnut suvisiace vyzvy, ako je
zaistenie bezpecCnosti Udajov, integrity auditu a efektivnej
komunikacie.

5.4. Implementdcia systému spravy zaznamov

S mandidtom pre organizacie Udrzby na implementaciu
Strukturovaného systému riadenia zaznamov moéiu CAMO
musiet prehodnotit svoje sti¢asné postupy vedenia zaznamov a
pripadne integrovat novy softvér alebo elektronické systémy,
ktoré ulahéia lepSiu organizéciu, sledovatelnost a dostupnost
zdznamov o Udrzbe. Téato Uprava by mohla ovplyvnit
prevadzkové naklady CAMO a vyZzadovat Skolenie
zamestnancov, aby mohli efektivne vyuZivat nové systémy.

Prispevok na uchovévanie zdznamov v rbéznych formatoch
vratane papierovych, elektronickych, mikrofilmovych alebo
optickych diskov znamend, Ze organizacie CAMO musia
zabezpecit, aby ich systémy alebo systémy ich zmluvnych
organizacii Udrzby boli schopné uchovévat tieto formaty pocas
celého obdobia uchovavania. CAMO mébZe potrebovat
usmernovat a kontrolovat svojich partnerov udriby, aby
zabezpedili, ze vietky formy zaznamov splfiaju $pecifikované
normy pre Citatelnost a integritu.

PoZiadavka na bezpetné zdlohovacie systémy a oddelenie
zalohovacieho hardvéru od primdrnych Gdajov si vyZzaduje, aby
CAMO vyhodnotili bezpetnost Udajov a stratégie zélohovania
ich poskytovatelov Udrzby. M6ze to viest k tomu, Zze CAMO budu
investovat alebo obhajovat silnejsie opatrenia na ochranu
udajov, ¢im sa zabezpeci, Ze zaloZzné systémy budu odolné voci
strate Udajov a neopravnenému pristupu.

Objasnenie prijatelnosti mikrofilmovania a optického ukladania
ponuka organiziciam CAMO prileZitost zvazit alternativne
stratégie dlhodobého uchovavania udajov. Musia vsak
zabezpecit, aby tieto metédy neohrozili dostupnost a kvalitu
zdznamov v priebehu €asu, ¢o by mohlo ovplyvnit spdsob, akym
CAMO a ich partneri v oblasti Udrzby riadia archivne procesy.

5.5. Hodnotenie vplyvu najvyznamnejsich zmien a
doplneni na CAMO prostrednictvom prieskumu

Prieskum spojeny s tymto vyskumom bol zdmerne navrhnuty
tak, aby bol strucny, aby reSpektoval drahocenny cas
odbornikov z odvetvia a zabezpecila sa vysoka miera odpovedi.
Pre Uéely prieskumu sa mi podarilo ziskat kontakt na dsmich
odbornikov z odvetvia. Vedulci mojej prace oslovil v mojom
mene dvanast subjektov, pricom som dostal 10 odpovedi, ¢o
predstavuje patdesiat percentnu ndvratnost. Pre dosiahnutie ¢o
najvacsieho spektra oslovenych respondentov bol dotaznik
sformulovany v anglickom jazyku.
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Aby sa zistilo, ktoré z vybranych zmien a doplneni EASA ¢ast 145
maju najvacsi vplyv na CAMO, bol v ramci prieskumu poloZeny
odbornikom z odvetvia kriticky dotaz. Respondenti odpovedali
na otazku: , Ktord z nasledujucich zmien EASA cast 145 mala
podla vas najvyznamnejsi vplyv na prevadzku CAMO?“
Poskytnuté moznosti zahfnali PouZivanie informacnych a
komunikacnych technoldgii na vzdialené audity, Implementdciu
systému spravy zaznamov a Zavedenie scenarov pre kontrolné
lety udrzby, s moZznostou ,,Ani jedno zo spomenutého” pre tych,
ktori nevnimaju spomenuté zmeny ako vyrazne vplyvné.

Urcéenie zmeny s najvyznamnejsim vplyvom na CAMO

Najviac hlasov ziskali zmeny v postupoch vedenia zaznamov (4),
¢o naznacuje isty konsenzus medzi respondentmi, Ze zlepSenie
spbsobu, akym CAMO riadia a pristupuju k zaznamom o tdrzbe,
ovplyviiuje ich prevadzku. Odpovede na pouzivanie ICT na
audity na dialku a na zavedenie scendrov pre kontrolné lety
udrzby ziskali rovnaky pocet hlasov (2), ¢o poukazuje na
rozdielne nazory odbornikov na to, o predstavuje vyznamné
zmeny v prevadzke CAMO. Zaujimavé je, Ze rovnaky pocet
hlasov (2) ziskala aj moZnost, Ze Ziadna zo zmien nepriniesla
vyznamny vplyv, ¢o naznacuje, Ze pre niektorych odbornikov
moze byt ich vnimanie a dopad rozne v zavislosti od Specifickych
podmienok a potrieb jednotlivych CAMO organizacii.

5.5.2. Zavedenie scendrov pre kontrolny let udrzby

Prieskum sa zaoberal aj pochopenim finanéného vplyvu novych
poZiadaviek na kontrolné lety udrzby na CAMO, pricom
odbornici z odvetvia hodnotili, ako tieto zmeny ovplyvnili
prevadzkové naklady, najmd prostrednictvom Udprav v
dokumentacnych procesoch a potreby dodatoénych Skoleni
personalu. Vacdsina expertov uviedla, Ze zavedenie novych
poziadaviek MCF mierne zvysilo prevadzkové naklady CAMO.
Tento mierny narast svedCi o prirastkovych investiciach
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potrebnych na aktualizdciu postupov dokumentacie a do
Skolenia zamestnancov na dodrZiavanie novych protokolov
MCF. Na druhej strane niektori respondenti neuviedli Ziadnu
zmenu v prevadzkovych ndakladoch, ¢o naznacuje, Ze pre
niektoré CAMO organizacie nové poZiadavky nespdsobili
dodatocné financné zatazenie.

Pri hodnoteni podrobnych vplyvov zmien v suvislosti
s kontrolnymi letmi ddrzby na prevadzku CAMO sa druha
prieskumna otazka ohladom tejto zmeny snazila identifikovat
konkrétne oblasti ovplyvnené tymito regulaénymi zmenami.
Odbornici z odvetvia boli pozZiadani, aby vybrali vsetky
aplikovatelné aspekty zo zoznamu potencidlnych vplyvov.
Poskytnuté moznosti boli nasledovné: Zvysené prevadzkové
ndklady v désledku novej dokumentdcie a skoleni, Vylepsend
prevddzkova flexibilita a efektivita, PoZadované vyznamné
procedurdlne udpravy na urcenie, kedy je MCF nevyhnutny,
Ziadny povsimnutelny vplyv.

Styria odbornici uviedli, 7e zmeny a doplnenia MCF zvysili
prevddzkové ndklady v doésledku novych poZiadaviek na
dokumentaciu a potreby dalSieho Skolenia zamestnancov.

Jeden respondent poznamenal, Ze vysledkom tychto zmien a
doplneni bola zvysena prevadzkova flexibilita a efektivnost, ¢o
naznacuje, Ze napriek vyzvam, nové nariadenia mézu priniest aj
vyhody.

Dvaja experti zdoraznili, Ze na uréenie, kedy je MCF potrebny, st
potrebné vyznamné procedurdine Upravy, ¢im poukazali na
potrebu zosuladenia sa s novymi poZiadavkami.

Je zaujimavé, Ze Styria respondenti nezaznamenali Ziadny
viditelnhy vplyv zmien MCF, o naznaduje, Ze v pripade niektorych
CAMO boli tieto zmeny hladko integrované alebo vyrazne
nezmenili existujuce procesy.

Je pozoruhodné, Ze zatial ¢o sedem expertov identifikovalo
mierny narast celkovych prevddzkovych ndkladov v dosledku
novych poZiadaviek MCF v Gvodnej otazke, nasledny prieskum
Specificky zamerany na aspekty vplyvu tychto zmien odhalil
miernu odchylku, priCom Styria respondenti poukazali na
zvysené prevadzkové naklady v dosledku novych poZiadaviek na
dokumentaciu a Skolenie. Rozdiel v pocte odpovedi moze
naznaCovat, Ze hoci sa vaésina odbornikov vprvej otdzke
zhoduje na miernom zvySeni prevadzkovych nakladov, niektori
respondenti mozno povazovali tieto naklady za sucast
vSeobecného zvysenia prevadzkovych nédkladov a nepripisovali
ich potrebdm pre zavedenie novych poZiadaviek na
dokumentaciu a potreby dalSieho Skolenia zamestnancov .

Pozorovanie zvySenej prevadzkovej flexibility a efektivnosti iba
jednym respondentom naznacuje, Ze vnimané vyhody z hladiska
prevadzkovej efektivnosti nie su vSeobecne pozorované.
Potreba vyznamnych procesnych UGprav, ako uviedli dvaja
respondenti, dalej zdoraziuje vyzvu integracie tychto novych
poZiadaviek do existujucich prevadzkovych ramcov.

5.5.3.  Pouzivanie informacnych a komunikacnych
technoldgii na vzdialené audity

V dalSej Casti prieskumu st skimané perspektivy odbornikov z
odvetvia tykajuce sa vyuZivania ICT na audity na dialku.
Odbornici boli poZiadani, aby ohodnotili svoj suhlas s
vyhlasenim: ,Usmernenie o pouZivani ICT pri auditoch na dialku

vyrazne zlepsi efektivnost a flexibilitu CAMO pri vykondvani
auditov.” Odbornici mali na vyber z odpovedi: Silno suhlasim,
Suhlasim, Nesuhlasim a Silno nesuhlasim.

Odpovede naznacili vo vSeobecnosti pozitivny vyhlad na prijatie
ICT pre audity na dialku. Celkom sedem z desiatich expertov bud’
suhlasilo, alebo jednoznacne suhlasilo s tym, Ze pouZzivanie ICT
by vyrazne zvysilo efektivnost a flexibilitu auditov CAMO. Této
vacsina naznacuje silnu vieru v potencidl digitalnych nastrojov
na zefektivnenie auditovych procesov, potencidlne zniZenie
logistickej zataZze a nakladov spojenych s tradi¢nymi fyzickymi
auditmi a zvySenie kapacity vykondvat audity flexibilnejsie a
CastejsSie.

Naopak, traja experti nesuhlasili s vyhlasenim. Dévody nezhody
by mohli zahffiat obavy o bezpeénost Udajov, alebo sicasnu
schopnost nastrojov ICT plne replikovat hibku fyzickych auditov.
Tieto nesuhlasné nazory naznacuju, Ze aj ked' existuje nadsenie
pre technologicku integraciu do auditorskych postupov, existuju
aj kritické obavy, ktoré je potrebné riesit.

NadsSené prijatie ICT pre audity na dialku medzi vacSinou
uéastnikov prieskumu poukazuje na pripravenost niektorych
segmentov priemyslu presadzovat inovativne rieSenia. Mensina
vyjadrujuca vyhrady vsak naznacuje, Ze prijatie moZe byt
nerovhomerné a mozZe si vyzadovat cielené Usilie na
zabezpelenie toho, aby technoldgia spifiala vietky prevadzkové
a regulacné poziadavky.

V pokracovani skimania osvojenia si ICT v ramci auditov sa
prieskum snaZil ziskat poznatky o perspektivach odbornikov v
suvislosti s pouzivanim ICT na vykonavanie auditov na dialku a
dohlad nad ¢innostami udrzby. Odbornikom bola poloZena
otazka: Aky je vas pohlad na pouZivanie ICT na vykondvanie
auditov na dialku a dohlad nad cinnostami udrZby? Na vyber boli

poskytnuté Styri mozZnosti: Velmi podporny, predvidajic
vyznamné  zlepSenie efektivnosti  a flexibility, Podporny

s vwhradami ohladom bezpecnosti ddt a integrity vzdialenych
auditov, Skepticky ohladom ucinnosti a spolahlivosti auditov na
dialku a Obavy z vyziev a rizikd spojené s implementdciou ICT.

Styria experti vyjadrili velkd podporu vyuZivaniu ICT pri auditoch
na dialku, pricom predpokladali vyrazné zlepsSenie efektivnosti a
flexibility. Tato skupina presadzuje transformacny potencial
digitalnych néstrojov a naznacuje, ze ICT moOzu zlepsit procesy
auditu v sulade s modernymi technologickymi trendmi. Na
druhej strane, rovnaky pocet respondentov bol skepticky k
ucinnosti a spolahlivosti auditov na dialku vykonavanych
pomocou ICT. Tito experti vyvoldvaju obavy, ¢i digitélne
platformy dokdzu dosiahnut dékladnost a presnost vyZzadovanu
pri tradicnych osobnych auditoch.

Okrem toho dvaja odbornici podporili pouzivanie ICT, ale s
vyhradami tykajlcimi sa bezpecnosti Gdajov a integrity auditov
na dialku. Ich opatrny optimizmus uznava vyhody ICT a zaroven
zdoraznuje kritickd potrebu silnych bezpecnostnych opatreni na
ochranu citlivych informdcii a zachovanie integrity procesov
auditu.

Je zaujimavé, Ze Ziadni odbornici neuviedli priame obavy z
problémov a rizik spojenych so zavadzanim ICT, ¢o naznacuje, Zze
hoci existuju znacné vyhrady, nepovaZzuju sa za neprekonatelné
prekdazky.
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Odpovede naznacuju zloZitu situdciu, kde nadsenie pre
technologicky pokrok koexistuje so zna¢nou opatrnostou. Tato
rozlicnost nazorov podciarkuje potrebu dékladnej dvahy pri
integracii ICT do auditorskych postupov.

5.5.4. Implementdcia systému sprdvy zdznamov

Vramci poslednej Casti prieskumu, experti vyhodnotili
potencialne dopady implementacie systému spravy zaznamov.
Sledované oblasti vplyvu zmien su: VylepSend prevddzkovad
efektivita, Zvysené poZiadavky na skolenie, VGcsi déraz na
digitdlnu transformdciu  a Viylepsend bezpecnost udajov
a ochrana sukromia. Hodnotenia sa pohybuju od 1 (velmi
vyznamné) do 5 (bez aplikdcie).

Pokial ide o potencidlny vplyv na zvySenu prevadzkovu
efektivnost, odbornici rozdelili svoje hodnotenia rovnomerne
medzi vyznamnejsie kategdrie, pricom kazda z nich mala tri hlasy
pre velmi vyznamné (1), dost vyznamné (2) a stredne vyznamné
(3). Ziadny z expertov nepovazoval tento vplyv za malo
vyznamny (4) a iba jeden odbornik sa domnieval, Ze nema
praktické uplatnenie (5). Toto rozdelenie naznacuje vSseobecnu
zhodu o zlepSeni prevadzkovej efektivnosti, hoci nazory na
stupen vyznamnosti sa liSia.

V suvislosti so zvySenymi poZiadavkami na odbornu pripravu v
dosledku nového systému sa nazory lisili, o naznacuje rézne
vnimanie jeho vyznamu. Jeden odbornik ho ohodnotil ako velmi
vyznamny (1), traja ako dost vyznamny (2), dvaja ako stredne
vyznamny (3) a najvacsia skupina, Styria odbornici, ho
povajovala za menej vyznamny (4). Ziadni odbornici
nepovazovali tento vplyv za irelevantny (5). Tieto odpovede
zdOraziuju vSeobecné presvedcenie, Ze hoci je potrebny dalsi
tréning, jeho dolezitost nezatieriuje iné faktory.

Digitdlna transformacia bola uznana prevazne za dost vyznamnu
(pat hlasov za 2), ¢o naznaduje, ze CAMO sa bude musiet
prispbsobit a potencidlne zvysit investicie do novych
technoldgii. Jeden expert ohodnotil potrebu adaptacie ako
velmi vyznamnu (1), zatial ¢o dvaja ju povazovali za stredne
vyznamnu (3) a dalsi dvaja ju povaZovali za menej vyznamnu (4).
Toto rozsirenie poukazuje na uznanu potrebu, aby CAMO prijali
dalsie digitalne pokroky, aj ked' existuju rozdiely v tom, nakolko
su tieto investicie vnimané ako naliehavé alebo rozsiahle.

Pokial' ide o opatrenia na zlepSenie bezpecnosti Udajov a
ochrany sukromia, vacsina odpovedi sa sustredila na strednu
vyznamnost, pricom traja odbornici ju hodnotili ako dost
vyznamné (2) a pat ako stredne vyznamné (3). Jeden odbornik
to povazoval za velmi vyznamné (1) a jeden to povaZoval za
menej vyznamné (4). Nikto nehodnotil tento vplyv ako
neuplatnitefny (5), ¢o poukazuje na vSeobecné uznanie
doleZitosti zlepSenia bezpecnosti Udajov a ochrany sukromia,
ktoré prindsa novy systém.

Odpovede na prieskum preukazuju vSeobecny pozitivny vyhlad
na vplyvy implementacie systému spravy zaznamov na
prevddzku CAMO, najmad pri zvySovani prevadzkovej
efektivnosti, podpore digitdlnej transformacie a zlepSovani
opatreni na zabezpecenie Udajov. Aj ked sa uznava potreba
zvySenej odbornej pripravy, nepovazuje sa to za nepriaznivu
VyzvU.

6. Zaver

Hoci sa zistilo, Ze mnohé zmeny a doplnenia maju okrajovy vplyv
na prevadzku CAMO, zameranie sa zUZilo na tri vyznamné oblasti
s identifikovanym najsignifikantnejsSim vplyvom: pouZivanie
informacnych a komunikaénych technolégii na audity na dialku,
implementacia systému spravy zaznamov a zavedenie scenarov
pre kontrolné lety udrzby.

Udaje zhromaZdené prostrednictvom prieskumu spomedzi
odbornikov z praxe dalej obohatili nase chapanie tychto zmien.
Ziskané odpovede poskytli pohlad, ktory potvrdil niektoré
pociatocné predpoklady a zarovern ponukol novy pohlad na
praktické dopady tychto regulacnych zmien.

Réznorodost vnimania vplyvu zmien medzi odbornikmi
dokazuje, Ze kazdé CAMO je jedinecné svojimi prioritami a ich
schopnost prispdsobovania sa novym zmenam zélezi od velkosti
organizacie, technologickej vybavenosti, zdzemia, typu
prevadzky, flotily, ¢i financii.

Implementacia systému sprdvy zaznamov vynikala a ziskala
znacné uznanie za svoj vplyv na prevadzkové postupy v ramci
CAMO. Tato zmena je v sulade so strategickym posunom
smerom k digitalizacii, pricom sa kladie déraz na zlepsenu spravu
a dostupnost Udajov, ktoré si v dneSnom prevadzkovom
prostredi zaloZenom na Udajoch klticové.

Podobne sa zdoraznilo, Ze informacné a komunikacné
technolégie pre audity na dialku st vyznamnym vyvojom v ramci
regulacného prostredia, ktory umoznuje efektivnejsSie procesy
auditu zvySenim flexibility a znizenim potreby fyzickej
pritomnosti. Tato adaptdcia odraza SirSie trendy v digitalizacii a
znamena posun smerom k modernym technologickym
postupom.

Naopak, zavedenie scendrov kontrolnych letov udrzby nemalo
ocakavany hlboky vplyv na aktivity CAMO. Prieskum odhalil
zhodovanie sa medzi odbornikmi o miernom zvyseni nakladov v
dosledku novej dokumentdacie a poziadaviek na skolenie, ale
tieto zmeny sa nepovaZovali za zdsadne transformujuce chod
CAMO.

Komplexné preskimanie a cieleny prieskum naznaduju, ze
celkovy vplyv nedavnych zmien EASA ¢ast 145 na CAMO je
obmedzenejsi, nez sa povodne ocakavalo. Zatial ¢o niektoré
oblasti, ako napriklad sprava zaznamov a ICT pre audity na
dialku, st v sulade s cielmi digitalnej transformacie a ponukaju
jasné vyhody, mnohé zmeny zasadne netransformuju prevadzku
CAMO.

Vzhladom na tieto zistenia by buduci vyskum mohol preskimat
integraciu  pokrocilejsich  digitalnych  rieseni, ako su
decentralizované dlozné systémy, s cielom zvysit bezpecnost a
spravu udajov v rdmci CAMO. Preskiimanie tychto moZnosti by
mohlo poskytnut odpordcéania na regulacné Upravy zamerané na
zlepSenie postupov v oblasti bezpecnosti a spravy udajov. Tento
smer nielen sleduje trajektoériu rastucej digitainej integracie, ale
je v sulade aj s potrebou zvy$enych bezpecnostnych opatreni vo
svete, ktory je ¢oraz viac zamerany na Udaje.
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