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Abstract: According to some opinions, print media are currently retreating, mainly because
of the increased impact of the Internet. Nevertheless, the print media has not completely
disappeared from the market. The internet version of newspapers, journals and magazines
thus represents a certain substitution or competition. The primary goal of this paper is to
compare the two media tips while identifying the advantages and disadvantages of each, the
main differences between them.
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Uvod

Trh tlatenych médii zaznamenava uz dlhSiu dobu pokles. Hlavnhym dovodom je
existencia a zvySujuci sa vplyv spravodajskych portalov, ktoré tlacen¢ médid nahradzaju.
Tieto portaly ponukaji zékaznikom pohodlny pristup k informéaciam z domova, zo sveta ako
aj k najaktudlnejSim udalostiam priamo z ich domu, pripadne z nimi pouZzivaného notebooku,
tabletu alebo mobilného telefénu. Z tohto dévodu predstavuju spravodajské portaly substitut 1
konkurenciu pre klasické tlacené noviny, denniky a iné Casopisy a magaziny. Napriek tomu
tlacené média stale vychadzaju a stile maji hodnotu pre zdkaznika. Poskytuju citatelom
aktudlne informacie ako z domova tak zo sveta, rozne druhy inzerdtov a reklam a mnoho
d’alSieho. Nasledne vyvstavaju otazky: Aké rozdiely existuju medzi tlaCenymi médiami a
spravodajskymi portalmi s vynimkou technologickej zakladne? Aké vyhody a nevyhody maju
tlacené média a spravodajské portaly? Aké velké su rozdiely medzi poctom Citatelov
tlacenych médii a navstevnikov spravodajskych portalov? Cielom prispevku je hl'adanie
odpovedi na tieto otazky a priniest komparaciu obidvoch typov médii. Aby mohli byt vSetky
otazky zodpovedané, treba analyzovat situaciu tlacenych médii, medzi ktoré sa vo
vSeobecnosti radia denniky, tyzdenniky, cCasopisy alebo iné magaziny, a situaciu
spravodajskych portalov, ktorymi sa rozumeju digitalne verzie klasickych novin a asopisov,
vratane d’alSich webovych portalov, ktoré¢ st im podobné. Pre potreby prispevku boli okrem
vSeobecnych informécii analyzované sekundarne zdroje informacii zo Slovenska a Spojené¢ho
kralovstva Velkej Britanie a Severného Irska (d’alej len UK).

Teoreticky ramec

Proces tvorby aSirenia informacii sa vplyvom IKT stdva viacdimenziondlny
a interaktivnej$i. Tradi€né subjekty na trhu, ako st nakladatel'stvd, novinari, fotografi,
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publicisti, prispievatelia atd’. vstupuji do novych obchodnych modelov a vztahov pri tvorbe i
vyuzivani sprav vratane zmluvnych vztahov. Su tu vSak aj uplne nové subjekty, ako su
internetové portaly, vyhl'addvacie néstroje, socidlne siete, apod., ktoré¢ sa aktivne zapdjaju do
tvorby ¢i Sirenia sprav.[6] Vplyvaji na moznosti distribuovat’ spravy prostrednictvom réznych
koncovych zariadeni, ktoré nasledne umoziuju prijimatelovi ¢i Citatelovi sprav reagovat
a vstupovat’ do tvorby sprav.

Ludia kontroluju najnovsie aktualizacie na internetovych strankach alebo socialnych
sietach. Vysledkom je pokles prijmov z vydavatel'ského a tlaciarenského priemyslu, pokles
prijmov z reklamy, pokles zamestnanosti novindrov ako aj znizenie mnozstva tlace. [3]
Spolunazivanie tlac¢enej a digitdlnej verzie jedného titulu je problematické, pretoze zapasia
o toho istého zékaznika. Takyto ,,boj* sa odohrava na Citatel'skom poli, ale rovnako aj na
inzertnom poli. [8] Doévodom pre¢o doslo k poklesu predajnosti tlacenych médii, bolo
napriklad podla slov Pavla Mudreho, zakladatel'a agentury SITA, Clena IPA a medidlneho
poradcu, prave to, ze média v devétdesiatych rokoch podcenili fenomén internetu. Nebrali to
ako konkurenciu v ich biznise, ale skor to pokladali za zdbavu pre 'udi. S podobnym nazorom
prisiel aj Gustavo Entrala, byvaly ekonomicky novinar, ktory vybudoval desiatku velkych
internetovych serverov pre Spanielsku vydavatel'ski spolo¢nost’. Podl'a neho sa v roku 1994
vsadzalo na digitalnu televiziu, ktord skoncila fiaskom a internet bol aj ztoho ddévodu
povazovany za hraCku pre deti. Napriek tomu v sucasnosti je podla neho jedinym
vychodiskom z neistoty médii prave investicia do vSetkych novych technologii.[17] Tla¢
napriek tomu poskytuje neuveritelné marketingové prilezitosti, aké digitdlna verzia médii
nemoze ponuknut’.

Spolo¢nost’ MarketingProfs v roku 2019 na internete uviedla, ze 92% o0s6b vo veku od
18 — 23 rokov povazuje tlacené média za l'ahSie CitateI'né oproti digitdlnym médidm. [13]
Roézne realizované s$tadie ukazuju, ze tla¢ je stale 2 az 3 krat popularnejSia ako ich
digitalizovana online forma. Zarazajica je napriklad miera otvoreni u tradi¢nej poSty oproti
digitalu, kde tlacena sprava ma az 4 krat vyssiu mieru otvoreni oproti emailu. Viac otvoreni
pritom zvySuje celkovi ndvratnost’ investicie pri tlaci a roznych kampaniach. [1]

Informacie zverejnené zdruzenim ABC SR uvadzaju ale odlisné udaje. Napriklad
z 31 688 vytlackov dennika SME sa za jul 2019 predalo 20 718 vytlackov. A toto ¢islo sa
kazdoro¢ne zmensuje. Oproti tomu digitdlna verzia dennika SME, ktorym je spravodajsky
portal sme.sk, zaznamenala v juli 2019 az 2 582 300 navstev. Podobne na tom su aj ostatné
slovenské tlacené média a spravodajské portaly. [2]

Pre porovnanie, v UK zaznamenali tlacené narodné noviny od roku 2015 pokles obehu
takmer o Stvrtinu. Na trhu dominuji dve spolo¢nosti News UK a DMG Media, ¢o predstavuje
viac ako 60% predaja tlace. [21] The Sun, ktory patri medzi naj¢itanejSie nadrodné noviny
v UK, zostal v juli 2019 najpredavanej$im narodnym dennikom s obehom 1 265 990 kopii.
Napriek tomu oproti predoslému roku doSlo k poklesu o 12%. [12] Spravodajsky portal
Sun.co.uk, digitalna verzia dennika The Sun, dosiahol vjali 2019 navstevnost 33,04
miliénov. Navstevnost’ okrem toho oproti predoslému roku vzrastla o 8,1%. [18]

Moznost’ priamej reakcie recipientov je zrejme jednou z najprevratnejSich noviniek,
ktori do sveta médii internet priniesol. K vyjadreniu ndzorov navySe uzivatelov internetu
mimoriadne motivuje skuto¢nost, ze kazdy ndzor v diskusnom fére bude zverejneny a
nemusia sa obdvat’, Ze piSu nieco zbytocne, pretoze redakcia im list tak ¢i tak ,,scenzuruje®.
[4] Hlavnou silnou strankou tlacenych médii je zase fakt, Ze sa daji chytit' a ¢o je v nich
vytlacené uz nezmizne. Vyzvu pre vydavatelov predstavuje akurat spdsob akym pridavat
alebo ako umiestnit’ reklamu v tla¢i tak aby zaujala a zaroven musia prichadzat’ s nie¢im ¢o
nie je tuctové alebo fadne. [9]

Dolezitym rozdiel medzi tlacenymi médiami a spravodajskymi portalmi predstavuje aj
obsah a dostupnost’. Tradi¢né noviny maju stale potencidl §irit’ spravy na celom svete, pricom
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pri tvorbe obsahu je rozhodujica najmad tuloha reportérov. [16] Priestor v novinach je
obmedzeny a z toho dévodu pontkaji svojim ¢itatel'om iba tie najdolezitejSie spravy. Okrem
toho noviny maju aj ¢asové obmedzenie. Aktualnost’ sprav je iba doCasna a obsah informacii
tak zaostava daleko za informdaciami, ktoré su zverejnené na spravodajskych portaloch.
Ked’Ze rozsah novin nie je nekone¢ny asi obmedzené aj regionom, ktorého sa spravy
v novindch predovsetkym tykaju, maji noviny obmedzené ako zdroje tak aj samotny obsah.
[15] Medzi hlavné vyhody tlacenych médii v porovnani so spravodajskymi portalmi tak patri
predovsetkym vysoké vierohodnost’, Siroké4 akceptacia a pokrytie miestneho trhu. Nevyhodou
je, ze tlacené média maju kratku zivotnost’, mensi pocet Citatel'ov na jeden vytlacok a pdsobia
len vizualne. [20]

Oproti tomu internet mé schopnost’ prepajat’ cely svet aponukat stale aktudlne
informécie. V stucasnosti neexistuju takmer Ziadne obmedzenia, ktoré by l'ud’om branili ziskat’
pristup k informacidm a v niektorych pripadoch ich aj zdielat’ s inymi 'ud'mi, kedykol'vek
a odkial'kol'vek. [14] Pohodlny pristup k médidm, relativna casovd neobmedzenost
a flexibilita s hlavnymi vyhodami spravodajskych portalov oproti klasickym tlacenym
médidm. Prave vdaka tymto doévodom sa v poslednych rokoch zvysil rast internetovej
spotreby. [11]

Sucastou tlatenych médii ako aj spravodajskych portalov st reklamy. Vo vyrocnej
sprave spolo¢nosti PwC sa uvadza, ze digitalna reklama klesne uz od roku 2014 do roku 2023
0 5,9%, ale vrovnakom obdobi sa pocita so zvySenim jej obehu o 11,4 %. Reklama
v tlacenych médiach klesne az o 20% a rovnako tak aj jej obeh, ale len o 6 %. Napriek tomu
existuje niekol’ko dovodov, preco je vyhodné investovat’ do tlacenej reklamy. [7] Prvym
dovodom je, ze navratnost’ investicii z online marketingu sa pomaly znizuje. Je to hlavne
z toho dbévodu, Ze v sucasnosti ho vyuziva velky pocet l'udi apreto je Coraz taZzSie
v digitdlnom prostredi prerazit. Online marketing ma velky dosah, ale zdkladom je byt
odli$ny a zaujat’ ¢o najvicsi pocet I'udi. Aj néklady, ktoré je potrebné na realizdciu online
marketingu vynalozit, sa zvySuju a veéne meniace sa algoritmy stazuji spdosob, ako ziskat
dobré vysledky. Na zdklade Studii uskutonenych vo svete sa ukdzalo, Ze najvysSiu
navratnost’ investicii ma tlacend inzercia. [1] Spolo¢nost GfK S$pecializujuca sa na Stadie
zhrnula ziskané poznatky do jednej metastidie, kde uvadzaji, Ze névratnost investicii
v tlacovej reklame je az 120%. To znamend, Ze inzerenti ziskaju spdt vSetky investicie
a navySe zarobia az 20%. Nejde pritom iba o reklamy zamerané na predaj, ale aj kampane
zamerané na budovanie znacky. Dovod preco je navratnost’ investicii pri tlaenych reklamach
taka vysoka je, Ze interna stimulédcia tlac¢enych reklam umoznuje konfrontaciu vo vhodnom
okamihu. Ak je sprava pre Citatela dolezitd, mdze sa rozhodnut, Ze si urobi Cas na jej
preskimanie. [21] Dal§ia vyhoda tladenych médii je, Ze zapajaju viac zmyslov neZz ich
digitdlne verzie avytvaraju tak lepsi kontakt medzi znackou a spotrebitelom. Tretim
dovodom je prinos vysSiecho povedomia o znacke a prinos interakcie. Pri zvySovani
povedomia o znacke su tlacené reklamy, billboardy, priama posta a d’alSie formy efektivnejSie
nez ich digitalna podoba. Zaroven ide o spdsob, ktorym tla¢ podporuje aj digitdlnu snahu.
Stadie uvadzaju, Ze viac ako 90 % l'udi klikne na internete na odkaz a reklamu, ktora sa tyka
im uz znamych znaciek. Tla¢ent reklamu je aj tazSie ignorovat, pretoZe je umiestnend na
viacerych Castiach zakaznickeho prostredia. Tlacend reklama je v sucCasnosti stale vysoko
presvedcivym a efektivnym médiom pre marketing a reklamu. Vytlacena reklama, ktora je
sucastou celkového marketingového mixu, stdle ostdva doblezitou sucastou kazdého
marketingového planu. [1]

11/2019 27



Posta, Telekomunikacie a Elektronicky obchod ISSN 1336-8281

Ciel’ a metodologia

Cielom prispevku je porovnat klasické tlacené média a spravodajské portaly
z hladiska vyhod respektive nevyhod obidvoch typov médii astym suvisiaceho poctu
¢itatel'ov kazdého z nich ako nastrojov pre distribuciu sprav a informacii k Sirokej verejnosti.
Z hladiska komparacie tlacenych médii a spravodajskych portadlov sme vychadzali z troch
primarnych indikatorov, a to:

- poctu navstevnikov spravodajskych portalov a poctu Citatelov klasickych
tlacenych médii

- aktualnosti a Struktary obsahu

- umiestiovania reklamy.

V priebehu rieSenia boli vyuzité dve vychodiskové metody, a to:

- na zéaklade Statistickych informdcii vykonana vlastnd komparacia poctu
navstevnikov  konkrétnych  spravodajskych  portdlov  a Citatelov
konkrétnych klasickych tlacenych médii. Rozsah zistovania bol definovany
pre Slovensku republiku a UK. Analyzované boli internetové zdroje, ktoré
informacie o takychto poctoch poskytuji. Pre potreby prispevku boli
analyzované informacie od zdruZenia ABC, ktoré boli pre Uzemie
Slovenskej republiky zverejnené vo forme grafov na internetovej stranke
medialne.etrend.sk apre UK boli zverejnené vramci internetovych
prispevkov v podobe tabuliek na internetovej stranke
www.pressgazette.co.uk. Komparacia udajov  z dalSich dostupnych
zdrojov, akymi boli ¢lanky na internetovych strankach adnews.com.au
alebo peroutka.sk, bola takisto pouzitd aj v pripade reklamy, ktorti obsahuji
¢i uz tlatené média alebo spravodajské portaly. V pripade reklamy islo
predovsetkym o porovnanie, do ktorého z dvoch porovndvanych variantov
je efektivnejsie reklamu umiestiiovat’.

- prieskum formou elektronického dotaznika scielom overit udaje
z internetovych zdrojov, predovsetkym rozdielu poctu Citatelov tlacenych
médii a navstevnikov spravodajskych portalov. Prieskum bol realizovany
na uzemi Slovenskej republiky a velkost’ zakladného suboru predstavovali
vSetci jej obyvatelia. Pri 90% spol'ahlivosti odhadu a chybovosti 10% a po

dosadeni prislusnych hodnét, spolu s tabul’kovou hodnotou t* = 2,6896 a ¢>
2

= 0,25, do vzorca nztza *Z—z, predstavovalo cielova vzorku 67

2
respondentov. Dotaznik bol elektronicky odoslany medzi respondentov
a jeho navratnost’ bola 70 odpovedi. Dotaznik obsahoval aj otdzky tykajuce
sa reklamy a obsahu jednotlivych médii a bol vypracovany predovsetkym
z dovodu urcenia vyhod a nevyhod medzi obidvomi typmi médii.

Vysledky

Na zéklade internetovych zdrojov, ktoré kazdoro¢ne zverejiiuju kvantitativne udaje o
pocte predanych kusov tlacenych médii anavstev spravodajskych portdlov, je mozné
jednoznaéne konstatovat, ze pocet navstevnikov spravodajskych portalov vysoko prevysuje
pocet Citatelov tlacenych médii (see Table 1). Na zdklade prepoctu ukazovatelov poctu
vytlackov ako aj navstev portalov na 1000 obyvatel'ov je zrejmé, ze rozdiely medzi oboma
porovnavanymi krajinami sa najvyraznejSie prejavuju prave v pocte predanych vytlackov
novin, kedy v UK pripada na 1000 obyvatelov 18,75 vytlackov, v SR len 3,84, t.j. 4,88krat
menej ako v UK. V pripade navstev spravodajského portalu porovnatel'nych médii uz rozdiel
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medzi oboma krajinami je 11,48 névsStevnikov na 1000 obyvatel'ov, teda v UK je 02,5
percentualneho bodu vyssi ako v SR.

Tabulka 1: Porovnanie predajnosti vybranych dennikov a navstevnosti vybranych spravodajskych
portialov medzi Slovenskou republikou a UK

_ | Navstevnost ] Tlagené médis na 1000
Predané | spravodajskych portalov obvvateFov
. Obyvatelia | képie (Jil 2019) y
Krajina . . P P ;
(mil.) Jul . , | Unikatny ., | NavStevnost
NavStevnost . , . | Predané e 1
2019) (mil.) navstevnici Kébie spravodajskych
) (mil.) P portalov
Slovenska
republika
(SME, 5,4 20718 2,58 X 3,84 477,78
sme.sk)
UK (The
Sun, 67,53 1265 990 X 33,04 18,75 489,26
sun.co.uk)

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a:

Prieskum uskuto¢neny v ramci Slovak Republic potvrdil, Ze respondenti uprednostiuju
Z celkového poctu 70
respondentov, ktori vyplnili dotaznik, 54 odpovedalo, ze venuje svoju pozornost ¢i uz
tlaCenym médiam alebo spravodajskym portadlom. ZvySnych 16 respondentov uviedlo, ze
necita ani jedno. Nasledne u 75,9% respondentov, z poctu 54, uviedlo, Ze uprednostiiuje
spravodajské portaly pred klasickymi tlacenymi médiami (Obrazok 1).

spravodajské portdly pred klasickymi

tlacenymi

médiami.

@ tlacené média
@ webové portaly

Obrazok 1: Pomer ¢itatel’ov tlacenych médii k navstevnikom spravodajskych portalov
Zdroj: vlastné spracovanie

Za najvacsiu vyhodu spravodajskych portdlov povazuji respondenti jednoduchy
pristup k portdlom zkazdého miesta a v I'ubovolnom case. DalSou vyhodou je moZnost

vyuzitia vyhladévacich ndastrojov pre konkrétne
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Spravodajské portaly jasne triedia ¢lanky a prispevky na svojich strankach do réznych sekcii,
napr. pocasie, domov, regiony, ekonomika, svet, komentare a d’alSie. Okrem toho je na
stranke mozné vyhladat’ si ¢lanky, ktoré boli najcitanejSie za posledné hodiny, vyhladat
konkrétny ¢lanok podl'a ndzvu a taktiez sa daji clanky vyhladat’ aj podla najaktualnejSich
tém. Preto respondenti zdoraznuju vyznam prehladného usporiadania obsahu v porovnani s
tlacenymi médiami (vid’. Obrazok 2).

jednoduchy pristup k portalom

38 (92,7 %
takmer z ... ( i)

prehladnejSie usporiadanie
obsahu

nastroj vyhladavania konkrétnych

= 0,
&lankov 181142,9%%)

Selrenie papiera

Vyhladavam konkrétne €lanky
ktoré ma za...

0 10 20 30 40

Obrazok 2: Vyhody spravodajskych portalov
Zdroj: vlastné spracovanie

Za vyhody v pripade tlatenych médii povazuju respondenti, ktori ich uprednostiiuju,
hmotnil podobu, prehl'adnejSie usporiadanie obsahu anavrat ku konkrétnemu clanku bez
dlhého vyhl'adévania. Z toho vyplyva, ze niektorym respondentom vyhovuje ked’ si médium
mozu chytit’ a zobrat’ kdekol'vek so sebou bez nutnosti pripojenia k internetu a vedia, ze to ¢o
je nom napisané uz odtial nezmizne. Taktiez Clanky, ktoré su uverejnené v konkrétnom
vydani novin, nebudu nahradené¢ novymi alebo aktualnejSimi Clankami a Citatel’ ich vzdy
najde na rovnakej strane. Lahko sa tak m6ze k nim vratit’ pricom ich nemusi dlho hl'adat’ ani
si pamitat’ presne cely nazov.

hmotna podoba (daju sa chytit) 10 (71,4 %)

prehladnejsie usporiadanie
obsahu

navrat ku konkrétnemu ¢clanku

bez dihého... 1 300

0 2 4 6 8 10

Obrazok 3: Vyhody tlacenych médii
Zdroj: vlastné spracovanie

Kritérium prehladnosti usporiadania v obidvoch formach sa objavuje vo
vacsine odpovedi respondentov a nie je vlastné len jednému typu Sirenia sprav a informécii.
K vyraznej$iemu odliSeniu dochadza pri hodnoteni vyhladavacich nastrojov, ktoré
jednoznacne st priradené k spravodajskym portdlom.

V suvislosti s prieskumom vyuzivania a kritérii preferencii sme sa zamerali aj na
otazku umiestiiovania reklamy a vztahu respondentov knej. Zo =ziskanych vysledkov
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vyplyva, ze reklamy sa v sti¢asnosti oplati viac umiestiiovat’ do tlaenych médii. Reklama,
ktord je umiestnend v tlacenom médiu, nemdze byt zamietnuta ako v pripade spravodajskych
portalov, kde navstevnik moéze jednoducho preskocit’ alebo zamietnut' reklamu hned’ na
zaCiatku komunikdcie. Existuju tu sposoby ako reklamy vypnut’, napriek tomu vsak niektoré
spravodajské portaly nutia ndvStevnika povolit’ zobrazovanie rekldm na ich stranke aaz
potom ho pustia kich obsahu. Citatelia tlatenych médii aj navstevnici spravodajskych
portalov sa reklamadm prevazne vyhybaju. Niektori ndvsStevnici spravodajskych portalov
taktiez uvadzali, Ze reklam je na strankach prili§ vel'a a mali by sa nachddzat’ mimo textu.

Diskusia a zaver

Nazory, ¢i st lepsSie tlacené média alebo spravodajské portaly sa liSia. Dolezité su
predovsetkym kritéria, podla ktorych sa obidve média porovnavaji. Z hl'adiska aktuédlnosti,
efektivity alebo dostupnosti su jednoznacne uprednostiiované spravodajské portaly. Pokial ide
o umiestnenie reklamy, tak na zaklade dostupnych materidlov sa tlatend forma reklamy
povazuje sa lepsiu ako digitalna.

Ludia v stcasnosti pozaduju ku vSetkému predovsetkym rychly, okamzity, priamy a
komfortny pristup. Z tohto dovodu sa odstdvaja do popredia spravodajské portaly.

Spravodajské portaly dokazu zverejiiovat’ prispevky v priebehu par hodin alebo
dokonca aj minut. Je to vyrazny rozdiel oproti tlacenym médiam, v pripade ktorych sa
o niektorych udalostiach T'udia docitaju az za den, dva alebo aj dlhSie. Dobrym prikladom,
napriklad v ramci Slovenska, st akékol'vek vol'by prebiehajiice na uzemi Statu. V deinl volieb
viaceré spravodajské portaly, konkrétne napriklad aktuality.sk, informuji navstevnikov ich
webovych stranok, pocas celého dia, o priebehu volieb. Len par hodin po ich skonceni
zverejnia na svojich strankach vysledky aj vratane tych priebeznych. V pripade tlacenych
médii sa Citatelia o priebehu a vysledku volieb docitaji najskor na nasledujtci den.

Medzi spravodajskymi portalmi exituje urcity nestlad v moznostiach pristupu ich
navstevnikov k ¢lankom. Zatial’ ¢o spravodajsky portal sme.sk neposkytuje k najaktudlnejSim
¢lankom bezplatny pristup, spravodajsky portal aktuality.sk zverejiiuje vSetky svoje Clanky
pre navstevnikov bezplatne. Vo velkej miere méze I'udi ovplyviiovat’ aj tento fakt. Pokial
maju neobmedzeny a bezplatny pristup k aktudlnym informacidm, nebuda povazovat za
nutné, aby za ne platili ¢i uz v internetovej alebo tlacenej podobe. A za tlacené média je vzdy
potrebné zaplatit’.

Tlacené médid ale stale predstavuju vyhodu oproti spravodajskym portalom v otazke
umiestiiovania reklamy v médiach. Tla¢ena reklama skor zaujme a tazsie sa prehliada. A aj
ked’ technoldgie v sucasnosti stdle napreduji a zdokonalujii sa a spoloCnostou sa S§iria aj
informacie a progndzy, o konci tlace, je stidle vel'mi nepravdepodobné, ze tla¢ a papier
skoncili. Generdlny riaditel News and Media Holding, Michal Teplica (2019) povedal, Ze aj
ked’ je printovy trh maly, nie je mftvy a v sucasnosti tvori tri Stvrtiny vynosov voc¢i onlinu.

Pridand hodnota pre spotrebitela, Citatel'a ¢i navstevnika spociva v zniZovani jeho
informacnej neistoty a asymetrie v moznostiach ziskania, vyuZzivania a distribuovania sprav
a je podmienena:

- Pristupom k spravam a moznosti zabezpecenia reakcie na tieto spravy, t.j. zabezpecenie
spétnej vizby,

- Elektronickou vymenou sprav a obsahu,

- Elektronickymi Standardami a procesmi spojenymi s tvorbou a Sirenim sprav

- Zodpovednostou jednotlivych subjektov za svoju ¢innost’ v elektronickom, ¢1 digitalnom
prostredi,

- Pravami a povinnost’ami jednotlivych subjektov,
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- BezpeCnostou asamoregulacnymi mechanizmami, ktoré maju vyznamnu ulohu
v stvislosti so Sirenim nepravdivych sprdv, moznostami ovplyviiovania verejnej mienky
apod.
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