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KONSTRUKTIVNA SIMULACIA V PRIPRAVE KRiZOVYCH MANAZEROV

CONSTRUCTIVE SIMULATION IN PREPARATION OF
CRISIS MANAGERS

MICHAELA JANOSIKOVA, ROMAN ONDREJKA

ABSTRACT: Training of experts to deal with crisis situations is one of the most significant areas of Crisis Management.
One possible way to support the training of Crisis Management Personnel is to use a variety of information technologies, including
modelling and simulations. Implementation of simulation into the training and exercises for education purposes in the field of Crisis
Management provides us with an opportunity to make the preparation of Crisis Management Personnel more effective. The article
presents the role of training of Crisis Management Personnel in Crisis Management, the possibility of using simulations within the
Crisis Management Cycle, particularly the use of constructive simulation in the training of Crisis Management Personnel.
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Ddlezitym aspektom vzdelavania a pripravy odbornikov v oblasti krizového manazmentu je potreba
intenzivnejSieho prepojenia formy teoretického a praktického vzdelavania. To by malo reflektovat
na nové vyzvy vyplyvajuce z trhu prace a poZiadaviek praxe. Vzdelavanie realizované praktickou
formou, poc€as ktorého budu odbornici krizového manazmentu a pracovnici na useku krizového riadenia
priamo zapojeni do rieSenia modelovej situacie krizového javu, tvori predpoklad na lepSie porozumenie
vzniknutej situécii, jej zakladnym charakteristikam a mozZnym alternativam jej rieSenia, ktoré su
nevyhnutnym predpokladom podpory rozhodovania.

V suéasnosti zaznamenavame rozmach vyuzivania informa&nych technoldgii. Prepojenie informaénych
technolégii a krizového manazmentu vytvara podmienky pre efektivnejSiu pripravu odbornikov
na rieSenie krizovych javov. Oblast simulaénych technoldgii tvori v ramci tohto prepojenia velkd vyzvu
a dava moznosti na rozpracovanie a skumanie tejto problematiky.

1. PRIPRAVA NA RIESENIE KRiZOVYCH JAVOV

Rozsirenim zakladného modelu krizového riadenia vytvoreného Simakom (2016) je cyklus krizového
riadenia, zobrazeny na obrazku 1., doplneny o etapu pripravy a etapu rieSenia, priCom etapu pripravy
tvori prechod z fazy prevencie do fazy planovania a pripravenosti a etapu rieSenia tvori prechod z fazy
reakcie do fazy obnovy a rekonstrukcie. V rdmci cyklu krizového riadenia, s dérazom na pripravu
na rieSenie krizovych javov je délezita komplexnost vSetkych faz.

‘ planovanie a pripravenost ‘

prevencia

vznik krizového javu
(mimoriadnej udalosti)

R ]
reakcia
\ rieSenie

Obrazok 1 Cyklus krizového riadenia (Ristvej, 2015)
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Etapa pripravy v ramci cyklu krizového riadenia (Ristvej, 2015) predstavuje prenos poznatkov z fazy
prevencie do fazy planovania (krizového) a pripravenosti na rieSenie vzniknutych krizovych javov.
Vo faze pripravy su vykonavané ¢innosti v ramci:

e pripravy organizaCného zabezpecenia,

e pripravy technického zabezpecenia prvkov krizového manazmentu,

e pripravy a zavadzania novych technoldgii,

e pripravy a zabezpecenie potrebnych materialnych prostriedkov,

e pripravy finan€ych prostriedkov a celkového ekonomického zabezpecenia,

e pripravy a vzdelavania oséb na vykonavanie Cinnosti v priebehu krizovych javov,

e ainé.

Sucastou pripravy na rieSenie krizovych javov je v ramci vykonavanych preventivnych opatreni aj
vzdelavanie a priprava oséb na vykonavanie €innosti v priebehu krizovych javov. Do tejto oblasti spada
aj priprava odbornikov krizového manazmentu a pracovnikov na useku krizového riadenia.

Priprava odbornikov, ktori sa podielaju na rieSeni krizovych javov podlieha aj Nariadeniu MV SR
€. 5/2017 o plneni uloh pri priprave na krizové situacie a pri ich rieSeni. Podla tohto nariadenia sa
priprava vykonava dvoma spdsobmi, a to prostrednictvom odbornej pripravy a prostrednictvom cvi€eni.
Schéma pripravy na krizové situacie je zobrazena na obrazku 2.

PRIPRAVA NA KRIZOVE SITUACIE

Odborna priprava Cvicenie

| | | |
zakladna zdokonalovacia zdokonalovacie sucinnostné preverovacie
priprava priprava cvicenie cvicenie cvicenie
teoreticka teoreticka alebo teoreticka teoreticka a prakticka
priprava prakticka priprava priprava prakticka priprava priprava

[ | [ | |

| [
¢lenovia krizovych Stabov prvky krizového manazmentu

Obrazok 2 Schematické znazornenie pripravy na krizové situacie (Nariadenie MV SR €. 5/2017)

Jednou z foriem zdokonalovacej odbornej pripravy je cviCenie, ktoré predstavuje vzdelavanie
odbornikov krizového manaZmentu, konkrétne €lenov krizovych Stabov, prostretnictvom praktického
rieSenia modelovej situacie vzniknutého krizového javu. Potreba zefektivnenia cvi€eni odbornikov
krizového manazmentu vychadza zo skutoCnosti, ze cviCenia predstavuju zakladny prvok procesu
pripravy na rieSenie krizovych javov. Tvoria teda vyznamnu su&ast prevencie a planovania v ramci cyklu
krizového riadenia. Pripravenost odbornikov krizového manaZzmentu je kfu€ovym predpokladom
efektivneho rieSenia vzniknutych krizovych javov.

Na zaklade prevzatych skusenosti je mozné konstatovat, Ze vhodnou formou podpory pripravy
v krizovom manazmente z hladiska vyuzitia informacnych technoldgii je vyuzitie simulacie. Pouzitie
simulacie umozriuje vytvorit prostredie, v ktorom bude zabezpeCena dynamika procesu rieSenia
krizového javu. Takto vytvoreny proces zohrava ulohu pri skvalitneni rozhodovacieho procesu riadiacich
pracovnikov, Stabov, skupin, ale i jednotlivcov a ich reakcii na meniaci sa priebeh situacie (Andrassy,
2018).
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2. MOZNOSTI VYUZITIA SIMULACIi V RAMCI CYKLU KRiZOVEHO RIADENIA

Rybar (2000) uvadza, ze pojem simulacia méze byt chapany ako proces, spojeny s pouzivanim uz
vytvoreného, pripraveného a overeného modelu nejakym subjektom pri rieSeni urcitej ulohy. Z hladiska
krizového manazmentu je potrebné sa zamerat predovSetkym na aplikaciu simulaénych technolégii
do vyucby, vycviku a €innosti v ramci praxe vo vSetkych fazach cyklu krizového riadenia. Cayirci (2009)
vo svojej publikacii uvadza, Ze rozoznavame tri zakladné druhy simulacie:
e virtuadlna simulacia, kedy je simulované vybavenie v simulovanom prostredi vyuzivané
skuto&nymi osobami (napr. trenazéry),
e ziva simulacia, pri ktorej skuto€né osoby vyuZivaju redlne vybavenie v simulovanom prostredi
(napr. cviCenie),
e konstruktivna simulacia, kde je simulované vybavenie v simulovanom prostredi vyuzivané
simulovanymi osobami (napr. vojensky vycvik, vycvik krizovych §tabov).

Virtualna simulacia je simulacia, zalozena na vyuzivani virtualnej reality, ktora sa vztahuje
k interaktivnej pocitacovej simulacii v realnom alebo imaginarnom simulovanom prostredi (Walle, 2010).
Virtualnu simulaciu je mozné oznadit za Specialny spdsob vycviku, vyuzivany predovSetkym pri vycviku
pilotov, palubného personalu lietadiel, osadok vozidiel a velitefov menSich jednotiek k vedeniu operacii
v prostredi simulacie, ktoré je zhodné so skuto€nym prostredim (Andrassy, 2018). Vyuzivanie virtualnej
reality ako podporného nastroja pri cviceniach ma najvacsie opodstatnenie pri vykonnych prvkoch
krizového manazmentu. Cielovou skupinou su predovSetkym ¢lenovia Integrovaného zachranného
systému, ktori mézu pomocou virtualnej simulacie precviCovat svoje schopnosti a zru€nosti,
zdokonalovat' svoje reakcie na vznik réznych typov udalosti.

Ziva simulacia, nazyvana aj inStrumentovany vycvik, predstavuje &innost, zameriavajicu sa
na vytvorenie simulovaného prostredia, v ktorom realni jednotlivci alebo skupiny (vojaci, zachranari,
hasi¢i,...) vybaveni skuto€nou technikou a materidlom (zbrane, zdravotnicke potreby, hasiaca
technika,...) vykonavaju c&innosti, ktoré vyplyvaju zo zamerania simulacie. Simulované prostredie
sa v €o najvacsej miere priblizuje realnemu prostrediu (Andrassy, 2018). V rdmci pripravy na krizové
situacie je forma Zivej simulacie vyuzivana pri su€innostnych a preverovacich cvi¢eniach. Planovanie
a vykonavanie cviceni, ako praktickej formy vzdelavania je naro¢né na organizaciu, ¢as, materialne
aj finanéné zabezpelenie. Preto je tento spbsob pripravy vyuZivany priorithe pre vykonné zloZky
krizového manaZmentu, najma profesionalne zlozky akymi su predstavitelia Hasi¢ského a zachranného
zboru, Zachrannej zdravotnej sluzby, utvarov Policajného zboru, Kontrolnych chemickych laboratérii
Civilnej ochrany a pod.

Konstruktivha simulacia je zaloZzena na baze pocitacovej podpory, kde softvérovy nastroj umoziuje
simulovat’ procesy a javy v realnom alebo Specifikovanom Case a prostredi. Ciefom tvorby takéhoto
prostredia je dosiahnut’ u cvi€iacich dojem vykonavania skutoénych operacii a €innosti tak, ako keby
boli vykonavané aj v realnom prostredi (Simulacie, 2020). Rovnako ako pri vojenskych cvi€eniach,
tak aj pri rieSeni krizovych javov, je mozné vytvorit cviCenie s pouzitim konsStruktivnej simulacie
pre rozlicné situacie zasahujuce prakticky celé uzemie Statu. Polas pripravy na krizové situacie je
mozné konstruktivnu simulaciu vyuZit ako podporny nastroj pri realizacii cvi¢eni prvkov krizového
manazmentu. Po€as sucinnostnych a preverovacich cvieni prvkov krizového manazmentu je mozné
prostrednictvom cvi€enia s podporou konstruktivnej simulacie precvi¢ovat komunikaciu a koordinaciu
zU&astnenych zloziek, ako aj testovat’ a verifikovat dokumentaciu.

Rybar (2000) uvadza okrem spominanych troch druhov simulacii aj Stvrti moznost, a to ich kombinaciu
nazyvanu distribuovana simulacia. Ta umoziiuje prepojenie predchadzajucich typov simulacie,
teda prvkov konstruktivnej, virtualnej a Zivej simulacie. Takymto spésobom je mozné prepojit’ dve rézne
simulacné prostredia na rovnakom mapovom podklade a v rovnakej taktickej situacii. Pocas
kombinovaného cvi€enia su pomocou konstruktivnej simulacie simulované jednotky protivnika
a jednotky cvi€iaceho Stabu, zatial €¢o osadky jednotlivych vozidiel méZu byt simulované na virtualnych
simulatoroch. Vstupy pre cviCiace Staby su poskytované z jednotného komunika¢ného prostredia
(Simulacie, 2020). Tento typ simulacie je vyuzivany predovSetkym pri cvi€eniach uskutocnovanych
v ramci Akadémie ozbrojenych sil SR v Liptovskom Mikulasi.
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Tabulka 1 Pouzitie simulacii v jednotlivych fazach cyklu krizového riadenia (podfa Walle et al., 2010)

Fazy Cyklu krizového

. i Ugel vyuzitia simulacie Typ simulacie
riadenia

Prevencia, Ziva simulacia

< . : ) Progndézovanie, planovanie, « , . L
Planovanie a pripravenost 9 i . p . Konstruktivna simulacia

. . vzdelavanie a tréning. L . .
(vratane Pripravy) Virtualna simuldcia

Podpora rozhodovania v redlnom | 5. . . .
Zivéa simulacia

Reakcia gase. : : . o
kri 3 riadeni Planovanie alokacie zdrojov v Konstruktivna simulacia
(krizové riadenie) . N J Virtualna simulacia
realnom Case.
Obnova a rekon$trukcia VySetrovanie a analyza moznych o
. L e . , o Virtualna simulacia
(vratane Riesenia) pri€in vzniku krizového javu.

Konstruktivna simulacia je v ramci referencii najodporic¢anejSim a zaroven technicky najvhodnejsim
typom simulacie pre vyuzitie v ramci pripravy odbornikov krizového manazmentu. Analyza moznosti
vyuzitia cvi€eni s podporou kon$truktivnej simulacie nam ukazuje, zZe je mozné ich vyuzit aj na podporu
pripravy v oblasti krizového manazmentu.

3. POUZITIE KONSTRUKTIVNEJ SIMULACIE V RAMCI PRIPRAVY ODBORNIKOV
KRiZOVEHO MANAZMENTU NA RIESENIE KRiZOVYCH JAVOV

Poziadavky praxe v oblasti pripravy odbornikov krizového manaZzmentu taktiez reaguju na rozvoj
informacnych technolégii a hfadaju spdsoby ich efektivneho vyuzitia. Ako jedna z moznych oblasti ich
vyuzitia v ramci pripravy v krizovom manaZmente sa javi podpora cviCeni krizovych Stabov obci,
okresov Ci krajov. Potreba zefektivnenia cvi¢eni krizovych Stabov vychadza zo skuto¢nosti, ze cvi¢enia
predstavuju zakladny prvok procesu pripravy na rieSenie krizovych javov. Tvoria teda vyznamnu sucast
prevencie a planovania v ramci cyklu krizového riadenia. Pripravenost odbornikov krizového
manazmentu je kl'u€ovym predpokladom efektivneho rieSenia vzniknutych krizovych javov.

Prostrednictvom konstruktivnej simulécie je mozné vytvorit prostredie, ktoré bude €o najviac pripominat
vznik redlneho krizového javu. Snaha vytvorit interaktivnejSie a dynamickejSie prostredie, v ktorom budu
uCastnici cvi€enia nuteni reagovat na vzniknutu situaciu, ma za ciel skvalitnit rozhodovacie procesy
a precvicit komunikaciu medzi jednotlivymi ¢lenmi cvi€iaceho subjektu.

CviCenia s podporou konstruktivnej simulécie su beZne vyuZivané pri priprave vojenského personalu.
Tento typ cvi€enia predstavuje formu cvi€enia s pocitaovou podporou, nazyvané aj CAX (Computer
Assisted Exercise). CAX sa zameriavaju na €¢o najrealistickejSie ponorenie U€astnikov do prostredia
rieSenej situacie, prifom sa zameriavaju na zdokonalenie ich praktickych zruénosti a na podporu ich
rozhodovania pri rieSeni krizovych javov (Cayirci, 2009).

Medzi vyhody konstruktivnej simulacie je mozné zaradit’ (Grega, 2013):

e ekonomické a efektivne simulovanie zdrojov ohrozenia a deStrukénych procesov v priebehu
krizového javu,

e vytvorenie prostredia velmi blizkemu realnym podmienkam a priebehu rieSeného krizového
javu,

e simulovanie krizovych javov prebiehajucich v réznych podmienkach (geografické, klimatické,
dostupnost sil a prostriedkov,...),

e modely krizového manazmentu predstavuju délezité zlozky aj v inych druhoch simulacii
a ginnosti krizového manazmentu,

e univerzalnost,

e kvantifikacia javov a procesov dava moznost ziskané data podrobnejsie analyzovat,
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e modelovanie a simulacia na réznych Urovniach riadenia, s fubovolnou mierou podrobnosti
alebo stupfiom generalizacie objektov, javov a procesov,

e objektivne vyjadrenie vplyvu terénu a inych faktorov na priebeh krizového javu a ¢innost
krizového manazmentu,

e lepSie zaznamenavanie priebehu cviCeni, €0 mbze viest k objektivnejSiemu hodnoteniu
vysledkov cvi€enia a formulacii zaverov a odporucani,

o vyuzitelnost pri rieSeni problematiky krizového manazmentu,

e zobrazenie situacie v 2D a 3D formate,

e zaznamenavanie Ciastkovych a komplexnych Statistickych udajov,

e hladanie optimalnych rieSeni z hladiska pouzitia sil a prostriedkov.

Medzi nevyhody konstruktivnej simulacie je mozné zaradit (Grega, 2013):
¢ nenahraditelnost’ skuto€nej €innosti simulovanymi innostami,
e mozné potlacanie emotivneho etického a volového aspektu, pretoZze modely konstruktivnej
simulacie su postavené predovsetkym na racionalnej baze,
e nutnost dobkladnej pripravy a znacnej preciznosti pracovnikov Skoliacich zariadeni,
napr. pri napifani databaz.

Konstruktivna simulacia bola pouzitd napr. pri cviceni ,NOVY HORIZONT 2019, medzirezortnom
cviceni uréenych zloziek Ozbrojenych sil SR s riadiacimi prvkami rezortov Ministerstva obrany SR,
Ministerstva vnutra SR, Ministerstva hospodarstva SR a Ministerstva zdravotnictva SR. Cvienie sa
konalo v Centre vycviku Lest a bolo vykonané s podporou konstruktivnej simulacie. V pozicii primarnych
cviciacich boli Bezpecnostna rada kraja KoSice a Bezpecnostna rada okresu Sobrance (Medzirezortné,
2019). Na obrazku 3 su zobrazené ilustracné fotografie z cvi€enia.

Obrazok 3 Medzirezortné cviéenie ,NOVY HORIZONT 2019“
(Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, 2019)

.Hlavnym cielom cvi€enia bolo precvi€it spolupracu uréenych zloziek OS SR s riadiacimi prvkami
rezortov MO SR, MV SR, MH SR a MZ SR a organmi Statnej spravy a samospravy v ramci civilno-
vojenského rozhrania pri plneni tloh obrany SR v ¢ase vojny a vojnového stavu, ako aj overit schopnost’
reakcie organov krizového riadenia Statu na urovni kraja a okresu na poZiadavky OS SR pri plneni uloh
obrany SR v &ase vojny a vojnového stavu a nastavit procesy pri realizacii operacnej pripravy
odovzdania Uzemia okresu Sobrance ozbrojenym silam SR a procesy jeho navratenia organom Statnej
spravy a samospravy po skon&eni bojovej operacie” (Medzirezortné, 2019).

ZAVER

CviCenia s podporou konstruktivnej simulacie su v sucasnosti bezne vyuzivané predovSetkym
vo vojenskej sfére. Ako priklad je mozné uviest Simulaéné centrum Akadémie ozbrojenych sil generala
Milana Rastislava Stefanika v Liptovskom Mikul&si a Odbor simulagnych technolégii Centra vycviku
LeSt, ktoré pravidelne realizuju cvienia podporované konStruktivnou, virtualnou a distribuovanou
simulaciou pre vojenskeé i nevojenské jednotky. Organizacia cvi¢eni, na ktorych sa okrem Ozbrojenych
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sil SR podielaju aj rézne riadiace prvky v ramci ministerstiev a inych zloziek ukazuje, Ze cviCenia
s podporou konstruktivnej simulacie su realizovatelné aj v civilnych zloZzkach verejnej spravy.

PocitaCove simulacie a ich nastroje su v rdmci vzdelavania a pripravy odbornikov vyuzivané v réznych
oblastiach. Clanok bol vytvoreny v snahe poukazat' na moznosti vyuZitia konstruktivnej simulécie v ramci
pripravy odbornikov aj v oblasti krizového manazmentu vo verejnej sprave. Implementaciu
informacénych technolégii do procesu vzdelavania a pripravy v krizovom manazmente vo verejnej sprave
povazujem v su€asnosti za nevyhnutnost a velku vyzvu.

NajzaujimavejSie oblasti dalSieho mozného skumania sa ukazuju moznosti prepojenie konkrétnych
typov senzorov (napr. rézne typy pohybovych senzorov, senzorov polohy, koncept loT, ako aj dalSie
typy senzorov, konceptov a systémov). Oblast simulacii a implementacie pocitacovych simulacii prinasa
so sebou produkciu velkého mnozstva dat, Comu sa dizertatna praca priamo nevenovala, ale vytvara
to predpoklady pre dalSie moznosti skimania a rozvoja vedy v tejto oblasti.
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