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Abstract: At present, companies operate various forms of financing to finance their projects.
One of these resources that comes to the fore is crowdfunding platforms. Therefore, the aim
of the article is to compare crowdfunding platforms in selected countries. The comparison
focuses on the crowdfung platforms Starter and Hithit in terms of remuneration criteria.
Keywords: contributor, crowdfunding, e-commerce, optimization.

Uvod

Podniky hl'adaji r6zne cesty na financovanie svojich podnikov. Zdroje financovania
zahfnaju priatelov, zamestnancov, externych investorov alebo klientov. Okrem subjektov
moézu byt zdrojmi financovania dary, granty, predchadzajiuci zisk a dalSie spdsoby
financovania ich projektov [1, 2]. V sucasnej dobe podniky vyuzivaji popri tychto
rozmanitych zdrojoch financovania aj crowdfundingové platformy.

Pojem crowdfunding je charakterizovany ako metdda ziskavania financii pri vzniku
projektov pomocou mikroprispevkov od réznorodého mnozstva prispievatel'ov (jednotlivec,
skupina, dar, podnik a od mnohych inych pravnych foriem) [3]. Rovnako reprezentuje
hromadné financovanie.

V casovom horizonte do roku 2030, sa predpokladd, ze v dosledku digitalizacie
spolo¢nosti bude pomer novovzniknutych pracovnych miest k zaniknutym 2:5. Rovnako to
plati aj pri financovani projektov, ktoré prinaSaji nové smery ako ,,business angels® (Klub
podnikatel'skych anjelov v Slovenskej republike), crowdfunding, fundraising. Dne$né doba je
charakteristickd tzv. ,,sharing economy* (zdiel'anou ekonomikou) a vsetko sa prisposobuje
webovym platformam, ktoré vytvaraji miesto, kde sa stretdvaji bezni spotrebitel’a
a podnikatelia [4].

Prostrednictvom crowdfundingu malé podniky oslovuju jednotlivcov a iné subjekty,
aby im svojimi prispevkami umoznili financovanie ich projektov, ktoré maji v plane
uskutocnit’. Zbierka funguje pomocou malych prispevkov od jednotlivych subjektov (obcan,
fyzicka osoba, pravnicka osoba a pod.). Uvedeny subjekt sa spravidla skladd malou ciastkou
na kampan, ktora vedie ku kombinovanému financovaniu. Predmetné investovanie jednotlivca
je adekvatne pre malych investorov. Na druhej strane napomaha tvorcom projektov k splneniu
vytvorené¢ho projektu, ktory by inak nemohli realizovat. Aktualnym trendom je dizka
projektu, respektive kampane, ktora sa nachadza v rozmedzi od 30 dni a viac [5].

Crowdfunding vznikol z crowdsourcingu, ktory sa vyznaCuje pouzivanim davu

.....

rieSeni [6]. Samotny crowdfunding funguje niekol’kymi spdsobmi ako:
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 Charitativna verzia — v tejto forme darca neobdrzi ni¢ ako protihodnotu za svoj prispevok
do projektu. Uvedenym sposobom sa uhradzaju predovSetkym projekty charit ¢i inych
neziskovych organizacii.

* Predpredajova verzia — v uvedenom druhu pobera darca za svoj prispevok nejaki odmenu
z uspesného projektu. Spravidla je priamo zodpovedajica vyske jeho daru. Prave tito verziu
preferuju napriklad roznorodi umelci ¢i zaCinajtci podnikatelia a pod.

* Podielova verzia — je zamerana na taky spdsob financovania, v ktorom darca za jeho
prispevok nadobudne primeranii Cast podniku. Preto je tento druh zhodny s klasickym
investovanim do podnikov alebo jeho casti. Diferencia je v tom, Ze ucast’ v podniku je
vacsinou az po uspeSnom uskutocneni projektu. Zisk sa v tomto pripade pohybuje radovo
v desiatkach eur alebo doldrov. Podielovy davovy prispevok zuzitkovavaji hlavne startupy,
ktoré¢ takouto formou dokézu vyzbierat’ peniaze na svoj rozbeh v podnikani.

» Pozickova verzia — reprezentuje druh mikrouverov. OdliSnost’ spociva v tom, Ze penazné
prostriedky nepozic¢iava banka, ale niekol’ko drobnejSich sukromnych sponzorov. Pézickova
podobu crowdfundingu si vyberaji najmi podniky, ktoré by inym spdsobom nemali Sancu
na poziCanie penazi v banke [7].

Formy crowdfundingu

Crowdfunding sa implementoval ako alternativna moznost’ financovania socialnych
podnikov v krajindch, kde nastali pociatocné alebo rozSirovacie fazy rozvoja.
Prave crowdfunding umoznuje proces financovania  prostrednictvom  platformy,
ktord napomaha jednotlivcom realizovat’ napady alebo projekty pomocou nizkeho objemu
kapitalu. Rovnako crowdfunding je vyhodnou alternativou, cez ktort moézu l'udia zdielat
svoje napady s ostatnymi [8]. Tento smer je v sucasnosti povazovany za novodoby
prostriedok financovania malych aj velkych projektov. Coraz viac sa tejto problematike
zacinajui venovat’ aj na akademickej pode. Problematikou crowdfundingu sa uz od roku 2014
zaoberaji Neubaum, Meyskens, Mollick. Takisto o predmetnej problematike pojednavaja
prace autorov ako Belleflamme, Centobelli, Gore, Hoffman, Hui, Indiegogo, Kiva, Lambert,
Lehner, Lyons, Mair, Martinez-Climent, Meyskens, Ozdemir a Schweinbacher.

Tabul’ka 1. Aktivne slovenské crowdfundingové webové platformy

Forma crowdfundingu Nazov platformy Webovi stranka platformy
Dakujeme sme http://dakujeme.sme.sk
. Dobra krajina http://www.dobrakrajina.sk
Na baze darov Ludia l'ud’om https://www.ludialudom.sk
Srdce pre deti https://www.srdcepredeti.sk
Na biize odmeny Hithit https://www.hithit.com/
StarLab https://www.startlab.sk
Bussiness lending Conda https://www.conda.sk
Finnest https://www.finnest.com/sk
Na baze Investujes https://www.investujes.sk
odmeny P2P lending .Majék https://maja.k.sk/#/
Zinc Euro https://www.zinceuro.sk
71ty melon https://www.zltymelon.sk
Na baze majetkovej ucasti Crowdberry https://www.crowdberry.sk

Zdroj: vlastné spracovanie podla [7, 9, 10]

Uvedené¢ webové platformy sa odliSuja v zavislosti od typu crowdfundingu,
ktory reprezentuji. Kazda z nich dodrzuje zdvdzné pravne predpisy, neriadia sa nekalymi
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obchodnymi praktikami. Rovnako nepreferuju neprijatelné zmluvné podmienky a dbaju
na prevadzkovanie vlastnej platformy pri dodrziavani tychto zasad etickych pravidiel:

* Principy etickych pravidiel dodrziavaju prevadzkovatelia crowdfundingovych platforiem
prijatych na izemi Slovenskej republiky.

e Prevadzkovatel crowdfundingovej platformy prevadzkuje svoju platformu v sulade
s etickymi predpismi sprédvania sa v zakonitosti transparentnosti, nediskriminacie, dovery
a otvorenosti informacii. Za tymto Gcelom boli vytvorené pravidla ohl'adom informécii a ich
zverejnovania.

Prevadzkovatel' crowdfundingovej webovej platformy dbéa na prehl'adné a kompletné
zverejnenie informacii o fungovani platformy, totozne pre podporované projekty,
takisto pre investorov (darcov). Taktiez ddva pozor na prehladné a 1Uplné zverejnenie
informacii o poplatkoch alebo o principe odmeiiovania a potencidlnych konfliktoch zaujmov
prevadzkovatel’a platformy [10].

Starda sa o informacné a priebezné zverejiiovanie dat o projektoch, v pripade,
ze platforma umoziuje k financovanie projektov. Takisto dava pozor na nezverejiiovanie
neodovodnenych informacii o prednostiach projektov, predovsetkym o vynosoch. Odkryva
nekalé obchodné praktiky a taktiez klamliva reklamu. Aktualizuje v pravidelnych intervaloch
prehl'adné zverejiiovanie rizik spajajicich sa s investovanim alebo darovanim penaznych
prostriedkov pomocou tejto webovej platformy. Dozerd na zachovanie nediskriminacného
pomeru projektov aj investorov (darcov) k sluzbam platforiem. Dohliada na integritu
pri poskytovani sluzieb platformy. Dba na kontrolu plnenia svojich povinnosti pri ochrane
osobnych udajov a sukromia investorov (darcov) podl'a pravidiel legislativy ku GDPR.

Pokial’ samotny prevadzkovatel’ webovej crowdfundingovej platformy vedie financie
investorov (darcov), tak ich ma v oddelenej evidencii od svojich finanénych prostriedkov
[10].

Ciel’ a metodologia

Cielom c¢lanku je komparacia crowdfundingovych webovych platforiem pdsobiacich
v Slovenskej a Ceskej republike. V tomto &lanku boli vyuzité metédy ako st metoda
excerpovania, metdda abstrakcie, metdda komparacie, metéda indukcie a dedukcie a metoda
syntézy. Metodda excerpovania bola aplikovana pri stidiu odbornej literatury od roznorodych
autorov. Metoda abstrakcie bola vyuZzitd na zizenie skiimanej teoretickej problematiky
z vel'kého mnozstva nazorov individudlnych autorov na predmetnt problematiku. Vyskum sa
zameriava naanalyzu andasledni komparaciu dvoch vybranych crowdfundingovych
webovych platforiem. Uvedené platformy boli vyselektované na zaklade najvacsej podobnosti
porovnavacich kritérii. Porovnavacie kritérid boli zvolené so zretelom na vSeobecné
subjektivne poziadavky prispievatel'ov na uvedené crowdfundingové webové platformy.

Vysledky
Prevadzkovatelia crowdfundingovych webovych platforiem, ktoré funguji
v Slovenskej republike za ti€¢elom zakladania a vplyvu v transparentnom prostredi, prikrocili

k spolo¢nej iniciative dodrziavania zékonitosti a etickych pravidiel crowdfundingovych
webovych platforiem na zemi Slovenskej republiky [11].

Tabul’ka 2. Kompariacia crowdfundingovych webovych platforiem Hithit a Startovaé

Startovad Hithit
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Vznik 2013 2012
Uzemie Ceska republika Slovenska republika
Typ crowdfundingu Odmenovy Odmenovy
Mena EUR/CZK EUR/CZK
Web WWW.startovac.cz www.hithit.com
Typ financovania Fixné Fixné
Platobna brana PayPal GomGate

Druh projektu

Lubovolny (musi byt schvaleny prevadzkovatel'om webovej
platformy)

Lubovol'ny (musi byt schvaleny
prevadzkovatel'om webovej
platformy)

Doba trvania zbierky

15, 30 alebo 60 dni

Maximalne 45 dni

Minimalny prispevok K¢ 50,-- Ke 10,--
Minimalna provizia Odporucana c¢iastka prevadzkovatel'om je K¢ 100,-- Ke 10,--
Ciastka do K& 200 000,--
Proiekiy v 5 % (vratane DPH) pri cielovej Ciastke projektu > = K& 500 000,-- alebo do € 7 500,-- 9 % (+ DPH
Vyika od C le( y 7 % (vratane DPH) pri ciel'ovej Ciastke projektu > = K¢ 50 000,-- podra zékonnej vysky)
yska odmeny 9 % (vratane DPH) pri ciel'ovej ¢iastke projektu < K¢ 50 000,-- z celkovej vyzbieranej sumy
 pre Projektu + K& 699,--
prevadzkovatela e . latok
dispeiny projekt . ] : cieTover Hastk ek €000 administrativny poplato
Projekty v 5 ? (Vra,tane DPH) pri cie E)VCJACVIIHSt e proje tu > = 2 0,-- nad K¢& 200 000,--
EUR 7 % (vratane DPH) pri pl;lovej ~cu?stke proy;ktu >=€2000,-- alebo do € 7 500,-- odmena
9 % (vratane DPH) pri ciel'ovej ¢iastke projektu <€ 2 000,-- individualna
Vyska odmeny pre y 5
prevadzKkovatel’a netispeSny Ziadna provizia Ziadna provizia
projekt
Project in N M
1,25 az 3,5 % 1,5% + K¢ 1,--
Transakéné | CZK ’ °
poplatky
uspesného
projektu Project in . o o
EUR 1,252a23,5% 1,5%+€0,10

Transakéné p
netspesny projekt

oplatky

K¢ 0,--/€ 0,--

K¢ 0,--/€ 0,--

}l)]:(%zs](llty Zakladatel’ projektu Zakladatel’ projektu
Kto hradi
poplatky " etnY

::(:}?l:isny Prispievatel’ Prispievatel

Skon¢enie projektu

Uplynutim doby trvania projektu

Uplynutim doby trvania projektu

Uzivatel’ska podpora

24/7

24/7

Zdroj: vlastné spracovanie podla [7, 9, 10]

V Tabul’ke €. 2 vyssie su uvedené dva typy crowdfundingovych webovych platforiem.
St vybrané z hl'adiska najvacSej podobnosti a porovnatelnosti. Obe crowdfundingové webové
platformy nemaju dlhu histériu fungovania. Vznikli v podobnom obdobi v roku 2012 a 2013.
Dobré meno si vybudovali aj napriek tomu, Ze zatial’ nefunguji ani jednu dekadu. Startovac
aj Hithit predstavuju odmenové webové platformy, ktoré uverejiuju akykol'vek projekt
¢i zbierku. St odstihlasené prevadzkovatel'om s vynimkou charitativnych projektov.

Pri konkrétnom projekte zohrava délezita tlohu druh financovania. Crowdfundingové
webové platformy Hithit a Startovac¢ ddvaju mozZnost’ svojim prispievatelom a klientom
fungovat’ len prostrednictvom fixného financovania. Zameriavaji sa na projekty na uzemi
Slovenskej a Ceskej republiky. Vyhoda, ktora ich posuva vpred je, Ze davaju moznost’ svojim
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prispievatelom pri vybere meny medzi CZK a EUR. Platobnd brana je rézna, Startovac
pouziva PayPal a Hithit vyuziva GomGate. Doba trvania zbierky znamend, aky Casovy
priestor ma ziadate na naplnenie cielovej Ciastky projektu. NajdlhSie Casové obdobie
umoziuje Startovac, a to az 60 dni. Rovnako ddva moznost’ vyberu medzi 15, 30 a 60 dhami
trvania zbierky. Naproti tomu crowdfundingova webova platforma Hithit limituje maximalny
¢as priebehu zbierky na 45 diové obdobie.

Minimalna ¢iastka prispievatela na projekt sa lisi. U Startovaca je to K¢ 50,--, u Hithit
je to ovela menej, ato od K¢ 10,--. Minimalna provizia, ktora prispievatel dostava
po ukonceni uspesného projektu je roznoroda. NajmensSia odmena sa pohybuje od K¢ 10,--,
ktoru dava Hithit a najvyssia je odporacand prevadzkovatel'om platformy Startovac v Ciastke
K¢ 100,--.

V d’alSom kroku je mnalezité spomenut, ze vyska provizie, ktord si dana
crowdfundingovda webova platforma odpocita od cielovej sumy projektu sa odliSuje
podrla projektu, ale aj podl'a crowdfungovej webovej platformy. Startovac sa riadi hranicami
K¢ 500 000,-- (€ 20 000,--) aKe¢ 50 000,-- (€ 2 000,--), od najnizSej provizie 5%, 7%,
po najvyssiu 9%. Hithit predkladd odpocitanie 9% pri vyzbieranej sume do K¢ 200 000,--
(€ 7 500,--). Nasledne pri vacsich Ciastkach sa percento znizuje. Takisto Hithit nema vdbec
uvedené pri sumach vicsich ako K¢ 200 000,-- (€ 7 500,--) Groven provizie. Prave z toho
dovodu, ze kazda provizia je individudlna podla druhu a trvania projektu. Pri netspesnych
projektoch sa obe platformy zhoduju a nevyplacaju ziadne odmeny.

Rozdiely su viditelné aj pri transakénych poplatkoch. Pri uspeSnych projektoch
uhradza vsetky transakéné poplatky zakladatel’ projektu. Naopak pri netispesnych projektoch
sa uctuju transakéné poplatky na stranu prispievatela. Vyska najvédcSieho transakéného
poplatku na Hithit je stanovend vo vyske 1,5% plus K¢ 1,-- (€ 0,10,--). Z pohl'adu Startovaca
sa vyuzivaju transakéné poplatky v rozpiti medzi 1,25% do 3,5%. Velkou nevyhodou
uvedenej crowdfundingovej webovej platformy st velmi vysoké transakéné poplatky
za prispevky zasielané pomocou SMS.

Tabul’ka 3. Stanovenie vah jednotlivym Kritériam

Kritérium Viha
Vyber typu CF 8
Prehl'adné spracovanie webu 7
Vyska odmeny 10
Druh projektu 9
Doba trvania projektu 5
Minimalny prispevok 6
Moznost’ vyberu financovania 7
Pocet platobnych metod 6
Druh platobnej brany 5
Platba poplatkov pri neuspesnom projekte 9

Zdroj: vlastné spracovanie podla [7, 9, 10]

V Tabulke ¢. 3 je wviditelnych 10 kritérii hodnotenia pouzivatelmi platformy.
NajvazenejSimi kritériami su vyber typu crowdfundingovej platformy, vySka odmeny
prispievatela, druh projektu, platba poplatkov pri netspeSnom projekte. Jednym
z najdolezitejSich kritérii je vySka provizie, ktort musi zakladatel projektu zaplatit’
crowdfundingovej webovej platforme v pripade Gspesného projektu. Najmenej dolezitejSim
kritériom je doba trvania kampane.

Tabul’ka 4. Vyhodnotenie jednotlivych variantov
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Kritérium Viha Startovaé Hithit

Vyber typu CF 8 7
Prehladné spracovanie webu 7
Vyska odmeny 10
Druh projektu 9
Doba trvania projektu 5
Minimalny prispevok 6
Moznost’ vyberu financovania 7
6
5
9

3

Pocet platobnych metod

Druh platobnej brany

Platba poplatkov pri neuspe$snom projekte
Vézeny sucet

Poradie

Zdroj: vlastné spracovanie podla [7, 9, 10]
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Naslednym uskuto¢nenim komparacie a rozboru konkrétnych crowdfundingovych
webovych platforiem Startova¢ a Hithit, ich kritérii s pridelenymi vahami, je mozné pridelit
jednotlivé bodové hodnotenia. Z celkového vysledku je mozné usudit’, Ze naozaj st tieto dve
crowdfundingové webové platformy porovnatel'né. Bodové hodnotenie sa 1isi len o 13 bodov.
S lepSim skore skoncila crowdfundingovy webova platforma Hithit. Vedie predovSetkym
v kritériach ako su prehladné spracovanie webu, minimdlny prispevok prispievatela.
V ostatnych kategoériach su crowdfundingové webové platformy skoro identické. Startovac
ma mensiu vyhodu vo vySke odmeny pre prispievatel’a, dobe trvania projektu, druhu platobne;j
brany. Skoncenie projektu pre jednotlivé projekty je mozné uplynutim doby trvania projektu,
tzn. v momente ukoncenia projektu.

Zaver

Na zaklade zistenych vysledkov analyzy a naslednej komparacie crowdfundingovych
webovych platforiem Startovad a Hithit je mozné konstatovat, e v Slovenskej a Ceskej
republike sa zacali pouzivat davové sposoby financovania projektov, ktoré umoziuju
zozbierat” financné prostriedky aj takym spolo¢nostiam alebo zacinajicim podnikatel'om,
ktori by v beznom trznom prostredi nemali moznost’ ziskat’ finan¢né prostriedky od beznych
investorov  alebo banky. Vo vysSie uvedenej klasifikacii, v prostredi Slovenskej
a Ceskej republiky, lepsie uspela crowdfundingova webova platforma Hithit svojou
prehladnost'ou webovej stranky a minimalnym prispevkom pre prispievatela. V kone¢nom
dosledku je mozné zosumarizovat, ze pre prispievatel’a su vyznamné vsetky kritéria, ktoré sa
dotykaju poskytovania finan¢nych prostriedkov. Pre zakladatela projektu su to doba trvania
zbierky, vysSka odmeny prispievatelovi a transakéné poplatky pri uspeSnom projekte.
Pri prevadzkovatelovi st jeho hlavnymi kritériami pozornosti predovsSetkym prehladné
a kompletné zverejnenie informacii o fungovani platformy, projekte, vhodne nastavené
financovanie jednotlivych projektov, druh projektu a odhalovanie, pripadne zabranenie
nekalym praktikam. Crowdfundingovy sposob financovania projektov je eSte len na zaciatku,
avsak jeho pdsobenie a rast nie je mozné popriet’. [12, 13].
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